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Ministry of — Citizenship Hon. Robert Welch 


Minister 
Culture and Branch Aahed johnston 
Recreation Deputy Minister 


Ontario 


Prirucnik za novodosle useljenike o 
javnim uslugama i sluzbama u Ontariju 
daje se besplatno novodoSlim useljeni- 
cima u Ontario (jedna knjiga po poro- 
dici ili obitelji). Za besplatnu knjigu 
obratite se na: 


Citizenship Branch (Od/j/eljenje za 
drzavljanstvo) 

Ontario Ministry of Culture and 
Recreation (Ontarijsko ministarstvo za 
kulturu i rekreaciju) 

Sth floor, (5. sprat ili kat) 

77 Bloor Street West 

Toronto, Ontario M7A 2R9 


Telefon: 965-2285. 


Ostali pojedinci prilikom porudzbine 
knjige treba da poSalju ek ili novéanu 
postansku uputnicu na: 

Ontario Government Bookstore 
(Knjizara ontarijske vlade) 

880 Bay Street 

Toronto, Ontario M7A 1N8. 

C/ij/ena: $1.25 (jedan dolar i dvadeset 
pet centi) po knjizi. 


1. avgust ili kolovoz, 1976. 


Na ovom listu nalaze se informacije koje se s vremena na vr/ij /eme m/ij/enjaju. 
Zbog toga te informacije nisu ukljucene u tekst ove knjizice. 


Stranica 38 — Minimalne nadnice 


Redovna minimalna nadnica na sat 2,65 dolara 
Satna nadnica za ucenike u privredi 

(za vr/ij/eme prvog m/j/eseca rada) 2,55 dolara 
Nadnica u gradevinarstvu 2,90 dolara 
Cuvari gradilista u gradevinarstvu 2,90 dolara 


Nadnica za studente i ucenike (ispod 18 

godina starosti, kad broj radnih sati u 

sedmici ne prelazi 28, odnosno kad je 

student zaposlen za vr/ij/eme Skolske godine 

ili raspusta) 2,15 dolara 


Oni koji serviraju alkoholna piéa u 
gostionicama sa zakonskom dozvolom za to 2,50 dolara 


Sluzbenici hitne pomoci: 
(a) Minimalna nadnica na sedmicu 127,20 dolara 


(b) Minimalna satna nadnica ako sluzbenik 
radi manje od 48 sati sedmicno 2,65 dolara 


Kad se hrana i stan uzimaju u obzir prilikom izra¢unavanja minimalne nadnice 
od strane poslodavca, od sluzbenikove zarade ne mogu se odbiti vecée svote od 
nize navedenih: 


(a) Zastan 11 dolara na sedmicu 


(b) Zahranu 1,15 dolara po obroku, 
ine vise od 35 dolara na sedmicu. 


PRIM/J/EDBA: Sluzbenik se mora sloziti sa ovim odbicima i mora koristiti 
stan i jesti obroke za koje su uCinjeni odbici. 


Stranica 61 — Trom /j/eseéne uplate za zdravstveno osiguranje (OHIP): 
Za svaki m/j/esec (vazi od 1. maja ili svibnja 1976.): 
Pojedinac — 16 dolara (48 dolara svaka tri m/j/eseca) 
Porodica ili obitelj — 32 dolara (96 dolara svaka tri m/j/eseca) 


Stranica69 — D/j/ecji dodatak (engleski “Family Allowance’’) 
23,89 dolara m/j/eseéno po d/j/etetu 


Stranica 77 —  Starosne penzije (engleski “Old Age Security’’) 
141,34 dolara m/j/eseéno 


Stranica 79 — Sistem zagarantovanog godisnjeg prihoda (GAINS) 


Osobe koje ispunjavaju sve uslove ili uvjete mogu dobiti maksi- 
malno 279,35 dolara m/j/eseéno. 


Stranica 80 — Kanadska radna penzija (engleski “Canada Pension Plan’’) 
(a) Maksimalni godisnji doprinos jednog sluzbenika iznosi 135 
dolara, a osobe koja radi za sebe — 270 dolara. 


(b) Maksimalne svote penzije koje ove godine mogu dobiti osobe 
koje ispune uslove ili uvjete za penziju jesu: 


Radna penzija 173,61 dolara m/j/eseéno 
Potpora preziv/j/elim 

—  Posmrtnina 830,00 dolara 

—  Penzija za bra¢énog druga 109,94 dolara m/j/ese¢no 


(ispod 65 godina starosti) 
104,17 dolara m/j/eseéno 
(iznad 65 godina starosti) 


—  Penzija za d/j/ecu 44,84 dolara m/j/esecéno 

Invalidska penzija 175,05 dolara m/j/eseéno 

Penzija za d/j/ecu invalidskih 

penzionera : 44.84 dolara m/j/esecéno 
Stranica 117 — Kako dobiti voza¢ku dozvolu 


(a) Ako nikad niste vozili, dozvola za ucenje je 10 dolara. Ona 
vazi jednu godinu, a pla¢ena svota pokriva troskove prakti¢- 
nog i pismenog ispita. Taksa za samu dozvolu je 3 dolara. 

(b) Cak i ako imate vazeéu dozvolu iz neke druge zemlje (osim 
Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava), morate polagati praktié¢ni 
ispit (8 dolara), pismeni ispit (2 dolara) i morate platiti taksu 
za dozvolu (3 dolara). 

(c) Ako imate dozvolu iz neke druge kanadske provincije, 
morate se podvrgnuti pregledu vida i platiti taksu za dozvolu 
od 3 dolara. | 

(d) Ako imate vazeéu dozvolu iz Sjedinjenih Ameriékih Drzava, 
morate polagati pismeni ispit (2 dolara) i platiti taksu za 
dozvolu (3 dolara). 


Strana 42 — Nezaposleni¢ko Osiguranje 
Za Odrzati Vasu Potrazenu Potporu 


Za vr/ij/eme dok vi dobijate potporu s/j/etite se uv/ij/ek da nezaposlenicko 
Osiguranje je tu samo da vam pomogne u koliko ste privr/ij/emeno nezaposlen, i za 
vr /ij/eme za koje trazite novi posao. To je vrlo vazno. Od vas uv/ij/ek se oéekuje 
da aktivno trazite posao. Treba da trazite toliko sluzbi koliko vam je moguée. 
Moguée je da ¢e vam biti zatrazeno da dokazete da ste uv/ij/ek spreman za rad, da 
ste sposoban za rad i da aktivno trazite posao. Nezaposlenicko osiguranje (engleski 
“Unemployment Insurance”) zna¢i da vam federalna vlada placa da bi ste si trazili 
drugi posao. 

U svakom sluéaju treba da zapisujete imena svih poslodavca koje ste pos/ij /etiliu 
koliko trazite posao, pa i ako niko u vasoj kancelariji ili uredu za nezaposlene 
(engleski “Unemployment Insurance Office”) vam to ne zatrazi. Do¢im za 
vr /ij/eme vase potraznje nezaposleni¢ke potpore uv/ij/ek moze od vas da se zatrazi 
da pokazete taj izv/j/eStaj. Od vas se o¢ekuje normalno da se svakim radnim danom 
stavite u vezu sa par poslodavca. 

Svako pismo koje primite od kancelarije ili ureda za nezaposlene (engleski 
“Unemployment Insurance Office’’) je vazno. Pismo moze de sadrzava izv/j/eStaj o 
vasoj potraznji nezaposleni¢ke potpore, ili moze da se zaht/j/eva od vas da svratite 
u kancelariju ili ured za nezaposlene (engleski “Unemployment Insurance Office’’) 
na zahtev sluzbenika nezaposleni¢kog osiguranja. Uv/j/erite se da dobro razu- 
m/ij/ete sva pisma koja primate. U slucaju da ne razum/j/ete sva pisma obratite se 
kancelariji ili uredu vaSeg nezaposlenickog osiguranja (engleski “Unemployment 
Insurance Office”) da bi vam tamo neko objasnio znaéaj pisma. 

Ako ne razum/j/ete engleski ili francuski povedite nekoga sa sobom koj bi 
mogao da vam prevede. 

To je vase pravo da razum/j/ete jezik na kome se vaS sastanak odrzava. Ako ne 
razum/j/ete jezik, i nemate prevodilaca, vase je pravo da vam se odkazZe pri- 
vr /ij/emeno va§ sastanak dok si budete nabavili jednog prevodilaca. 

Ako vam je receno, bilo iz kakvog razloga, da se prijavite vaSoj lokalnoj kan- 
celariji ili uredu za nezaposlene (engleski “Unemployment Insurance Office’’) 
morate oti¢i. Ako ne odete morate imati vrlo jako opravdanje. Ako ne mozete da 
idete u vagu lokalnu kancelariju ili ured za nezaposlene (engleski “Unemployment 
Insurance Office’’) u odredjeno vr/ij/eme, onda morate da pozovete telefonski vasu 
lokalnu kancelariju ili ured za nezaposlene (engleski “Unemployment Insurance 
Office’’) i da se pobrinete da vam se promeni Cas vase pos/ij/ete. To je vrlo vazno. 
Ako ne dodjete na zatrazeno vr/ij/eme, bez obzira na razlog, vaSa potpora ¢e biti 
ukinuta. 


Prevela Nehama Nina Pilis 
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Tekst prvog izdanja napisala Edith Ferguson 

Popravljeno izdanje pripremile Edith Ferguson 
i Dianne Atkins 

Ilustracije u tekstu nacrtao Ken Gray 

Na srpskohrvatski ili hrvatskosrpski 

preveo Milan Surducki 
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Digitized by the Internet Archive 
in 2023 with funding from 
University of Toronto 


https://archive.org/details/31/6111970/7024 


Sa posebnim zadovoljstvom pozdravljam dobrodoSlicom sve one useljenike u 
Kanadu koji su izabrali Provinciju Ontario za svoje novo prebivaliste. 

U trenutku kada vi sa nadom iScekujete nove povoljne moguénosti za Zivot u 
Ontariju, znajte da su doprinosi koje vi Cinite svojim sposobnostima, znanjima i 


kulturom veoma dragoc/j/eni za ovu Provinciju. 


U cilju pomoéi novodoSlima u njihovom prilagodavanju novim prilikama i okolici, 
vlada Ontarija uspostavila je razne specijalne sluzbe i usluge, kao Sto su docéek na 
aerodromu, orijentacioni kursevi, kursevi engleskog jezika, Ontarijski dom za docek 
i dobrodoSlicu (Ontario Welcome House) i kursevi o kanadskom drZavljanstvu. Ova 
knjizica, ranije poznata i izdata pod naslovom Ontario i Vi, moze se dobiti na 
engleskom, francuskom, italijanskom, portugalskom, grékom, srpskohrvatskom ili 
hrvatskosrpskom, kineskom, Spanskom ili Spanjolskom, n/j/ema¢kom, finskom, 
poljskom i korejskom jeziku i jedna je od najvaznijih spomenutih specijalnih usluga 
i sluzbi. 

Nadam se da Ge pomoéu ove knjizice novodoili useljenici u Ontario bolje shvatiti 
mnogobrojne specijalne usluge i sluzbe koje su uspostavljene radi zadovoljavanja 
potreba nasih gradana. Ovaj Prirucnik za novodosle useljenike sadrzi opis usluga i 
sluzbi koje su od interesa za novodoisle i koje su za njih pripremljene od strane i 
federalnih, i provincijskih, i gradskih vlasti, kao i opis sluzbi i usluga koje pruzaju 
privatne ustanove i organizacije. 


Molim vas da primite moje najl/j/epse zelje za usp/j/eSan Zivot i srecu 
u Ontariju. 


‘a 144 
William G. Davis 
Premijer Ontarija 
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Ovaj prirucnik za novodoé$le useljenike daje korisne uvodne 
informacije onima koji planiraju da ovu provinciju prihvate kao svoje 
novo prebivaliste. 


Priruénik je pripremljen u Od/j/eljenju za drzavljanstvo moga 
ministarstva uz pomoé federalnih, provincijskih, gradskih i privatnih 
kancelarija ili ureda i ustanova, a u cilju davanja potpunog pregleda 
pomoci i usluga koje stoje na raspolaganju novodoslima. 


Veé godinama Ontario docekuje dobrodoSlicom hiljade ili tisuée 
novih gradana koji iz mnogih i raznih zemalja donose svoju kulturnu 
baStinu, svoje sposobnosti i znanja, i svoju upornost i istrajnost, 
kojima oboga¢uju drustveni, ekonomski i kulturni Zivot nase 
provincije. Svi mi imamo koristi od toga i zbog toga smo zahvalni 
novodo$slima. 


Zelim da svojom liénom dobrodoi’licom pozdravim sve novodoile u 
Ontario i pozovem ih da se u potpunosti i Siroko koriste uslugama i 
sluzbama opisanim u ovom priruéniku. 


Robert Welch 
Ministar za kulturu i rekreaciju 
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Ssadrzaj 


Sm /j/eSstaj stranica 

Kako éete dobiti informacije i pomoé 

ZapoSsljavanje i zaposlenje 

Kursevi engleskog jezika i kursevi 0 drzavljanstvu 

Skolstvo i biblioteke ili knjiznice 

Zdravstvene usluge i sluzbe 

Socijalne usluge i sluzbe 

Stambene mogucnosti 

Briga o novcu i rukovanje novcem 

Zakoni u Ontariju 

Automobili: kupovina i voznja 

Kako postati kanadski drzavljanin 

Mapa Kanade 

Specijalne drzavne usluge i sluzbe za useljenike 

Dodatak: m/j/ere, novac, vr/ij/eme, drzavni 
praznici ili blagdani propisani zakonom 

Mapa Ontarija 

Registar 


Sm/j/estaj 


Zdravstveno osiguranje stranica 

SnalaZenje u novoj sredini 

Na poslu 

Vasi sus/j/edi 

Kanadani kao prijatelji 

Kupovina i snabd /ij/evanje 

Omladina 

Briga o d/j/eci 

Zene 

Porodiéne ili obiteljske prilike i neprilike 
Rodenja 
Zenidbe i udadbe (v/j/enéanja) 
Smrtni sluéajevi i pogrebi 

Porodiéni ili obiteljski problemi 

Religija 

Kultura i rekreacija 

Dobrovoljne ustanove i dobrovoljni radnici 

Upoznavanje Ontarija 


Sm//estaj 


Dobrodoéli u Ontario. 

Nadamo se da ¢e vam informacije u ovoj knjizi biti korisne u trenutku kad 
zapoCinjete Zivot u novoj zemlji. Ako imate rodake ili prijatelje koji su veé ovd/j/e, 
oni ¢e vam biti velika pomoé. Ako ih pak nemate, onda éete morati uciti od drugih 
kako da se snadete u novoj sredini, kakve vam sve usluge stoje na raspolaganju i 
kako se moZete koristiti njima. 

Nije moguce na ovako ograni¢enom prostoru obuhvatiti sve informacije 
potrebne svakom pojedinom useljeniku, niti je moguée opisati sve usluge i sluzbe 
koje useljenicima stoje na raspolaganju. Zato ¢emo pokuSati da navedemo samo 
stvari koje useljenicima prouzrokuju najvece poteskoée i tako vas uputimo na osobe 
i organizacije koje vam mogu pruZiti daljnju pomoé. 

U svakoj zemlji postoje navike i obicaji koji su svojstveni toj zemlji i koji su 
razliciti od obiéaja u drugim zemljama. Vi moZete slobodno odrZavati svoje navike, 
obiéaje i tradiciju, ali izvesni obrasci za Zivot veé su stvoreni od onih koji su ovamo 
dosli pr/ij/e vas. Naci cete da je korisno i potrebno shvatiti te obi¢aje i prilagoditi 
se njima. I pravi, ovd/j/e rodeni Kanadani isto tako m/ij/enjaju svoj naCin Zivota i 
nalaze za potrebno da se prilagode obic¢ajima mnogih useljenika koji stizu u ovu 
zemlju. 


Zdravstveno osiguranje 


Veoma je vazno da se odmah prijavite za zdravstveno osiguranje. Za podrobnija 
obav/j/estenja vidite 61. stranicu. 


Snalazenje u novoj sredini 


Ako Zivite u gradu, moéi éete po svoj prilici kupiti mape i karte koje ¢e vam 
pomoéi u snalazenju. Obi¢éno se karte mogu nabaviti besplatno ili vrlo jevtino na 
benzinskim stanicama ili garazama gd/j/e se prodaje benzin za automobile. 

U gradovima i varosicama mape gradova i vodiée po ulicama mozZete kupiti u 
knjizarama ili prodavnicama novina. Nemojte se ustrucavati da za pravac i uput 
pitate ljude na ulici ili policajca koji je veé navikao da od njega traze takvu pomoé. 


Na poslu 


Neki useljenici nalaze da je tempo rada u Kanadi brzi nego u njihovim 
zemljama. Zato ée moZda biti potrebno da se naviknete na novo i razlicito radno 
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SM/J/ESTAJ 


vr/ij/eme i na drugacije metode rada. Cinovnici ili uredski radnici obiéno rade pet 
dana u sedmici, od poned/j/eljka do petka, od 9 sati ujutro do 5 sati po podne. 
Tvornicki radnici obiéno idu na posao ranije, a i vra¢aju se s posla ranije nego 
Cinovnici ili uredski radnici, no radni sati nisu jednaki i ustaljeni. Neke fabrike ili 
tvornice rade u dv/ij/e ili tri radne sm/j/ene od po osam sati. 

Osobe koje su radile na rukovodecim i nadglednit¢kim polozajima pr/ij/e 
dolaska u Kanadu Gesto su iznenadene kada doznaju da sluzbenici i radnici ne 
obasipaju usluznostima svoje Sefove i nadglednike ili poslovode i da im ne pridaju 
toliko znaéaja kao Sto je to u nekim zemljama. 

Ako ste zavrSili univerzitet ili sveuciliste u zemlji u kojoj to postize samo mali 
broj ljudi, prona¢i éete da vam sama univerzitetska ili sveucilisna diploma neée u 
Kanadi osigurati nekakav visoki poloZaj i ugled. U ovoj zemlji je lakSe posti¢ci visoku 
Skolsku spremu nego u nekim drugim zemljama sv/ij/eta, pa stoga takva sprema 
nije ni r/ij/etka. 

Osobe koje rade skupa €esto oslovljavaju jedna drugu imenima, a ne prezi- 
menima. Nekiput se tako oslovljavaju i poslovode, nadglednici i sefovi. Obratite 
paznju i pronadite kakav je obi¢aj na vaSem radnom m/j/estu ili zapitajte osobu 
koja radi uz vas. 


Vasi sus/j/edi 


MoZzda Cete stanovati ili veé stanujete u d/ij/elu grada gd/j/e svi stanovnici 
pripadaju vasoj nacionalnosti i govore vasim jezikom, a moguée je opet da Cete se 
naci u ulici gd/j/e ima osoba raznih nacionalnosti kojima je teSko da se sporazu- 
m/ij/evaju jer ne govore istim jezikom. 

Ako stanujete u kué¢i, najpr/ij/e ¢ete upoznati svoje sus/j/ede na prilazu u 
garazu ili u vrtu. D/j/eca ée se vrlo brzo sprijateljiti sa d/j/ecom sus/j/eda. Ako 
pak iznajmljujete stan u velikim zgradama, pro¢i ée mozda viSe vremena dok se ne 
upoznate, osim ako ne pripadate udruzenju stanara ili ako u zgradi nemate nekakve 
moguénosti za sport i razonodu, kao Sto su bazen za kupanje i sala za rekreaciju, 
gd/j/e se stanari obiéno nalaze i sastaju. 

Sus/j/edi ¢esto upotrebljavaju zajedni¢ki prolaz za kola izmedu kuéa, pa 
moraju uzimati u obzir potrebe jedan drugoga pri upotrebi prolaza. Zimi vlasnici 
kuéa moraju Cistiti sn/ij/eg sa prilaza svojim ku¢éama. U veéini gradova postoje 
propisi po kojima oni isto tako moraju Cistiti sn/ij/eg i sa trotoara ili plocnika 
ispred svojih kuéa. Radi skupljanja smece se mora umotati pr/ij/e nego Sto se stavi 
u kantu ili plasti¢énu vreéu. 


Kanadani kao prijatelji 


Upoznavanje sa ljudima u velikom gradu moze predstavljati potesko¢u, a ljudi 
vam se mogu uCiniti neljubaznim. Nemojte zaboraviti da su i mnogi drugi ljudi u 
gradu stranci kao i vi. Neki od njih su useljenici, a neki opet pravi, ovd/j/e rodeni 
Kanadani koji su se u vaS grad doselili iz drugih krajeva Kanade. Kanada je zemlja 
koja raste i m/ij/enja se, a smatra se da se jedna pros/j/eéna porodica ili obitelj seli 
jednom u Cetiri godine. 

Kada se upoznajete i sprijateljujete sa Kanadanima i drugim useljenicima, 
morate se prilagoditi obi¢ajima i navikama jedni drugih. Na prim/j/er, useljenici iz 
nekih zemalja nemaju obicaj da se rukuju. U Kanadi ne postoje ustaljena pravila za 
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rukovanje pa se ne morate brinuti o tome. Ako vam neka osoba pruZi ruku, mozete 
je prihvatiti u svakoj prilici. 

Vasi kanadski poznanici preci ¢e veoma brzo na oslovlijavanje samo imenom (tj. 
bez prezimena), pogotovu kad se radi o mladem sv/ij/etu. Stariji su manje navikli 
na takav nacin oslovljavanja. Nekima od vas, tj. onima kojima je obiéaj upotrebe 
samo krsStenog imena znak nepoStovanja Cak i kad se radi o odnosima izmedu muza 
i zene, teSko ¢e biti naviknuti se na takvo oslovljavanje. Upotrebljavajte i dalje titule 
“gospodin”’, “gospoda” i “gospodica”, ako vam je to zgodnije i ako se tako 
os/j/eéate lagodnije. 

Kanadani se sastaju sa svojim prijateljima i ugoScuju ih vise u svojim ku¢cama i 
domovima nego na javnim m/j/estima. Posto se u raznim zemljama obroci jedu u 
razlicita doba dana, kada pozivate nekoga u svoju kuéu ili kada primate poziv od 
osobe neke druge nacionalnosti, najpametnije je i najsigurnije biti u svakom pozivu 
ili pri svakom pozivanju sasvim jasan, kako bi gosti znali da li su pozvani na pun 
obrok (ruéak, veceru) ili samo na laku zakusku. 

Mnogi Kanadani u podne ruéaju lako, a glavni obrok im je vecera oko 6 ili 6 i 
trideset uvece/r/, no neki Kanadani, narocito oni po selima i manjim gradovima, 
jedu pun obrok u podne. Kada se glavni obrok uzima u podne, veéera se onda 
sastoji od lakog obroka. I u gradovima ned/j/eljom je glavni obrok Gesto u podne. 
Zbog ovakvih obiéaja nazivi obroka u engleskom jeziku nisu uv/ij/ek jasni ni samim 
Kanadanima. Treba znati da se laki obrok u podne naziva “lunch” [lané], a laki 
obrok uvece/r/ — “supper” [saper]; ‘““dinner” je naziv za pun obrok bilo da je u 
podne ili uvece/r/. 

Kada Kanadani doéekuju goste uvece/r/ u svojoj ku¢i ili domu, pice se sluzi 
kada gosti dodu, no hrana se esto sluzi tek kasnije. Kanadani obi¢no ne donose 
domacici cv/ij/eée, bombone, Cokolade ili kakav drugi poklon, osim ako ne ostaju 
u kuéi preko noéi ili preko vikenda, premda oni i to ponekiput Cine, pa donoSenje 
sitnih poklona postaje sve vise uobicajeno. 


Kupovina i snabd/j/evanje 


Duéani i radnje otvoreni su od 9 ujutro do 6 uvece/r/, no male prodavnice 
hrane i drogerije, odnosno prodavnice sitnih potreba i 1/ij/ekova (engleski “drug- 
store” [dragstor]) u blizini stambenih Cetvrti otvaraju se i ranije da bi bile na usluzi 
osobama koje kupuju pr/ij/e odlaska na posao. Neke su prodavnice otvorene i 
éetvrtkom i petkom uveée/r/, a ima prodavnica hrane koje su otvorene duze svake 
veceri. Ned/j/eljom je ve¢ina prodavnica zatvorena sa izuzetkom malih duéana kod 
stambenih Cetvrti u kojima se prodaju pekarski proizvodi, ml/ij/eko i ostala hrana, 
kao i cigarete. Takve radnje su Cesto otvorene i ned/j/eljom i radnim danima do Il 
sati uveée/r/. 

Mnogi novodoéli useljenici nisu navikli na kupovinu i snabd/ij/evanje u velikim 
centrima i kompleksima sa mnogobrojnim trgovinama i Sirokim parkiraliStima 
(engleski “‘plaza”), gd/j/e se prodavnice nalaze jedna do druge, ponekad pod istim 
krovom, sve u cilju ugodnijeg kupovanja. Isto tako je moguce da novodoili 
useljenici nikad ranije nisu kupovali namirnice u ogromnim prodavnicama (engleski 
supermarket”) u kojima se prodaju raznovrsni prehrambeni proizvodi i ku¢ne 
potrepstine, a u kojima se kupci sami posluzuju, placajuci za kupljene stvari 
prilikom izlaska. 

Kanadani kupuju i troSe mnogo unapred upakovanih proizvoda. Hrana se 
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pakuje u pakete razne velicine, razne tezine i razne c/ij/ene, pa je vrlo tesko znati 
koji se paket najvise isplati. Preko Kanadskog udruzenja potrosaca (engleski 
“Consumers Association of Canada’’, vidi stranicu 97) Kanadani se neprestano Zale 
vlastima i industrijskim firmama na pakovanje hrane, u nastojanju da se uvedu i 
poénu upotrebljavati standardne velicine i tezine paketa. Kanada polako prelazi na 
decimalni sistem m/j/era (sa osnovnim jedinicama: metar, kilogram i litar), Sto ée 
svakako doprin/ij/eti uklanjanju postojece zbrke i nesredenosti. 

U veéini drogerija (engleski “drugstore”), kako smo veé spomenuli, moZete 
kupiti ne samo 1/ij/ekove, nego i bombone, Cokolade, sladoled, fotografske 
filmove, kozmeti¢ke proizvode i druge sitne potrepStine. 

Prodaja alkoholnih piéa je pod strogom drzavnom (provincijskom) kontrolom, 
pa se pica prodaju u bocama u posebnim drzavnim prodavnicama ili na Case u 
hotelima, restoranima i barovima koji imaju posebnu dozvolu za toéenje alkoholnih 
pica. 

Brojevi za oznaéavanje velicine gotove od/j/ecée u Kanadi razlikuju se mozda 
od onih koje ste vi dosad upotrebljavali. Kanadani najées¢e kupuju gotovu od/j/e¢u 
ili konfekciju zato Sto je ona jevtinija od od/j/ece napravljene po m/j/eri. 


Omladina 


Mladez u Kanadi uZziva daleko vecu slobodu nego nekad njihovi roditelji ili 
danas mladez u mnogim drugim zemljama. To zadaje mnogo briga i Kanadanima- 
useljenicima i pravim, u Kanadi rodenim Kanadanima. 

Zato Sto ljudi danas imaju novca vise nego ikada ranije, roditelji daju vise novca 
i d/j/eci na trogak, a isto tako pruzaju d/j/eci i vise udobnosti i luksuznih predmeta. 
Otuda d/j/eca i o¢ekuju viSe. Nadzora nad omladinom izmedu 13 i 20 godina ima 
danas daleko manje nego ranije. Mladi¢i i d/j/evojke izlaze no¢u sami, bez ikakvog 
nadzora, ponekad sa svojim prijateljima istoga spola, a ponekad i u parovima. 
Obiéaj sastajanja i izlazenja u parovima nepoznat je nekim useljenicima. Sastajanje i 
izlazenje mladiéa i d/j/evojke ponekad vodi u brak, a ponekad se tu radi o sluéaj- 
nim i povrsnim odnosima. Nekiput se mladié ili d/j/evojka sastaju i izlaze sa vise 
osoba pr/ij/e nego Sto se odluce na brak. 

I mladi¢i i d/j/evojke idu danas duze u skolu radi izuéavanja nekakvog zanata 
ili profesije, zbog toga Sto nestruénih poslova ima manje nego ranije. Mnoge stvari 
oni nauce preko televizije i radija i Citanjem knjiga, pa su o mnogim stvarima 
obav/j/esteni bolje nego Sto je to mladez ikada ranije bila. 

U svakoj generaciji jedan broj roditelja ne slaze se sa nacinom Zivota svoje 
d/j/ece, ali Sto se tiée vremena u kojem Zivimo, preovladava misljenje da danasnje 
vr /ij/eme nije najprikladnije i najbolje za odgoj i vaspitanje d/j/ece. Potrebno je da 
se i roditelji upoznaju sa drustvom i zajednicom u kojoj zive, kako bi bolje 
razum/j/eli Zivot svoje d/j/ece van kuée i doma. 


Briga o d/j/eci 


Kada oba roditelja, i mati i otac, rade, ne/t/ko se mora brinuti o maloj d/j/eci. 
Ako u blizini nema obdanista i ako nemate rodaka, mozda ¢e biti tesko prona¢i 
pogodnu osobu za ¢uvanje d/j/ece. Dobrobit d/j/ece mora se uzeti u obzir i staviti 
na prvo m/j/esto u odnosu na potrebu za veéom zaradom (vidi D/j/ecja obdanista, 
stranica 71). 
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Pojedinci koji dolaze sa sela moZda ne shvataju da je mnogo opasnije ostavljati 
d/j/ecu samu u gradu nego na selu, gd/j/e takore¢i svi sus/j/edi poznaju i Stite 
d/j/ecu. Zakon za zaStitu d/j/ece prili¢no je strog u Ontariju i trazi da su d/j/eca 
stalno pod nadzorom sposobne i odgovorne osobe. Drustva za pomoé d/j/eci 
(engleski “Children’s Aid Societies”), Cija je odgovornost potpuna zastita d/j/ece, 
smatraju da su d/j/eca zanemarena i prepuStena sama sebi, ako ih roditelji 
ostavljaju nocu same u kudi ili stanu. (Vidi Drustva za pomoé d/j/eci, stranica 70). 

U Kanadi mnogi roditelji obi¢éno nadu i plate paziteljicu (engleski “babysitter” 
[bebisiter] ) koja Cuva d/j/ecu noéu dok su oni van kuée. Roditelji moraju biti 
sigurni da je paziteljica odgovorna osoba koju oni dobro znaju ili koju im je 
ne/t/ko preporucio. Mlade osobe, tj. one izmedu 13 i 19 godina, treba da Cuvaju 
samo d/j/ecu svojih sus/j/eda ili d/j/ecu onih lica koja su dobro poznata njihovim 
roditeljima, i nikada ne treba da se sami vracaju ku¢i kasno u noé. 


Zene 

Uloga zena u porodici ili obitelji i u drustvu znatno se izm/ij/enila u zadnjih 
10-15 godina. Zene sve vise zaht/ij/evaju da budu priznate i da im se daju iste 
moguénosti i prilike za razvoj kao i ljudima. 

Veé odavno u Kanadi vlada obiéaj da zene rade pr/ij/e udaje. Danas mnoge od 
njih rade i nakon udaje. 

Sa pove¢éanjem zivotnih troskova mnoge porodice ili obitelji nalaze da su im 
potrebne dv/ij/e zarade, dva dohotka. Porodice ili obitelji danas su manje, a u 
domacinstvu ili kuéanstvu postoje i upotrebljavaju se mnoge sprave kojima se Stedi i 
zam/j/enjuje ljudski rad, pa kuéni poslovi ne oduzimaju zenama toliko mnogo 
vremena kao nekad. Isto tako danas ima mnogo vise brakova u kojima su Zene i 
muzevi ravnopravni partneri i u kojima oni imaju iste i jednake odgovornosti. 

U 1971. godini izglasani su zakoni kojima se zabranjuje diskriminacija zbog 
spola ili bra¢nog stanja (vidi Diskriminacija, stranica 114). Medutim, mnoge Zene i 
dalje rade na podredenim poloZajima ili na manje pla¢enim poslovima. Vrlo malo 
zena zauzima odgovorne, vazne i vodeée polozaje u poslovnim organizacijama i 
firmama. Samo mali broj zena jesu poslanici u parlamentu. U uporedenju sa nekim 
drugim zemljama proporcionalno mali broj zena bavi se takozvanim slobodnim 
profesijama (doktori, dentisti, advokati, inzenjeri i sli¢no), ali se sve viSe stvaraju 
nove i bolje moguénosti za zene da se i one bave profesijama koje se dosad 
tradicionalno nisu smatrale za zenske poslove i zanimanja. 

Dosad je bilo uobiéajeno da se neudate zene oslovijavaju sa titulom “Miss” 
(gospodica), a udate zene sa “Mrs.” (skra¢enica ili kratica od engleske r/ij/eci 
“Mistress”; izgovara se otprilike [misiz] ). Sada se sve vise upotrebljava titula “Ms.” 
(koja nema odredenog znaéenja ni preciznog izgovora) i za udate i za neudate zene. 


Porodicne ili obiteljske prilike i neprilike 

U_ svakoj zemlji rodenja, zenidbe i udadbe (v/j/en¢anja) i pogrebi jesu 
porodiéni ili obiteljski dogadaji koji se obi¢éno ozna€avaju tradicionalnim obredima 
najées¢e vezanim Za religiju porodice ili obitelji. Kolikogod je to moguce useljenici 
zele da se pridrzavaju svojih obicaja, ali su oni Cesto zbunjeni oblicima kanadskih 
obiéaja. 
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Rodenja 


U Kanadi se ve¢ina d/j/ece rada u bolnicama, a babica i primalja nema. Obi¢no 
se rodenja ne proslavljaju posebnim obredom ili slavljem, no rodaci i prijatelji 
donose ili Salju poklone za novorodenée. Neke porodice ili obitelji pozivaju goste u 
kuéu nakon krStenia novorodenéeta u crkvi. 


Zenidbe i udadbe (v/j/enéanja) 

Mladi¢i i d/j/evojke izabiraju svoje bra¢ne drugove medu osobama koje su 
upoznali u Sskoli, na poslu ili preko prijatelja. Mlade ne dobijaju i ne donose u brak 
miraz, ali rodaci i prijatelji daju mladencima poklone prilikom v/j/en€anja. 

Posebni skupovi prijatelja za darivanje buduce mlade (koji se engleski nazivaju 
showers”) nepoznati su kao obiéaj mnogim novodoSlim useljenicima. Pr/ij/e nego 
Sto se d/j/evojka uda, neki od njenih priljatelja obi¢no pozovu ostale prijatelje i 
poznanike na skup u svojoj kuc¢i, kojom prilikom mlada biva “‘obasuta”’ (“‘shower”’ 
izmedu ostalog zna¢i i “pljusak”) mnogim sitnim poklonima. Nekiput se takvi 
posebni skupovi prave i za darivanje budu¢e majke koja je neposredno pred 
porodajem. 

Dozvolu za v/j/enéanje potrebno je traziti u kancelariji ili uredu gradskog ili 
m/j/esnog matiéara (engleski “city clerk” ili “town clerk” ili “township clerk’’). U 
Ontariju se dozvola mora obezb/j/editi najmanje tri dana ispred v/j/en¢anja, a 
mora se iskoristiti pr/ij/e nego Sto produ tri m/j/eseca od datuma izdavanja 
dozvole. Za dozvolu se placa odredena taksa u gotovom ili ¢ekom potvrdenim od 
banke. 

Ako se sklapanje braka i v/j/en€anje najavljuje u crkvi, dozvola za v/j/enéanje 
nije potrebna. Najava se u crkvi mora proCitati bar jednom na ned/j/eljnoj sluzbi ili 
misi i to najmanje pet dana pr/ij/e v/j/encanja; kao i dozvole za v/j/en€anje, i 
najave imaju vaznost od tri m/j/eseca. U nekim crkvama najava se Cita jednom, u 
nekima dva puta, a u nekima i tri puta. 

V/j/enéanja se obavljaju ili u crkvi pred pozvanim gostima (nakon Cega se 
odrzava prijem, tj. ruéak ili vecera), ili u kuéama ili na javnim m/j/estima, kao Sto 
je gradska kuéa, bez velikih ceremonija. Samo jedan obred v/j/enéanja je dovoljan: 
religiozni ili gradanski. 


Smrtni slucéajevi i pogrebi 


Pogrebni obredi mogu se obaviti u crkvama, ali postaje sve obicnije da se oni 
Odrzavaju u pogrebnim domovima ili mrtva¢énicama, koje pos/j/eduju i kojima 
upravljaju pogrebnici. Svi pogrebni domovi moraju imati dozvolu za rad od drzave. 
Nakon smrti mrtvac lezi dva dana u pogrebnom domu, a prijatelji pokojnika tamo 
odlaze da porodici ili obitelji izjave svoje sauces¢e. Obiéno se u kapeli pogrebnog 
doma odrzi i religiozni obred, iako neke porodice ili obitelji mogu odluéiti da 
izostave takav obred. 

Porodice ili obitelji ponekad, nakon pogreba, pozivaju rodake i blize prijatelje u 
svoju ku¢u i tamo sluze pice i lak ob/j/ed. Prisustvo pozvanih rodaka i prijatelja 
OlakSava i ublazuje bol i samo¢u uske porodice ili obitelji neposredno nakon 
pogreba, a pored toga neki od pozvanih su moZda doili izdaleka, pa im je potreban 
obrok pre povratka kuc¢i. Sus/j/edi Cesto donose ponude porodici ili obitelji 
umrloga i time pokazuju da Zele biti od pomoéi porodici ili obitelji ozaloséenoj i 
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prezauzetoj ostalim brigama oko pogreba. 

Mozda ¢ete pomisliti da su Kanadani suvise bezos/j/eéajni, zato sto ne 
pokazuju otvoreno svoju duboku Zalost u ovakvim prilikama. Kanadski obiéaj trazZi 
da ozaloS¢eni sacuvaju svoju hrabrost i prisebnost i da vladaju svojim os/j/ecanjima. 
Crnina kao znak Zzalosti ne nosi se, ali ipak ljudi ne oblaée jarko obojenu i suvise 
Sarenu od/j/eéu kad odlaze na sahranu ili ukop. 

Neki useljenici Salju t/ij/elo umrlog rodaka u zaviéaj radi pogreba, ali takvo 
slanje koSta hiljade ili tisu¢e dolara, pa moze porodicu ili obitelj uvu¢i u veliki dug 
koji kasnije treba dugo otplacivati. Pogrebi su skupi, ali je isto tako moguée obaviti 
ih i na skromniji nacin. Vlasnici pogrebnih zavoda ili pogrebnici, a u mnogim 
gradovima i takozvana spomen-druStva (engleski “memorial society’) pomo¢i ¢ée 
vam da uz skromne troskove unapred isplanirate pogreb. Sav/j/et i pomoé u sluéaju 
smrti u vasoj porodici ili obitelji mozete dobiti i u svojoj crkvi. 


Porodicni ili obiteljski problemi 


Kada se pojave nekakvi problemi u porodici ili obitelji, dobro je ako postoje 
mogu¢énosti da se Cov/j/ek o njima porazgovara sa nekim. O problemima ponaSanja 
d/j/ece moze se porazgovarati sa uCciteljem ili upraviteljem u skoli. O problemima 
odnosa izmedu d/j/ece i roditelja ili odnosa izmedu zene i muza mozZe se potraziti 
pomoé od popa u crkvi ili od postojecih sav/j/etovalista za porodiéne ili obiteljske 
probleme (vidi Sluzba sav/j/etovanja o porodiénim ili obiteljskim problemima, 
stranica 76). 


Religija 

Mnogi useljenici pohadaju crkve ili druge v/j/erske hramove u kojima se sastaju 
sa svojim sunarodnicima i u kojima Cuju svoj jezik. Oni se Cesto i obracaju svojim 
v/j/erskim hramovima za obav/j/eStenja i pomoé. 

U Kanadi postoji mnogo razlicitih v/j/erskih grupa; one se medusobno 
uglavnom dobro slazu. 

Pored obavljanja v/j/erskih duznosti i funkcija mnoge kanadske crkve sluze 
isto tako kao i centri drustvenih aktivnosti. Pri crkvi Cesto postoje klubovi 
muskaraca, Zena, bra¢énih parova, omladinski klubovi, klubovi mladih ljudi, klubovi 
starijih gradana, itd. Neke crkve odrzavaju kurseve engleskog jezika, stvaraju 
sportske klubove, rukovode 1/j/etnim kampovima i prave i odrzavaju igralista za 
tenis i bedminton, a neke pak osnivaju obdanista za d/j/ecu zaposlenih majki i 
brinu se 0 njima. 

Samo mali broj ovakvih aktivnosti nije otvoren onima koji nisu Clanovi jedne 
odredene crkve. Vecina aktivnosti otvorena je svima koji zele u njima uCcestvovati. 
Za informacije obratite se najblizoj crkvi u va8Sem sus/j/edstvu. 


Kultura i rekreacija 


U Ontariju postoje Siroke i raznolike moguénosti za kulturne aktivnosti, 
opisati. 

U vecim gradskim centrima mnogi ljudi nalaze zadovoljstvo u pos/j/etama 
um/j/etni¢ékim galerijama, u sluSanju koncerata simfonijskih orkestara, u gledanju 
baletskih predstava i u odlascima u pozoriste ili kazaliste. Sirom Ontarija mnoge 
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etnicéke grupe kulturnim aktivnostima rade na oCuvanju tradicija donesenih iz svoje 
domovine. Ove aktivnosti svojom raznovrsnos¢u i posebnom obojenos¢éu obogacuju 
kanadski drustveni zivot, pruzajuci na taj nacin i istovremeno zadovoljstvo 
gradanima svakog etni¢kog por/ij /ekla. 

Isto tako u Ontariju postoje i mnoge rekreacione aktivnosti. Neke aktivnosti 
predvidene su programima u organizaciji gradova ili manjih m/j/esta. Pod za8titom 
ontarijske vlade, zatim, postoje veliki parkovi i Citava podrucja u kojima se Sume, 
vode i biljni i Zivotinjski sv/ij/et odrzavaju u prirodnom stanju. Ti parkovi i 
prirodni rezervati stoje na raspolaganju svima gradanima, a za njihovu upotrebu 
pla¢a se samo mala ulaznina. Vlada provincije Ontario odgovorna je za donosenje 
propisa o iskoriS8¢avanju tekucih voda, Suma, javnih plaza i kupalista, kao i prostora 
za kampovanje. Ako nam/j/eravate i¢i u lov ili ribolov, vazno je da se upoznate sa 
zakonima 0 Ovim sportovima. 

Neke porodice i obitelji odlucuju se na kupovinu vikendica u prirodi, obi¢no 
pokraj kakvog jezera, i tamo provode godisnje odmore, dopuste i vikende. Za 
putovanja vikendom ili na godisnjem odmoru kanadske porodice ili obitelji najéesce 
se sluze kolima. Ako se no¢i provode u kampovima za koua i prikolice a ne u 
motelima i hotelima, moze se mnogo uSted/j/eti. To je isto tako moguée kad se 
potrebna hrana nosi sa sobom i kad se dnevni obroci jedu uz autoputeve na stolo- 
vima koje postavlja ontarijska vlada i koji se mogu upotrebljavati besplatno. 

Mnoge druStvene organizacije i ustanove, kao Sto su klubovi “Y” (izgovara se 
priblizno [vaj] i to je prvo slovo skracenice ili kratice YMCA ili YWCA naziva 
“Young Men’s, Women’s Christian Association”) imaju bazene, gimnastiéke 
dvorane i razne klubove, u kojima se Clanovi bave raznim aktivnostima (vidi 
stranicu 72). Organizacije izvidnika (“Boy Scouts” za d/j/ecéake, takozvani skauti; 
“Girl Guides” za d/j/evojcice), crkve i druge drustvene organizacije isto tako nude 
svoje programe i aktivnosti. 

Etni¢ke organizacije i drustva pokre¢u razne rekreacione aktivnosti za 
pripadnike svoje nacionalne grupe i posebno se brinu o programima za mladez. 

Pojedinci i poslovne firme u cilju zarade omoguéavaju razne aktivnosti u svojim 
prostorijama, kao Sto su bilijarske sale, kuglane, dvorane za ples, skijaski domovi i 
kampovi. 

Za informacije o kulturnim priredbama i rekreacionim moguénostima obratite 
se na informacioni centar u vaSoj stambenoj Cetvrti, na obliznju javnu knjiznicu, na 
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od/j/eljenje za rekreaciju u gradskoj ku¢i (engleski ““Recreation department’’) ili na 
bilo koju gore spomenutu organizaciju. Za obav/j/estenja o aktivnostima van vaseg 
m/j/esta stanovanja, obratite se na provincijske turisti¢ke biroe (engleski ‘‘Pro- 
vincial Tourist Bureau’”’) koji postoje u svim, i manjim i ve¢im gradovima, kao i na 
turisti¢ke biroe pored autoputeva. 


Dobrovoljne ustanove i dobrovoljni radnici 


eevee 


U ovoj knjizici opisuju se mnoge javne sluzbe i usluge za koje plaéa drzava, ali 
se isto tako spominju i mnoge “‘dobrovoljne” ili “privatne” organizacije i ustanove u 
podrucju socijalnih sluzbi, zdravstva i rekreacije. Ovim ustanovama rukovode 
odbori “dobrovoljnih radnika’’, tj. oni koji bez naknade daju svoje vr/j/ij/eme i 
energiju zajednici i narodu. 

U svim zemljama postoje ljudi koji dobrovoljno pruzaju svoju pomoé drugima 
koji su u nevolji. Oni obi¢éno pomazu rodacima, sus/j/edima i onima koji pripadaju 
istoj religiji ili istoj organizaciji. U Kanadi i Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama mnogi 
dobrovoljni radnici pruzaju svoju pomoé potpuno nepoznatim ljudima. 

Tesko bi bilo proc/ij/eniti vr/ij/ednost rada koji dobrovoljni radnici svaki- 
dasnje ulazu u davanje pomo¢ci. Oni rade po bolnicama, prevoze onesposobljene 
bolesnike u klinike, treniraju razne sportske timove, rukovode omladinskim 
grupama, prave zavoje za organizaciju Crvenog krsta ili kriza, rade kao prevodioci i 
tumaci pomazuci useljenicima, rukovode drustvenim klubovima starijih gradana, 
skupljaju priloge u korist Drustva za suzbijanje raka (engleski “Cancer Society”’) i 
vrse veliki broj drugih raznovrsnih poslova. 

Kada vide da se mora ispuniti nekakva druSstvena potreba, dobrovoljni radnici 
se sastaju i uspostavljaju odgovarajucu sluzbu. Oni ¢ak skupljaju i dobrovoljne 
priloge u tu svrhu, odrzavaju koncerte i vrSe prodaje. Konaéno oni traze novac i 
priloge i od vlasti, sve u cilju potpomaganja tako osnovanih dobrovoljnih organi- 
zacija, u kojima oni nastavljaju rad kao Clanovi organizacionih komiteta i odbora. 
Svim tim oni doprinose da se rad dobrovoljnih organizacija razvije i nesmetano 
nastavi. 

U gradovima mnoge takve dobrovoljne organizacije i ustanove Clanovi su jedne 
Sire organizacije poznate pod imenom Zajedni¢ki fond (engleski ‘United 
Community Fund’’) ili Zajedni¢ki apel (engleski “United Appeal”), u kojoj rade 
zajedno na skupljanju novca za sve potrebe u okviru jedne Siroke akcije ili 
kampanje. Poslovne firme, tvornice i pojedinci svi prilazu novac u tu svrhu. 

Organizacija Zajednicki fond zaposljava samo manji broj stalnih Cinovnika ili 
uredskih radnika radi vrsenja administrativnih poslova, dok dobrovoljni radnici 
Obavljaju sve ostale poslove: skupljaju priloge, odlucuju koliko ¢e novca dobiti 
razne organizacije i ustanove, analiziraju i proc/j/enjuju svoj program rada u Zelji da 
osiguraju dobre i efikasne usluge. 

Ako Zivite u gradu sigurno ¢ete zapaziti objave i plakate o ovim akcijama, a 
sigurno ée i od vas traziti dobrovoljni prilog. Ako pak i vi zelite da budete dobro- 
voljni radnik, potrazite u telefonskom imeniku pod slovom V takozvani Volunteer 
Bureau (Biro dobrovoljnih radnika) u vaSem gradu. Taj biro ¢e vam pomoci da 
nadete ustanovu ili organizaciju, preko koje biste i vi mogli pomagati drugima. Za 
sav/j/et se isto tako mozZete obratiti i nekoj informacionoj sluzbi. (Vidi stranicu 
21); 


17 


SM/J/ESTAJ 


Upoznavanje Ontarija 


S vremenom ¢ete sve bolje upoznavati provinciju Ontario. Po velicini Ontario je 
druga od deset kanadskih provincija sa povrsinom od 412.582 kvadratne milje 
(1,068.587 kvadratnih kilometara). Ve¢ci je od povrsine koju zajedno zauzimaju 
Francuska, Italija, Gréka, Belgija i Holandija ili Nizozemska, odnosno velik je kao 
trecina Indije ili jedna desetina Kine. Otprilike jedna Sestina povrsine Ontarija, tj. 
68.490 kvadratnih milja, pokrivena je vodom, i to otprilike polovinu vodene 
povrsine zauzimaju Velika kanadska jezera (engleski “Great Lakes”), a drugu 
polovinu ostala jezera i vode. 

Povrsina kopna u Ontariju zauzima 344.092 kvadratne milje, a od toga 46.372 
kvadratne milje, pretezno u Juznom Ontariju, nalaze se u privatnom vlasnistvu. 
Ostatak od 297.720 kvadratnih milja vlasnistvo je drzave i poznat je pod nazivom 
“krunske zemlje”’, tj. kraljevske zemlje (engleski ‘“‘Crown lands’’). 

Provincija Ontario se prostire otprilike 1.000 milja od istoka na zapad, a isto 
tako i od s/j/evera na jug. 

Priblizno jedna tre¢ina svih Kanadana Zivi u Ontariju. Najnoviji proracun o 
broju stanovnistva od jula ili srpnja 1975. godine iznosi 8,237.000. Kada je 1971. 
godine izvrsen popis stanovnistva, 55,44% stanovnistva bilo je britanskog, a 9,57% 
francuskog por/ij/ekla. Ostatak stanovnistva od 34,09% sastojao se od onih koji su 
ili sami doSli ili Ciji su preci doSli sa svih strana sv/ij/eta. 

Od 1946. godine, kada je zapoceo posl/j/eratni val doseljavanja, pa do kraja 
1974. godine, u Kanadu je doslo preko 4,000.000 useljenika, a vise od polovine tih 
useljenika, tj. vi8e od 2,009 SCO nastanili su se u Ontariju. Postotak stanovnika koji 
nisu ni britanskog ni francuskog por/ij/ekla nesumnjivo ée biti daleko vedi kad se 
bude vrsio popis stanovnika 1981. godine. 

Ogromna vecina stanovnika Ontarija Zivi u gradovima. Najveci grad je Toronto, 
glavni grad provincije, koji ima preko 2,000.000 stanovnika i koji prima izmedu 
25% i 30% svih useljenika Sto dolaze u Kanadu. Drugi vazniji gradovi su Hamilton, 
Ottawa, Windsor i London. Ottawa je ujedno i glavni grad Kanade. 

Kad se pogleda mapa Ontarija, izgleda kao da se Ontario prirodno d/ij/eli na 
dva geografska podru¢ja (vidi stranicu 148). Manje, tj. juzno podruéje jeste najgus¢ée 
naseljena oblast Kanade. U gradovima Juznog Ontarija nalaze se mnoge fabrike i 
tvornice koje proizvode prehrambene preradevine, automobile, Celik, kozu, 
produkte od papira, od/j/ecu, magine i strojeve za domacinstva i mnoge druge 
artikle koji se prodaju u trgovinama. Juzni Ontario je isto tako i bogata poljopri- 
vredna oblast koja proizvodi meso, ml/ij/eko i maslac. U Juznom Ontariju klima je 
dovoljno topla i pogodna za gajenje raznovrsnog voéa, Zita, povréa i duvana ili 
duhana. 

S/j/everni Ontario je Sest puta veci od Juznog Ontarija, ali u njemu Zivi samo 
14% od stanovnistva provincije. On obiluje rudnim blagom, Sumama i vodama. Na 
dalekom s/j/everu nalaze se nenastanjene oblasti, koje ¢e se van svake sumnje 
razviti i izgraditi u skoroj buducnosti. 

Ontario izvozi i uvozi veliku koli¢inu razne robe, gotovih produkata i sirovina, 
Obavljajuci na taj nacin mnogobrojne i zamasne trgovacke poslove sa drugim 
zemljama. Velika kanadska jezera (“Great Lakes’’) sluze kao prirodan sistem za 
transport te robe. Prekomorski brodovi prolaze kroz poznati Kanalski plovidbeni 
sistem Svetoga Lorenca (““St. Lawrence Seaway”) na istoku provincije i potom 
plove sve do jezera Superior i grada Thunder Bay na s/j/everozapadu provincije. 
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Ontario je provincija sa raznovrsnim i prom/j/enljivim godisnjim dobima: zime 
su hladne i oStre u svim krajevima provincije; prol/j/eée dolazi kasno, ali brzo i 
preobrazava boju prirode iz b/ij/ele u zelenu; 1/j/eta su puna jarkog sunca, a 
ponekad su neizdrZljivo topla i vru¢a; jesen je doba kad se skuplja Zito, povrée i 
voée i kada javorovo drvece stvara u svom li8¢u neobic¢no 1/ij/epe nijanse crvene i 
zute boje. 

Svakako é¢e vas zanimati da doznate nesto o stanovnicima Ontarija, o 
Indijancima koji su pr/ij/e 400 godina bili jedini stanovnici Ontarija, o Francuzima 
koji su ispitivali i istrazivali jezera i r/ij/eke Ontarija, o doseljenicima iz Velike 
Britanije koji su se naseljavali prvenstveno u Ontariju i o mnogim drugima koji su 
dosli u Ontario kasnije. Isto tako sigurno ¢ete imati i Zelju da se upoznate sa 
/h/istorijom Ontarija, sa njegovim razvitkom i ljudima koji su upravljali njegovim 
razvojem i imali upliv na njegov porast. 

Engleski i francuski su dva sluzbena i zvaniéna jezika u Kanadi, ali kako je 
kanadsko drustvo multikulturno, tj. sastavljeno od grupa razliéitih kultura, politika 
je ontarijske vlade da podupire i pomaze sve etni¢éke grupe u njihovom nastojanju 
da sacuvaju i razviju svoj jezik i kulturu u kanadskoj sredini. Ontarijska vlada 
posebno podrzava razm/j/enu kultura medu etni¢kim grupama. | 

Ontario ima mnogo zanimljivih m/j/esta koje treba pogledati; neka od njih su 
poznata po svojoj proslosti, neka po svojim prirodnim 1/j/epotama, a neka po 
kulturnim priredbama i rekreacionim mogué¢nostima. U ovoj knjizi nemoguée je 
opisati sva ta m/j/esta u detalje. Neka od njih su moZda blizu vas i u blizini vaSeg 
grada, a do drugih moZete sti¢i kolima ili autobusom. Raspitajte se o takvim 
m/j/estima u vaSoj blizoj okolici. U ve¢ini gradova i administrativnih okruga u 
Ontariju postoje /h/istorijska drustva i muzeji u kojima ¢ete doznati ponesto o 
zivotu najranijih stanovnika tog grada ili okruga ili Kanade. Od vase biblioteke ili 
knjiznice trazite informacije o interesantnim m/j/estima koje treba pos/j/etiti, kao 
i o tome Sta se sve moze raditi u slobodno vr/ij/eme. Raspitajte se i u provincij- 
skom Ministarstvu za industriju i turizam (‘‘Ministry of Industry and Tourism’’) 
koje ima otvorene urede i kancelarije u ve¢ini gradova i uz mnoge autoputeve. 

Provodite se i odmarajte 1/ij/epo i prijatno u provinciji Ontario. U Ontariju se 
stvarno moze dobro Ziv/j/eti. 
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Sluzba informacija 


U novoj i nepoznatoj zemlji neobi¢éno je vazno znati gd/j/e i kome ¢ete se 
obratiti za potrebne informacije i pomo¢é. Ako imate potesko¢éa sa engleskim 
jezikom i ako zbog toga ne mozete da se sporazum/ij/evate, vama ¢e biti potrebna 
specijalna, individualna pomoé. MoZzda ¢e biti potrebno da vam se prevede kakav 
dokumenat ili da vam se pomogne u ispunjavanju formulara, da vam se objasni 
sadrzina pisma ili da vam se pomogne u pisanju odgovora na kakvo pismo. Mozda 
éete imati nevolje u poslovanju sa nekakvom kancelarijom ili uredom, pa ¢e vam, da 
uklonite poteskoce, biti potrebna pomoé osobe koja govori vas jezik. 

U Ontariju se pretezno i najées¢e govori engleski, te je taj jezik i najpotrebniji 
useljenicima koji dolaze u Ontario, ma da u Ontariju ima jedan mali broj m/j/esta u 
kojima Zivi prili¢an broj stanovnika Sto govore francuski i u kojima ¢e se useljenici 
Sto govore francuski mo¢i lako sporazum/ij/evati na tom jeziku. Dok ne nauéite 
novi jezik, pokuSajte da nadete nekoga u svojoj blizini /t/ko vam moze pomo¢i na 
vasem jeziku. 

Na sl/j/ede¢ih nekoliko stranica nalaze se uputstva i sav/j/eti kako éete stupiti 
u vezu sa drzavnim organima, sa dobrovoljnim ustanovama (vidi stranicu 16) i sa 
ostalim organizacijama koje daju informacije i pomoé. 

U Kanadi postoje tri vrste vlasti: federalna ili savezna vlast (za Citavu Kanadu), 
provincijska vlast (za provinciju) i komunalna odnosno gradska, m/j/esna, 
opstinska ili opéinska vlast (za grad, varoSicu, selo ili seosko podruéje). (Za podro- 
bnije informacije okreni stranicu 133). 

Drzavne ili javne sluzbe i usluge besplatne su, osim kad se radi 0 izdavanju 
nekih dozvola, o upisu na neke kurseve i sl. U Kanadi se smatra krivi¢nim d/j/elom, 
ako drzavni sluzbenik, kao naknadu za usluge, primi novac, poklone ili korisne 
protivusluge bilo za sebe, bilo za svoju porodicu ili obitelj, bilo za svoje prijatelje. 
isto tako krivi¢éno je d/j/elo i ako neka osoba ili neka ustanova obeéa da ée za te i 
takve poklone i protivusluge izvrSiti upliv na organe vlasti u korist nekog drugog. 
Osobe koje daju ili primaju takvu pomo¢é i koje vrSe upliv na takav nacin kaznjavaju 
se noveano a i zatvorom. 

Dobrovoljne organizacije i ustanove takode/r/ daju informacije besplatno. U 
Kanadi nije obiéaj da se za takve usluge daju ili primaju pokloni. 

Nemojte se ustruéavati da trazite informacije i sav/j/ete. Drzavna ministarstva i 
od/j/eljenja tih ministarstava stoje na raspolaganju i sluze svima. Dobrovoljne 
organizacije i organizacije po stambenim Cetvrtima postoje zato da pomazu 
stanovnistvu i gradanstvu i vi imate prava da se njima koristite. Te organizacije vam 
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mogu usted/j/eti i vr/ij/eme, i trud, i novac. Trazite pomoé od informacionih 
centara, od vase crkve, od vaseg nastavnika engleskog jezika ili od bilo koje organi- 
zacije koja je spremna da vam pomogne. 


Redovna drzavna sluzba informacija 

Vecina drzavnih ods/j/eka i ministarstava objavljuje broSure sa opisom svojih 
sluzbi i usluga, koje su besplatne za gradane. Telefonski brojevi ministarstava i 
raznih ods/j/eka nalaze se u telefonskom imeniku pod “Government of Canada” 
(Kanadska vlada) i pod ““Government of Ontario” (Ontarijska vlada). Ministarstvima 
Ontarijske vlade mozete i pisati; adresirajte pismo na “Queen’s Park, Toronto” 
(‘Queen’s Park” je trg i park u Torontu u kojem se nalazi zgrada ontarijskog 
parlamenta sa s/j/edistem porovincijske vlade). Pisma federalnoj vladi treba adresi- 
rati na ‘‘Parliament Buildings, Ottawa” (“Parliament Buildings” je zgrada kanadskog 
parlamenta u kojoj je istovremeno i s/j/ediste federalne vlade). 


Telefonski imenik 

Prona¢i éete veoma brzo da je telefon velika pomoé, pa je zato potrebno da sto 
ranije naucite kako da se njime koristite. Imena pojedinaca i organizacija poredana 
su u imeniku po redosl/ij/edu slova u engleskoj azbuci ili abecedi. Brojevi organa i 
ustanova vlasti nalaze se u posebnom d/ij/elu telefonskog imenika pod slovom G. 
Prvo se navode brojevi federalnih vlasti (pod “Government of Canada’’), zatim 
brojevi provincijskih vlasti (pod “Government of Ontario”), i najzad lokalne 
komunalne vlasti (za grad, varogicu itd.). 
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Na pocetku telefonskog imenika nalaze se uputstva za medugradske pozive 
(engleski “long distance”, Sto zna¢i “‘velika udaljenost”’, tj. ti pozivi u engleskom se 
nazivaju “pozivi na veliku udaljenost’’), uputstva o tome kako treba prijaviti 
smetnje i poteskocée nastale pri upotrebi telefona, kao i druga uputstva. Na kraju 
imenika nalazi se jedan broj Zuto obojenih stranica koje se i nazivaju “‘zute stranice”’ 
(engleski “‘yellow pages”). U Torontu “zute stranice” se Stampaju kao posebna 
knjiga. Na ovim zutim stranicama nalaze se imena i oglasi poslovnih firmi, restorana, 
crkava, doktora, advokata, kao i mnoge sluzbe i usluge koje ée vam jednog dana 
mozda zatrebati. 


Ministarstvo za kulturu i rekreaciju 
Ontarijski dom za doéek i dobrodoéSlicu 


Posto mnogi useljenici u Ontario dolaze avionom prvo u Toronto, Ontarijska 
vlada je otvorila jedan prihvatni centar u tom gradu sa ciljem da se pomogne 
useljenicima u r/j/eSavanju njihovih problema neposredno po dolasku. Prihvatno 
osoblje na aerodromu zaposleno je u Od/j/eljenju za drzavijanstvo (engleski 
“Citizenship Branch’) Ministarstva za kulturu i rekreaciju (engleski “Ministry of 
Culture and Recreation’) i govori vise jezika. Ti sluzbenici za doéek, nakon 
pruzanja pomoéi i informacija pri samom dolasku, obi¢éno upucuju useljenike u 
Dom za doéek i dobrodoSlicu (engleski “Ontario Welcome House’’). Ova sluzba 
stoji na raspolaganju svim stanovnicima Ontarija. 

Dom za doéek i dobrodoélicu otvoren je Sest dana u sedmici, od poned/j/eljka 
do petka, od 9 ujutro do 9 uveée/r/, a subotom od 10 ujutro do 5 i 30 uveée/r/. 

Osoblje Doma se sastoji od obucenih sav/j/etnika koji govore vise jezika i koji 
su spremni da doéekaju i pomognu novodoéle: 

— upronalazenju stana 

— u pronalazenju zaposlenja i pripremanju opisa radnog iskustva, kao i pripre- 
manju pr/ij/evoda i proc/j/ene Skolskih dokumenata i zanatskih diploma 

— u davanju informacija o zdravstvenom osiguranju i ispunjavanju prijave za 
zdravstveno Osiguranje 

— uispunjavanju prijave za d/j/ecji dodatak (engleski “family allowance’’) 

—  davanjem informacija 0 pocetnim ili bilo kakvim drugim kursevima engleskog 
jezika za novodosle 

— davanjem informacija o obdanistima za d/j/ecu majki koje pohadaju kurseve 
engleskog jezika 

—  davanjem informacija 0 problemima u vezi sa useljavanjem 

— unabavljanju od/j/eée za useljenike i izb/j/eglice bez sredstava za zivot 

— davanjem informacija o lokalnim kulturnim aktivnostima i ustanovama 

Za dalje informacije obratite se na: 


Ontario Welcome House, 
8 York Street 

Toronto, Ontario. 
Telefon: (416) 965-3021 


Kancelarije i uredi na terenu 


Ako Zivite van Toronta, stupite u vezu sa terenskim sluzbenikom Ministarstva 
za kulturu i rekreaciju. Ako zivite u nekoj udaljenoj i zabacenoj oblasti, obratite se 
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kancelariji ili uredu Ministarstva prirodnih bogatstava, Od/j/eljenja za s/j/everne 
oblasti (engleski “Ministry of Natural Resources, Northern Affairs Branch”). Oba 
spomenuta ministarstva nalaze se u telefonskom imeniku pod “Government of 
Canada”’. 


Od/j/eljenje za obav/j/estavanje gradana 


Od/j/eljenje za obav/j/estavanje gradana (engleski “‘Citizens’ Inquiry Branch’’) 
daje informacije o sluzbama Ontarijske vlade. Uputite svoja pitanje poStom, tele- 
fonirajte ili dodite li¢éno. Na pitanja poslata putem pisama na drugim jezicima osim 
engleskog i francuskog odgovara se uz pomoé prevodioca. Nekoliko brogura i 
knjizica u kojima se opisuju drzavne sluzbe i usluge mogu se dobiti od ovog od/j/e- 
ljenja, Cija je adresa i telefon: 


Citizens’ Inquiry Branch, 

Ministry of Culture and Recreation 
77 Bloor Street West 

6th Floor 

Toronto, Ontario M5R 2R5 
Telefon: 965-3535 


Kanadsko ministarstvo za radnu snagu i useljavanje 
Centri za radnu snagu 


Sav/j/etnici pri Centrima za radnu snagu (engleski “Manpower Centres’’) 
Ministarstva za radnu snagu i useljavanje (engleski ““Canada Department of Man- 
power and Immigration”) federalne vlade daju useljenicima informacije i pomoé u 
periodu pocetnog sm/j/eStaja, vrlo Cesto u vezi sa takvim problemima kao Sto su 
zaposljavanje i pronalazenje stana. Vidi stranicu 30 za podrobnije informacije. 


Centri za useljavanje 


Ako imate nekakva pitanja u odnosu na useljeni¢ke dokumente ili na vas 
polozaj kao useljenika, ili ako hoéete da garantujete za nekog rodaka i dovedete ga 
u Kanadu, treba da odete u jedan od centara za useljavanje (engleski “Immigration 
Centres”). Ovi centri ne postoje u svakom manjem gradu, ali sluzbenici iz vecih 
gradova gd/j/e postoje centri za useljavanje obi¢éno obilaze manje gradove u 
odredene dane i tamo, u centrima za radnu snagu, stoje na raspolaganju gradanima. 

Centri za radnu snagu i centri za useljavanje nalaze se u telefonskom imeniku 
pod “Government of Canada, Department of Manpower and Immigration”. 


Izvori informacija u stambenim Getvrtima 


U_ vasem sus/j/edstvu, u stambenoj ¢etvrti gd/j/e stanujete, mozete se 
upoznati i stupiti u dodir sa osobama koje ée vam rado pomoéi. To su: 


Nastavnici engleskog jezika (vidi stranicu 46) 
Upravitelji skola i ucitelji 

Crkveni i v/j/erski glavari 

Bolni¢arke javne zdravstvene sluzbe (vidi str. 64) 
Bibliotekari ili knjizniéari (vidi stranicu 58) 
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Informacioni centri u stambenim Cetvyrtima 


U veéini gradova i varosica postoje informacioni centri po stambenim Getvrtima 
u kojima mozZete dobiti informacije bilo li¢éno, bilo preko telefona. Manji gradovi 
obiéno imaju samo jedan takav centar. Ve¢i gradovi najéesée imaju jedan centralni 
ured ili kancelariju za Citav grad, koji posluje pretezno telefonom, i jedan broj 
sporednih centara po stambenim €etvrtima, koji su zgodniji i prikladniji za osobne 
razgovore pojedinaca sa sluzbenicima. 

Ovi centri su otvoreni svim novodoSlima, a u krajevima gd/j/e Zivi ve¢i broj 
useljenika u tim centrima rade i sluzbenici koji govore najpotrebnije jezike. Neki 
centri sluze samo Za potrebe jedne etnicke grupe. 

Informacioni centri daju razne informacije i objasnjavaju useljenicima drzavne i 
ostale sluzbe i usluge koje im stoje na raspolaganju. U nekim centrima sluzbenici ée 
moéci useljenicima prevesti ili napisati pisma, pomo¢i im da ispune razne formulare, 
pa ¢ak i obaviti telefonske razgovore u njihovo ime. U sluéaju veoma slozenih 
problema, sluzbenici centara ¢ée uputiti doti¢ne pojedince u kancelariju ili ured Sto 
vodi brigu o problemima koji zaht/ij/evaju stalnu i dugoroénu pomoé. 

Potrazite ove informacione centre na zutim stranicama telefonskog imenika 
pod “Information”. | 


Etnicke organizacije 

Doseljenici iz raznih zemalja uspostavili su  sluzbe za pomoé novim 
useljenicima. Ove sluzbe imaju potpuno iste programe i zadatke kao Sto su i oni 
opisani u poglavlju o informacionim centrima u stambenim Cetvrtima. Etniéke 
sluzbe za pomoé novodoSlima mogu se na¢i u telefonskom imeniku pod “Informa- 
tion”. Vasa crkva i vasi sunarodnici koji veé neko vr/ij/eme Zive u Kanadi svakako ée 
znati nesto o tim sluzbama. 


Dobrovoljne ustanove 

Organizacije “Y” (tj. YMCA, YWCA, YMHA, YWHA), domovi za sm/j/eStaj i 
centri po stambenim Cetvrtima takode/r/ se aktivno zanimaju useljenicima i 
pomazu im u poteskoéama i nevoljama. (Vidi stranicu 72). U nekim gradovima 
postoje multikulturni ili visSekulturni centri koji daju informacije, pripremaju 
drustvene programe i aktivnosti i pruzaju raznovrsnu pomoc. 


Religiozne organizacije 

Neke crkve i druge religiozne organizacije isto pruzaju pomo¢ useljenicima. 
Kanadski nacionalni meduv/j/erski useljeni¢ki komitet (engleski “National Inter- 
faith Immigration Committee”) je koordinaciona organizacija, Ciji su Clanovi 
pripadnici raznih religija. Lokalni komiteti ili odbori ove organizacije Salju novim 
useljenicima pisma u kojima izrazavaju svoju dobrodoglicu. U tim pismima oni 
takode/r/ daju i imena i telefonske brojeve lica koja govore razne jezike i koja 
novodoili useljenici mogu pozvati i dobiti informacije na svom jeziku. 


Poslovne ustanove i firme 

Postoje, najzad, i poslovne firme i pojedinci koji napla¢uju za svoje usluge i 
pomoé useljenicima. Oni mogu biti od velike pomoéi zato Sto su oni obiéno istog 
nacionalnog por/ij/ekla kao i useljenici kojima pomazu, te govore i isti jezik. 
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Medutim, ponekad se medu njima nade i neposten pojedinac koji za svoje usluge 
naplacuje vece svote novca i koji obeéava ono sto ne moze ispuniti. Neki od njih bili 
su uhvaceni i kaznjeni. Pr/ij/e nego Sto poénete poslovati sa jednom firmom ili 
pojedincem, potrazite sav/j/et od vise osoba vase narodnosti u koje imate pov/j/e- 
renje i koji su u Kanadi veé dovoljno dugo pa ¢e znati da vam preporuce dobru 
firmu ili pojedinca. 


Sluzba hitne pomoci 


U sluéaju nesreée ili iznenadne bolesti potrebna ¢e vam biti hitna pomoé. U 
vecim varosicama i gradovima postoji telefonski broj za hitnu pomoé koji mozete 
pozvati u sluéaju potrebe. Taj broj se nalazi krupno odStampan ili otiskan na 
pocetnim stranicama telefonskog imenika pod naslovom “Emergency” (hitna 
pomoé). Isto tako mozete jednostavno pozvati “nulu” tj. “O” i zamoliti tele- 
fonskog sluzbenika da vam pomogne. Ako jo§ niste nauéili engleski, naucite bar da 
kazete “help” (pomoé) i dajte svoje ime i adresu. Ako kaZete koji jezik govorite, 
mozda ¢e na¢i neku osobu koja ¢e s vama mo¢i govoriti na vaSem jeziku. 

Nemojte se iznenaditi i uplasiti ako vatrogasci ili policajci dodu nakon vaseg 
poziva. Policija ne dolazi da hapsi, nego da pomogne. Vatrogasna sluzba pos/j/e- 
duje aparate i opremu za osv/j/eScivanje onesv/j/e8¢enih osoba. I policajci i 
vatrogasci obuéeni su za davanje prve pomo¢i i za pomaganje prilikom iznenadne 
nesrece. Hitna pomoé je jedna od njihovih duzZnosti. 

Tesko bolesnu ili povr/ij/edenu osobu mozete odvesti u bolnicu u bilo koje 
doba dana i no¢i. Mnoge bolnice imaju specijalna od/j/eljenja za hitnu pomoé sa 
posebnim ulazom i krupnim natpisom “Emergency” (hitna pomoé). U sluéaju 
nehotiénog trovanja, telefonirajte bolnici ili idite direktno na od/j/eljenje za hitnu 
pomoé. U ve¢im gradovima postoje u nekim bolnicama i specijalni centri za pomoé 
u sluéaju trovanja (engleski “poison control centres”). Njihova je duznost da daju 
brze telefonske informacije i uputstva. Telefonska sluzba za hitnu pomoé i tele- 
fonski sluzbenici pomoéi ¢e vam u tom pogledu. 

Kada trazite zaStitu, policija ¢ée na va§ poziv veoma brzo do¢i. Nemojte se 
ustrucavati da je pozovete ili da zamolite telefonskog sluzbenika da je pozove 
um/j/esto vas. 


Kako se koristiti ovom knjigom 


Na vise m/j/esta u ovoj knjizi sav/j/etuje vam se kome da se obratite za 
informacije. Obratite se bez ustruéavanja bilo kojem informacionom centru, vasem 
nastavniku engleskog jezika ili drugim organizacijama koje su vam veé pomagale. 

Ne ustrucavajte se da trazite informacije i sav/j/ete. Drzavne kancelarije ili 
uredi, od/j/eljenja i ministarstva moraju sluziti svim gradanima. Organizacije po 
stambenim Cetvrtima postoje zato da pomazu svima i vi imate svako pravo da se 
njima koristite. One vam mogu usted /j/eti vr/ij/eme, trud i novac. 


Drzavne vlasti u K anadi 


U Kanadi postoje tri vrste vlasti: federalna, provincijska i lokalna ili komunalna 
(gradska, m/j/esna itd.) vlast. One se esto spominju u ovoj knjizici (vidi stranicu 
133). 
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Zaposljavanje i zaposlenje 


Za novodosle useljenike veoma je vazno prona¢i zaposlenje. U poéetku ée vam 
mozda biti tesko da nadete posao za koji imate spremu i kvalifikacije, pa éete 
morati primiti posao za koji vam nisu potrebne sve vase kvalifikacije i na kojem 
necete zaraditi toliko novca koliko ste oéekivali. Isto tako moZda ée biti jos teze da 
nadete privremeni posao, zato sto poslodavci nerado zaposljavaju radnike i 
sluzbenike bez izgleda na drzanje stalnog zaposlenja. 

Posto u Kanadi vlada hladna zimska klima, neki spoljni ili vanjski poslovi ne 
mogu se obavljati zimi, te je u to godisnje doba obiéno i nezaposlenost veéa. 

Znanje engleskog jezika je velika prednost kad se trazi posao. Drzavne i 
privatne ustanove i organizacije stavljaju vam zato na raspolaganje kurseve engleskog 
jezika i druge sluZbe za pomoé u tom smislu. (Vidi stranice 46-49). 


Broj socijalnog osiguranja 


Radi zaposljavanja morate imati broj socijalnog osiguranja (engleski “Social 
Insurance Number’, skraéeno “‘S.I.N.’’), narocito ako Zelite da radite posao na 
kojem éete, prema zakonu o nezaposleni¢kom osiguranju (engleski ““Unemploy- 
ment Insurance Act”’), biti osigurani u slucaju nezaposlenosti, a to je danas ve¢ina 
poslova. (Vidi stranicu 40). Taj broj ¢e vam isto tako biti potreban prilikom ispunja- 
vanja drugih formulara za drzavne vlasti. U trenutku izdavanja ove knjizice bilo je 
moguée dobiti prijavni formular za broj socijalnog osiguranja u kancelariji ili uredu 
za nezaposlene (engleski “Unemployment Insurance Office”), u centru za radnu 
snagu (engleski “Manpower Centre”’) ili na posti; taj formular je trebalo ispuniti i 
poslati postom. Medutim, buduéi da su mnoge osobe koje nisu legalni useljenici u 
Kanadu na opisani na¢cin dobile i upotrebljavale karte sa brojem socijalnog 
Osiguranja, ministar za radnu snagu i useljavanje objavio je svoju nam/j/eru da 
novim propisima primora svakog pojedinca da se li¢no prijavi i zatraZi kartu sa 
brojem u jednom od centara za radnu snagu. Tom prilikom bi svaki pojedinac 
morao dokazati da ima pravo na broj socijalnog osiguranja. 

Protivzakonito je imati vise od jednog broja socijalnog osiguranja. Ako izgubite 
svoju kartu, ponovo ispunite prijavni formular, samo na formularu naglasite da 
trazite zam/j/enu za staru kartu, kako biste na taj nacin sigurno dobili isti broj 
socijalnog osiguranja. 

Karta sa brojem socijalnog osiguranja sluzi kao li¢na karta ili legitimacija, no 
ona nikako NIJE dozvola za rad, iako je moraju imati skoro svi oni koji rade. Osoba 
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koja je u Kanadi samo kao pos/j/etilac ne moze imati takvu kartu, osim ako mu je 
Ministarstvo za radnu snagu i useljavanje izdalo dozvolu za rad. 


Kako pronaci posao 


Centri za radnu snagu 

Ako vam je potreban posao ili pomoé pri odluCivanju kakav bi vam posao u 
Kanadi najbolje odgovarao, obratite se najblizem centru za radnu snagu (engleski 
“Manpower Centre”’). Ti centri se nalaze skoro u svim ve¢éim gradovima Ontarija, a 
njima upravljaju i rukovode drzavni organi. Usluge tih centara su besplatne. Sav/j /et- 
nici tih centara obavljaju razgovore sa radnicima i sluzbenicima 0 mogu¢nostima 
zaposljavanja, upucuju nezaposlene na raspolozive poslove ili na obuCavanje, a 
ponekad odluéuju i o davanju novéane pomo¢i radnicima i sluzbenicima koji su 
primorani da se radi zapoSljavanja sele u druge krajeve Kanade. 

Adresu centra za radnu snagu lako ¢cete na¢i u telefonskom imeniku pod 
“Government of Canada, Department of Manpower and Immigration” (Kanadska 
vlada, Ministarstvo za radnu snagu i useljavanje). 


Dnevni listovi i novine 


U novinama na engleskom jeziku oglasi za raspolozive poslove nalaze se u 
oglasnom d/ij/elu pod naslovom “Help Wanted” (Sto otprilike znaci “potrebna 
radna snaga”’ ili “potrebni radnici”). Ako govorite neki drugi jezik, trazite takve 
oglase i u listovima koji izlaze na tom jeziku. Listove na raznim jezicima naci ¢ete u 
prodavnicama novina, a oni se takode/r/ navode i na zutim stranicama telefonskog 
imenika pod “Newspapers” (novine). 


HELP 
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Prijatelji i rodaci 
Vasi sunarodnici, rodaci i prijatelji Cesto mogu biti od velike pomodi u pronala- 
zenju zaposlenja. 


Agencije ili biroi za zaposljavanje 

Neke privatne agencije ili biroi za zaposljavanje rade kao poslovne firme. 
Vecéina tih agencija naplacuje za svoje usluge od poslodavaca, ali neke od njih, 
osobito one koje pronalaze poslove u domacinstvu ili kuéanstvu (kao Sto su kuvanje 
ili kuhanje, spremanje i CiS¢enje kuca i stanova, Cuvanje d/j/ece itd.) napla¢uju od 
osoba koje traze posao, veé prema tome kakvu dozvolu za rad te agencije imaju. 
Zakonom je odredeno koliko agencije mogu naplatiti za svoje usluge. Neke agencije 
vam mogu pomoci u pronalazenju samo odredenih vrsta poslova, a neKe se bave 
pronalazenjem svih vrsta poslova. 

Budite oprezni kad poslujete sa onima koji od vas napla¢uju za pronalazenje 
zaposlenja. Ako Zelite da ih prov/j/erite, obratite se na: 


Employment Standards Branch 
(Od/j/eljenje za propise o zaposljavanju) 
Ministry of Labour 

(Ministarstvo rada) 

400 University Avenue 

Toronto, Ontario 

Telefon: 965-5251 
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Intervjui ili razgovori prilikom zapoSljavanja 

Kad odlazite na razgovor radi zaposljavanja, ponesite sve dokumente sa 
podacima o vasim kvalifikacijama i radnom iskustvu, kao i prevode svih doku- 
menata i preporuka. Ako ne govorite jezik poslodavca, dobro ¢e biti da povedete 
nekog prijatelja kao prevodioca. Vazno je takode/r/ da na razgovor stignete na 
vr/ij/eme, ako Zelite da ostavite povoljan utisak ili dojam na poslodavca. 


Prevod dokumenata 


Za zaposlenje ¢ée vam biti potrebni prevodi Skolskih dokumenata, zanatskih 
diploma i preporuka, a za ostale svrhe i prevodi rodnih listova, krStenica i 
v/j/enéanica. Ontarijska vlada je u tu svrhu uspostavila kancelariju ili ured gd/j/e 
¢ée vam besplatno prevesti pet raznih dokumenata. Odnesite dokumente liéno ili ih 
posaljite postom na: 


Translation Bureau (Biro za prevode) 
Ministry of Culture and Recreation 
(Ministarstvo za kulturu i rekreaciju) 
Room M1-50, MacDonald Block 
(Soba M1-50, Zgrada MacDonald) 
900 Bay Street 

Toronto M7A 2R9 

Telefon: 965-2891 


Ako dokumente Saljete poStom, svakako ih po§Saljite preporuéeno. Dokumenti 
¢ée vam se isto tako vratiti preporuceno. Pozeljno je da napravite foto-kopiju 
dokumenata pr/ij/e nego Sto ih poSaljete na prevodenje. Postoje mali biroi koji vrée 
fotokopiranje jevtino. Isto tako i neke biblioteke ili knjiznice imaju maiine ili 
strojeve za fotokopiranje, na kojima sami moZete vrlo jevtino napraviti kopije. I 
Biro za prevode moze fotokopirati dokumente ako je to potrebno. 

Birou mozete pisati na svom jeziku. Na prevode morate éekati otprilike deset 
dana, jer Biro moze da bude pretrpan poslom. 


Procfj/ena kvalifikacija ili strucne spreme 


Dokumenti o skolovanju 


Useljenici sa osnovnom i srednjoskolskom spremom koji traze posao u Kanadi 
mogu predati svoje skolske sv/j/edodzbe na proc/j/enu liéno ili postom na adresu: 


Information Systems and Records Branch 
(Od/j/eljenje za informacije i arhive) 
Ministry of Education 

(Ministarstvo prosv/j/ete) 

18th Floor, Mowat Block 

(18. sprat ili kat, Zgrada Mowat) 

Queen’s Park 

Toronto M7A 1L2 

Telefon: 965-1356 
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Diplome raznih profesija 

Useljenici sa nepotpunom visom i visokom tj. univerzitetskom ili sveucilisnom 
spremom moraju predati svoje dokumente na proc/j/enu nekom univerzitetu ili 
sveucilistu. 

Useljenici takozvanih slobodnih profesija (doktori, advokati, inzenjeri, dentisti 
i sl.) koji su zavrSili Skole u drugim zemljama moraju svoje kvalifikacije dati na 
proc/j/enu i ov/j/eru odgovarajucim ustanovama ili organizacijama svojih profesija 
u Ontariju, jer inace ne¢e dobiti dozvolu za rad i praksu. Ako ste po profesiji 
doktor, advokat, inzenjer, dentist i sl., centri za radnu snagu ¢e vas uputiti na 
odgovarajuce profesionalno udruzenje. U takvom udruzenju ¢e vam objasniti sta 
morate uraditi da biste dobili proc/j/enu i ov/j/eru svojih kvalifikacija, kao i kakve 
mogucénosti za zaposljavanje i rad imate dok éekate na proc/j/enu i ov/j/eru. 
Nekiput ¢e biti potrebno nastaviti Skolovanje, a nekiput ¢e biti dovoljno poloZiti 
samo jedan ispit. 

U nekim slucajevima uCitelji, nastavnici i profesori sa skolskom spremom 
stecenom van Ontarija mogu dobiti pismenu ispravu o kvalifikacijama koja im daje 
pravo da predaju u ontarijskim skolama. Za informacije obratite se li¢no, pismeno 
ili telefonom na: 


Information Systems and Records Branch 
Ministry of Education 

18th Floor, Mowat Block 

Queen’s Park 

Toronto M7A 1L2 

Telefon: 965-2234 


Ako svoje dokumente i sv/j/edodzbe Saljete poStom, poSaljite ih u preporuce- 
nom pismu. 

Povremeno se za useljenike takozvanih slobodnih profesija formiraju kursevi 
engleskog jezika u cilju pripreme takvih useljenika za polaganje ispita. Raspitajte se 
o tome u bilo kojem centru ili organizaciji u vaSoj stambenoj Cetvrti, posebno u 
onima koji drze razne kurseve engleskog jezika. Tako ¢ete prona¢i da li nekakav 
kurs za pripadnike vase profesije ve¢ postoji ili mozda postoji moguc¢nost da se 
takav kurs formira. 


Zanatske kvalifikacije 


Zanatlije i struéni industrijski radnici koji su svoje kvalifikacije stekli u svojoj 
zemlji treba da svoje dokumente podnesu na proc/j/enu najblizoj kancelariji ili 
uredu Od/j/eljenja za industrijsku obuku Ministarstva za vise i visoke Skole tj. 
univerzitete ili sveudilista (engleski “Industrial Training Branch, Ministry of 
Colleges and Universities’). 

Za obavljanje nekih zanata morate obavezno imati sv/j/edodzbu ili diplomu o 
kvalifikacijama. Takvi su elektriéarski zanat, vodoinstalaterski zanat, limarski zanat, 
zatim zanati u vezi sa instaliranjem i popravkom uredaja za grejanje ili grijanje, za 
prov/j/etravanje ili ventilaciju,za rashladivanje i zamrzavanje, i za klimatizaciju;i 
najzad berberski ili brija¢éki zanat, frizerski zanat, Casovni¢arski ili urarski zanat, i 
svi zanati u vezi sa popravkom motornih vozila. 

Da biste dobili spomenutu diplomu o kvalifikacijama (koja je ujedno i dozvola 
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za rad u odredenoj struci) morate poloZiti strucni ispit. Isto tako za obavljanje tih 
zanata potrebna vam je i dozvola od lokalnih, gradskih ili m/j/esnih vlasti. Osim 
Segrta odnosno osobe koja uGi neki od ovih zanata, sve osobe koje bez dozvole 
obavljaju spomenute zanate kaznjavaju se visokim novéanim kaznama. 

Od Od/j/eljenja za industrijsku obuku mozZete traziti da polazete prakti¢an 
ispit ili test, pa ako je vaSe prakti¢no znanje zadovoljavajuce, vi Cete dobiti privre- 
menu diplomu ili dozvolu za rad dok se pripremate za glavni, pismeni ispit. 

Ispiti su na engleskom ili na francuskom jeziku. U nekim gradovima postoje 
relativno jevtini kursevi na kojima se useljenici-zanatlije pripremaju za strucne 
ispite. Ti kursevi su od velike pomo¢i i umnogome povecavaju izglede useljenika- 
zanatlija na usp/j/eh u polaganju ispita. Lokalna kancelarija ili ured Od/j/eljenja za 
industrijsku obuku moze vam dati informacije gd/j/e se odrzavaju takvi teCajevi. 

Na polaganje glavnog, pismenog strucnog ispita mozete povesti prevodioca, ali 
prevodilac moze biti samo osoba koja ne zna zanat koji vi polazete. Ni jedna osoba 
ne moze prevoditi vise od jednom godisnje na ispitu za jedan odredeni zanat, 
odnosno jedna osoba moze prevoditi samo dva puta godisnje i to na ispitima za dva 
razlicita zanata. Osigurajte se unapr/ij/ed i nadite osobu koja jos nije bila prevo- 
dilac toliko puta koliko je dozvoljeno u jednoj godini. Raspitajte se u informa- 
cionom centru u svojoj stambenoj Cetvrti, u svojoj crkvi i medu svojim prijateljima i 
tako pronadite prevodioca, a isto tako se raspitajte i koliko taj prevodilac naplacuje 
za prevodenje. Neki prevodioci napla¢uju previse za svoje usluge. 

Za sve informacije u vezi sa vaSim zanatom i strukom obratite se na najblizu 
kancelariju ili ured Od/j/eljenja za industrijsku obuku. U Torontu sluzbenici tog 
Od/j/eljenja govore mnoge jezika. U manjim gradovima potrebno je da povedete 
prevodioca ili tumaéa. 

Isto tako na svom jeziku mozete pisati direktno Od/j/eljenju za industrijsku 
obuku u Torontu. Ako Saljete svoje diplome i dokumente postom, svakako ih 
posaljite preporuceno da se zaStitite od eventualnog gubljenja pisma. PiSite na 
sledeéu adresu: 


Industrial Training Branch 

Ministry of Colleges and Universities 
558 Yonge Street, 

Toronto, Ontario M4Y 1Y7 
Telefon: 965-4211 


Privatne radnje i radionice 


Useljenici koji nam/j/eravaju otvoriti svoju privatnu radnju ili radionicu treba 
da potraze sav/j/ete i informacije od: 


Small Business Operations Division 

(Od/j/el za male privatne radnje i radionice) 
Ministry of Industry and Tourism 
(Ministarstvo za industriju i turizam) 

Hearst Block, Queen’s Park 

(Zgrada Hearst) 

900 Bay Street, 

Toronto M7A 1S8 

Telefon: 965-5711 
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Programi za obucavanje radnika 


Ontarijski program za obucavanje industrijskih radnika 


Za ucenje zanata potrebno je da se ukljucite u programe za obuéavanje uéeni- 
ka u privredi ili Segrta (I odrasle osobe mogu da uée zanat). Ucenje zanata se sastoji 
od prakti¢éne obuke na samom poslu i od odgovarajuée teoretske obuke u Sskoli, sto 
je sve usm/j/ereno ka stvaranju potpuno struéno osposobljenog pomoénika ili kalfe 
odnosno zanatlije. Ovakvo ucenje zanata stoji na raspolaganju svim muSkarcima i 
zenama koji imaju bar 16 godina i zavrsenu osmogodisnju osnovnu skolu. 

Za zanate navedene na stranici 33 potrebna vam je obavezna sv/j/edodzba ili 
diploma o kvalifikacijama (tj. dozvola), a ona se moze dobiti samo zavr8avanjem 
programa za ucenje zanata i usp/j/esnim polaganjem strucnog ispita. Za neke 
zanate, pak (za zidare, betonske radnike, kuvare ili kuhare, radnike u Cistionicama 
od/j/ece, mehaniéare za teSke maiine ili strojeve, radio-tehniéare, televizijske tehni- 
éare, itd.), daje se takozvana neobavezna diploma o kvalifikacijama, to jest, nakon 
zavrsenog programa za Zanat ili na osnovu ranijeg radnog iskustva van Kanade, 
zanatski radnik moze ali ne mora zatraziti diplomu o kvalifikacijama od Od/j/e- 
ljenja za industrijsku obuku. Ako je zatrazi, onda mora polagati kvalifikacioni 
ispit. Najzad, za trecu grupu zanata postoje programi za ucenje zanata, ali se 
diplome o kvalifikacijama ne izdaju. 

Segrt ili uGenik na zanatu zaraduje dok uéi zanat, a njegova zarada se poveéava 
prema njegovom napredovanju u ucenju zanata. 

Programi za ucenje zanata razlicite su duzine: od 2 do 5 godina, veé prema 
vrsti zanata. 


Kursevi za radnike i zanatlije pred 
polaganje struénih ispita (Vidi stranicu 49) 


Obucéavanje radnika u centrima za radnu snagu 


Federalna vlada obezb/j/eduje novac i sredstva za obuku onih koji inaée ne bi 
mogli na¢i zaposlenje. Kursevima takve vrste rukovodi Ontarijsko ministarstvo za 
vise i visoke Skole tj. univerzitete ili sveucilista. Na kurseve se mogu upisati one 
osobe koje su upucene od nekog centra za radnu snagu. Neki polaznici tih kurseva 
mogu primati i novéanu potporu za Zivotne potrebe dok su na obucavanju. 

Postoje tri vrste obuke: usavrsavanje (u duzini najvise do 52 sedmice) u cilju 
podizanja obrazovanja ili naobrazbe pojedinaca na vi8i stupanj,; obucavanje za neke 
praktiéne struke (opet u duZini najvise do 52 sedmice) u cilju spremanja radnika za 
specijalne poslove, sa kursevima pretezno na engleskom jeziku, a po potrebi i na 
francuskom; izucavanje engleskog jezika (24 sedmice) na redovnim osmosatnim 
te¢ajevima za useljenike kojima je znanje engleskog potrebno da bi dobili ili 
sacuvali posao. 

Da biste se mogli ukljuciti u obuku centara za radnu snagu morate imati bar 17 
godina, tj. godinu dana vise od doba kad se moze napustiti skola (obavezno Sskolo- 
vanje u Ontariju traje do 16. godine starosti) i morate biti van Skole najmanje 
godinu dana. 

Radi prijave na kurseve raspitajte se u nekom centru za radnu snagu (engleski 
“Manpower Centre’’). 
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Radhnicke organizacije ili sindikati 


Sindikati (engleski ‘‘trade unions”, u useljeni¢kom govoru “unije’’) su organi- 
zacije radnika i sluzbenika koje postoje radi pregovaranja sa poslodavcima o 
nadnicama, o radnom vremenu, o uslovima ili uvjetima za rad, o zalbama na 
nezgode, itd. Sindikati isto tako daju na znanje vladi i vlastima kakvo je radni¢ko 
misljenje o takvim stvarima kao Sto su oporezivanje, nezaposlenicko osiguranje, 
penzije itd. 

Pristupanje sindikatu i uéestvovanje u aktivnostima sindikata jesu radnicka 
prava zagarantovana zakonom. Neki poslodavci dobrovoljno priznaju sindikate. 
Mnogi sindikati su dobili dozvolu za rad od Ontarijskog odbora za radnicka pitanja 
(engleski ‘“‘Ontario Labour Relations Board”’). Kada sindikat jednom dobije dozvolu 
za rad, poslodavac se mora sastati sa predstavnikom sindikata radi pregovora o 
kolektivnom ugovoru. 

Tvornica ili firma u kojoj rade radnici uélanjeni u sindikat obi¢éno ima lokalno 
sindikatsko rukovodstvo koje predstavija i zastupa Clanstvo sindikalne organizacije. 
U svakom gradu, varo%ici i oblasti postoji radni¢ki sav/j/et ili v/ij/ece, na Cije 
sastanke lokalne sindikalne organizacije Salju svoje delegate. 

Ontarijska federacija rada (engleski “Ontario Federation of Labour’) je 
centralna radni¢éka organizacija u provinciji Ontario. Kanadski kongres rada 
(engleski ‘““Canadian Labour Congress’) je centralna radni¢ka organizacija za Citavu 
Kanadu. Ove centralne radnicke organizacije, pored neposrednog pomaganja sindi- 
kalnim organizacijama, d/j/eluju i vrse upliv na organe vlasti u ime sindikata po 
pitanjima zakona i zakonskih predloga koji se ti¢u radnika i kanadskog druStva u 
c/j/elini. 

Nekiput je Clanstvo u sindikatu dobrovoljno, medutim, nekiput izmedu poslo- 
davca i sindikata postoji dogovor da poslodavac ne moze zaposliti ni jednog radnika 
koji nije Clan sindikata. Takav dogovor se obiéno naziva “zatvoreno preduzeée ili 
poduzeée” (engleski “closed shop’’). 

Vecina sindikata ¢e primiti u Clanstvo svakog zanatliju ili radnika koji ima 
diplomu o kvalifikacijama ili dozvolu za rad izdatu od strane Od/j/eljenja za 
industrijsku obuku. Neki sindikati zaht/ij/evaju stru¢énu spremu visu od one koju 
traze drzavni propisi, Sto nekim radnicima Cini pristup u Clanstvo sindikata jos 
tezim, Cak i kad poloze struéne ispite u Od/j/eljenju za industrijsku obuku. 

Novi Clanovi sindikata pla¢aju odredenu pristupninu kad se uélanjuju u sindi- 
kat, a nakon toga placaju m/j/ese¢nu Clanarinu. 

Ugovori izmedu poslodavaca i sindikata prave se za odredeni period, tj. na 2, 3, 
ili 5 godina, nakon Cega se vrse pregovori za nov ugovor. 

Ako se pregovaranje izmedu radni¢kog sindikata i poslodavca prekine, i jedna i 
druga strana mogu traziti da drzavne vlasti naimenuju posrednika u cilju postizanja 
sporazuma. 

Ako se ni tako sporazum ne postigne, radnici mogu strajkovati, to jest, mogu 
odbiti da rade dogod se ne postigne sporazum koji njima bolje odgovara. Za 
vr/ij/eme Strajka radnici i slLuZbenici mogu dobiti strajka¢ku potporu od sindikata; 
ta potpora je obi¢no manja od njihove redovne zarade kod poslodavca. S druge 
strane, poslodavci mogu zatvoriti prostorije firme i odbiti da puste radnike na rad, 
to jest, oni ne daju radnicima posao dogod se ne postigne sporazum (takva situacija 
se engleski naziva “‘lockout’’). Za to vr/ij/eme radnici nisu plaéeni. 

Za dalje informacije obratite se na radnicki sav/j/et ili v/ij/eée u vasem 
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m/j/estu, Cija se adresa i telefon obiéno nalaze na Zutim stranicama telefonskog 
imenika pod “Labour organizations” (radnicke organizacije), a moZete i pisati ili 
telefonirati centralnoj radni¢koj organizaciji: 


Ontario Federation of Labour 
15 Gervais Drive 

Don Mills, Ontario 

Telefon: 429-2731 


Radni uslovi ili uvjeti 


Radi zaStite i radnika i poslodavaca zakonom su propisani izv/j/esni standardi, 
norme i pravila. Vecina radnika zasti¢ena je zakonima i propisima Ontarijskog 
ministarstva rada. Neki radnici i sluZbenici, medutim, rade na poslovima koji se tiéu 
svih provincija u Kanadi, kao Sto su poslovi u bankama, u avionskim preduzeéima ili 
poduze¢ima, na Zel/j/eznici, u transportnim firmama, na radiju i televiziji, itd. 
Zakoni i propisi za rad na tim poslovima doneseni su od strane federalnog Mini- 
starstva rada. Propisi federalne vlade i propisi ontarijske vlade u vezi sa radnim 
uslovima ili uvjetima vrlo su sliéni, ali ipak neke razlike postoje. Te razlike ée biti 
navedene na stranicama koje sl/ij/ede. 

Zakonom su propisane kazne za poslodavce koji krSe zakonska pravila, te je 
radnicima omoguéeno da dobiju svoje neispla¢ene zarade, redovne ili prekovremene, 
kao i potpore za godiSnji odmor od poslodavca koji ih protivzakonito zadrZava. 

Ako vas poslodavac ne poSstuje norme i zakone opisane na sl/j/ede¢cim strani- 
cama, vasa je duznost da podnesete Zalbu. Ni/t/ko drugi to ne moze uCiniti za vas. 

Ako radite posao koji podl/ij/eze propisima ontarijskih zakona, piSite, tele- 
fonirajte ili se obratite li¢no najblizoj kancelariji ili uredu Ontarijskog ministarstva 
rada, ili neposredno na: 


Employment Standards Branch 
(Od/j/eljenje za propise o zaposljavanju) 
Ontario Ministry of Labour 

(Ontarijsko ministarstvo rada) 

400 University Avenue 

Toronto, Ontario 

Telefon: 965-5251 


Ako, pak, radite takav posao koji podl/ij/eze propisima federalnih zakona, 
stupite u vezu sa: 


Labour Standards Branch 

(Od/j/eljenje za propise o radnim odnosima) 
Canada Department of Labour 

(Kanadsko ministarstvo rada) 

Arcade Building 

(Zgrada Arcade) 

74 Victoria Street 

Toronto MSC 2A5 

Telefon: 369-3926 
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Radno vr /ij/eme 

Prema ontarijskim zakonima radnici i sluzbenici ne mogu raditi vise od Sest 
dana u sedmici, osam sati na dan i 48 sati u jednoj radnoj sedmici. Ve¢ina radnih 
ljudi radi 40 sati na sedmicu. Mnogi poslodavci imaju dozvolu Ministarstva rada za 
prekovremeni rad koji obavlja njihovo osoblje. Radnicima se mora platiti svota u 
visini jedne i po/1/ njihove normalne zarade za sve sate preko 44 sata u sedmici. 

U Kanadskom zakoniku o radu, kojim se propisuju pravila o radnim odnosima 
na poslovima sto podl/ij/ezu federalnim zakonima, jasno se kaze da broj radnih sati 
jednog radnika ne sm/ij/e biti ve¢i od osam sati na dan i 40 sati na sedmicu, kao i 
da svaki radnik mora imati bar jedan pun dan odmora u sedmici. Radnik mora biti 
placen za prekovremeni rad ne manje od jedne i po/l/ njegove redovne zarade. 
Medutim, postoje neki iznimci. 

Vecina ljudi rade pet dana u sedmici, a subotom i ned/j/eljom su slobodni. 
Ako rade na poslovima koji se normalno obavljaju i ned/j/eljom, kao Sto su poslovi 
u bolnicama, u restoranima, na autobusima, na Zel/j/eznici, itd., daju im se 
slobodni dani u druge dane u sedmici. 


Godisnji odmor i praznici ili blagdani 


Po zakonu svaki nam/j/estenik mora dobiti placeni godisnji odmor ili odsustvo 
od najmanje 2 sedmice nakon navrSenog radnog staza od 12 m/j/eseci kod istog 
poslodavca. U drugoj godini i narednim godinama rada kod istog poslodavca, radnik 
Opet ima pravo na 2 sedmice placenog godisnjeg odmora. Za godisnji odmor svaki 
nam/j/eStenik mora biti pla¢en najmanje 4% od njegove c/j/elokupne zarade u 
prethodnih 12 m/j/eseci za koje mu se godisnji odmor i daje. 

Stalno zaposleni honorarni radnici koji ne rade puno radno vr/ij/eme moraju 
isto tako dobiti pla¢eni godi&snji odmor. Ako takvi radnici rade samo privremeno, 
makar samo jedan dan, njima se uz redovnu zaradu mora dati i naknada za godisnji 
odmor u trenutku Kad se radni odnos prekine. 

Osim godisnjeg odmora svi radnici i sluzbenici imaju jos sedam placenih dana u 
godini; to su javni ili drzavni praznici ili blagdani. Ako nam/j/eStenik radi na jedan 
od tih dana, u ve¢ini slucajeva on ¢e za svaki sat rada dobiti svotu u visini jedne i 
po/l/ svoje normalne zarade osim svoje redovne zarade, ili mu se mora dati jedan 
drugi placeni slobodni dan. 


Minimalna nadnica 


I Ontarijsko ministarstvo rada i federalno Ministarstvo rada ustanovili su 
minimalne nadnice za radnike. O visini nadnica daju se podaci na prilozenom listu u 


boji u ovoj knjizici. Specijalne nadnice postoje za one koji uée zanat ili se priuéa- 
vaju nekom poslu, za ucenike i studente i za sezonske radnike. 


Jednakost i ravnopravnost pri zaradivanju 

Prema ontarijskim zakonima muSskarci i zene koji rade iste poslove kod istog 
poslodavca primaju i iste zarade. 

Informacije 0 zakonima o radu i radnim odnosima koji su od interesa za zene 
mogu se dobiti na nekoliko jezika od: 
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The Women’s Bureau 

(Biro za zene) 

Ontario Ministry of Labour 
(Ontarijsko ministarstvo rada) 
400 University Avenue 
Toronto 

Telefon: 965-1537 


Trudniéko ili porodajno odsustvo 


Po zakonu u Ontariju radnica koja je u drugom stanju ima pravo, nakon 
podnogenja molbe poslodavcu, na najmanje 17 sedmica neplacenog porodajnog 
odsustva, ako je kod jednog istog poslodavca radila bar 12 m/j/eseci sve do 11 
sedmica pred o¢ekivani porodaj. Takva radnica se ponovo vraéa na svoj polozaj ili 
neko drugo sli¢éno m/j/esto sa svim prinadleznostima i dodacima koje je imala kad 
je odsustvo zapoéelo. 

Radnice u drugom stanju koje su na neplaéenom trudniékom odsustvu imaju 
pravo na potporu nezaposlenickog osiguranja. 

Postoje specijalni propisi u vezi sa duzinom porodajnog odsustva, sa 
doktorskim potvrdama, sa vremenskim razmakom izmedu prijave za odsustvo i 
samog pocetka odsustva, i sa vremenskim razmakom izmedu prijave za povratak na 
posao i samog povratka na posao. Za podrobnije informacije obratite se na adrese 
navedene na stranici 37. 


Minimalno doba starosti za zapoSljavanje 


Pohadanje skole u Ontariju obavezno je za sve one koji nisu navrsili 16 godina. 

Uz pristanak roditelja i Skole, ucenici od 14 1 15 godina mogu podn/ij/eti 
molbu za dozvolu da rade bilo puno radno vr/ij/eme, bilo honorarno, dok istovre- 
meno zavrsavaju nekakvu veéernju ili dopisnu skolu. Potpune informacije moZete 
dobiti od bilo kojeg upravitelja Skole. 


Zastita protiv nezgoda na poslu 


Ontario ima stroge zakone kojima se zaSti¢uju radnici u fabrikama ili tvorni- 
cama i radnici u gradevinarstvu. Useljenici, narocito oni koji ne znaju Citati natpise 
O opasnostima i sigurnosti na poslu, svakako se moraju pobrinuti da nauée pravila o 
zastiti i sigurnosti na svom poslu. Knjizice sa takvim pravilima radnici mogu dobiti 
od svojih nadglednika i sindikalnih rukovodioca. 

Radnici koji zadobiju povredu na poslu ili koji se razbole od bolesti prouzroko- 
vane poslom primaju naknadu ili odstetu na osnovu Zakona o naknadama za 
povrede na radu (engleski “Workmen’s Compensation Act”; vidi stranicu 43). 
se treba Zaliti. Ni jedan se radnik ne sm/ij/e otpustiti zbog zalbe na opasne uslove 
ili uvjete za rad. 


Redovni odbici od zarade 


Kada primite svoju zaradu, ona ¢e vam mozda izgledati manja nego Sto ste 
oéekivali, jer je od nje oduzet jedan broj odbitaka, koji se Salju odredenim drzavnim 
ustanovama. Ti odbici su porez na prihod (engleski “Income Tax’’), penzijski 
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doprinos na osnovu kanadskog drzavnog penzijskog plana (engleski “Canada 
Pension Plan’’), nezaposlenitko osiguranje (engleski “Unemployment Insurance’) i 


eeve 


firmi u kojoj radite; za te penzije i vi i vaS poslodavac placate doprinose. Sindikalna 
lanarina je isto tako jedan redovan odbitak, a nekiput radnici placaju i doprinos u 
fond iz kojeg se kupuju pokloni bolesnim radnicima ili radnicima koji napuStaju 
firmu. 


Pismena potvrda o zaradi 


Prilikom svake isplate zarade poslodavac vam mora dati pismenu ili Stampanu 
potvrdu na kojoj se nazna¢uju: platna stopa (tj. zarada po satu, danu, sedmici ili 
m/j/esecu), duzina perioda za koji se isplacuje zarada, svota novca koja se isplacuje 
za dati period, i, najzad, iznos i svrha svih odbitaka. 


Diskriminacija 


U Ontarijskom zakoniku o ljudskim pravima jasno se navodi da ni jedna osoba 
ne sm/ij/e biti podvrgnuta diskriminaciji zbog svoje rasne pripadnosti, zbog religije 
ili v/j/ere, zbog obojenosti svoje koZe ili puti, zbog nacionalnosti i zbog por/ij/ekla 
bilo u odnosu na svoje pretke, bilo u odnosu na zemlju odakle dolazi. Vidi 
Ontarijska komisija za zaStitu ljudskih prava (engleski “Ontario Human Rights 
Commission’, stranica 114). 


Nezaposlenicko osiguranje 


Velika vecina radnika i sluzbenika u Kanadi pla¢a doprinos u fond poznat pod 
imenom Fond za nezaposleni¢ko osiguranje (engleski “Unemployment Insurance 
Fund’’), odakle oni dobijaju potporu kad izgube svoj posao. Poslodavci takode/r/ 
plaéaju doprinos u taj fond. Vas doprinos se odbija od vase zarade i Salje u federalno 
Ministarstvo nacionalnog dohotka (engleski “Department of National Revenue”). 
Nezaposleni¢ékim osiguranjem rukovodi federalna vlada, koja isto tako doprinosi u 
nazaposleni¢ki fond u sluéaju kad postotak nezaposlenih u Kanadi prede odredeni 
stepen. 


Potpora u novcu 


Velicina svote novca koju éete primati kao potporu i duzina vremena za koje 
cete tu svotu primati zavise od vasih pros/j/ecnih primanja i duzine vremena za 
koje ste pla¢cali doprinos u nezaposleniéki fond. Iznos vaSeg doprinosa, pak, zavisi 
od vaSe zarade. 

Veli¢ina odnosno stopa novéane potpore podvrgava se reviziji i pregledu svake 
godine, pa se uskladuje sa visinom Zivotnih troskova. Za iznose potpore u ovom 
trenutku obratite se vaSoj lokalnoj kancelariji ili uredu za nezaposlene (engleski 
“Unemployment Insurance Office”) koji éete na¢i u telefonskom imeniku pod 
“Government of Canada’’. 


/T/ko moze potrazivati potporu 
Pojedinci mogu traziti nezaposleniéku potporu, ako su nezaposleni zbog 
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nedostatka poslova, zbog bolesti i zbog trudnoée, ukoliko su, razumljivo, svojim 
doprinosima uplatili dovoljnu svotu. Oni koji napustaju posao nakon navriene 65. 
godine mogu isto tako dobiti i penzionu potporu. Velizina ée potpore zavisiti od 
veli¢ine svote njihovih doprinosa. 

Ako posao napustite dobrovoljno ili neopravdano ili ako ste otpusteni zbog 
logeg ponaganja, mozZete izgubiti pravo na potporu za jedan odredeni period, najvise 
do Sest sedmica. Sta vise, ako ne ispunite sve uslove ili uvjete za primanje potpore 
prema Zakonu o nezaposleni¢kom osiguranju, potpora vam se moze uskratiti na 
neodredeno vr/ij/eme. Medutim, pojedinci koji potrazuju potporu mogu zaht/ij/e- 
vati da se sve odluke u vezi sa dodeljivanjem ili uskracivanjem potpore podvrgnu 
pregledu i reviziji od strane jednog nezavisnog i nepristrasnog odbora. Duznost tog 
odbora je da zastiti potrazioca i osigura ispravnu i pravi¢énu prim/j/enu propisa 
Zakona o nezaposleni¢kom osiguranju. 

Ako primate punu naknadu za povredu na poslu (vidi stranicu 43), ne mozete 
potrazivati potporu nezaposleni¢kog osiguranja; ali ako primate samo nepotpunu 
naknadu za povrede, mozete istovremeno primati i izv/j/esnu potporu nezaposle- 
nickog osiguranja. 


Potvrda o zaposlenju 


Kad god napuState posao, poslodavac vam mora dati potvrdu o dotadasnjem 
zaposlenju (engleski “Record of Employment”’) u kojoj se navodi razlog napuStanja 
posla i visina vaSe zarade u posl/j/ednjih 20 sedmica. Ako samo prelazite na drugi 
posao, Cuvajte tu potvrdu na sigurnom m/j/estu, posto je morate predati Komisiji 
za nezaposlenicko osiguranje kad god potrazujete potporu. 


Kako podn/ij/eti zaht/j/ev za potporu 

Nezaposleni pojedinci treba da odu u najblizu kancelariju ili ured Komisije za 
nezaposlenicko osiguranje, gd/j/e ¢e im se pomoéci da ispune formular za potporu 
(engleski “Application for Benefit”). Nemojte zaboraviti da ponesete potvrdu o 
dotadasnjem zaposlenju, ali, Cak ako je i nemate u tom trenutku, mozete ipak i bez 
te potvrde podn/ij/eti va’ zaht/j/ev i formular za potporu. Na taj na¢in cete 
spr/ij/eciti odlaganje isplate vaSe potpore, posto davanje potpore pocinje od 
sedmice kada ste ispunili i predali svoj formular. 

Ako, pak, u vasem m/j/estu ili stambenoj zajednici nema kancelarije ili ureda 
Komisije za nezaposleni¢ko osiguranje, telefonirajte najblizoj kancelariji ili uredu i 
trazite da vam poSalju formulare i uputstva za ispunjavanje (engleski “‘claimant’s 
kit”), a njih mozete dobiti i u nekom Centru za radnu snagu ili na posti. Ako 
formulare na taj nacin nabavite, ispunite formular za nezaposleni¢ku potporu tako 
Sto éete svakako, jasno i Citko, navesti svoje ime i prezime, potpunu adresu, broj 
socijalnog osiguranja (engleski “Social Insurance Number’’) i broj svog telefona ako 
ga imate. 

Po§aljite ovaj formular za nezaposleni¢ku potporu odmah, prilozivsi, ako je 
moguée, i vasu potvrdu o dotadasnjem zaposlenju. 

Ako vam formular nije Citko i jasno ispunjen ili ako ste zakasnili da ga poSaljete 
na vr/ij/eme, duze cete Cekati dok ne dobijete potporu. 
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Kako odrzavati svoje pravo na potporu 


Da biste mogli stalno potrazivati potporu i odrzavati svoje pravo na nju nakon 
podnogenja zaht/j/eva i formulara, morate biti nezaposleni i voljni da prihvatite 
bilo kakav posao koji vam odgovara i koji vam je ponuden. Isto tako morate biti 
fizi¢ki zdravi i sposobni za takav posao. Jedini izuzeci dozvoljeni su u slucaju 
bolesti i trudnoce. 


Rok cGekanja 
Prvu ¢ete potporu dobiti nakon obaveznog Cekanja od 2 sedmice; za taj period 
necete biti placeni. 


Prijavijivanje 

Otprilike nakon jedne sedmice posl/ij/e podnosenja zaht/j/eva za potporu vi 
éete primiti formular za izv/j/eStaj o nezaposlenosti; od vas se moze traZiti 
izv/j/estaj za jednu sedmicu ili 2 sedmice. Ispunite taj formular i navedite da li ste i 
koliko ste novca zaradili nakon napustanja svog posla, a nabrojte i dane kad niste 
bili u stanju da prihvatite nekakav posao. Nemojte poslati taj formular suvise rano, 
to jest, Cekajte bar do prve ned/j/elje nakon naznacenog perioda od jedne ili 2 
sedmice u izv/j/eStaju. 

Dok primate potporu nezaposleni¢kog osiguranja, mozete raditi honorarno ili 
privremeno, ali morate prijaviti koliko ste novca zaradili. Ako za takav privremeni 
rad primate vise od 25% od svoje prethodne normalne zarade, iznos iznad 25% ée 
vam se oduzeti od vase nezaposleni¢ke potpore. 


Isplata potpore 


Ako éek sa potporom ne dobijete za sedam dana nakon vra¢anja vaseg 
izv/j/estaja o nezaposlenosti, stupite u vezu sa kancelarijom ili uredom Komisije za 
nezaposlenicko osiguranje. Kad god iz bilo kakvog razloga pisete, svakako navedite 
va§ broj socijalnog osiguranja i potpunu adresu. Potpisite se, a ispod potpisa tako- 
de/r/ napisite svoje ime krupnim stampanim slovima. Ako se vladate po ovim 
uputstvima, Citavu cete stvar ubrzati, pa cete i svoj novac brze primiti. 


Zalbe 


Ako se vag zaht/j/ev za nezaposleniéku potporu odbaci, vi éete primiti pismo 
sa Obrazlozenjem zasto je to tako. U pismu ¢e vam se isto tako objasniti kako se 
mozete Zaliti na takvu odluku ukoliko mislite da se sa vama postupilo nepraviéno. 


Porez na prihod 


Vasi doprinosi nezaposleni¢kom fondu oslobodeni su poreza na prihod i 
smatraju se zakonski dozvoljenim odbitkom. Prema tome, va8a nezaposleniéka 
potpora smatra se za prihod na koji se mora platiti porez, pa ée vam se porez odbiti 
od svote na €eku koji vam se 8alje. 


Podrobnije informacije 


Posto propisi u vezi sa nezaposleni¢ékim osiguranjem nisu ni malo jednostavni, 
nemoguce ih je ovd/j/e podrobno objasniti. Zato nadite nekoga da vam objasni vas 
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sluéaj — mozda vaseg poslodavca ili ruakovodioca sindikata, a moZete se obratiti i 
najblizoj kancelariji ili uredu Komisije za nezaposleni¢ko osiguranje, koju ¢ete na¢i 
u telefonskom imeniku pod “Government of Canada”’. 


Osiguranje i naknada za povrede na poslu 


Ako ste se povr/ij/edili na poslu ili ako patite od bolesti koja je prouzrokovana 
vasim poslom, imate pravo na naknadu prema Zakonu o naknadama za povrede na 
radu (engleski ““Workmen’s Compensation Act”’). 

U ime ontarijske vlade prim/j/enu ovog zakona nadgleda Odbor za naknade 
(engleski ““Workmen’s Compensation Board’’), koji ubira novéane doprinose, donosi 
razne odluke i ispla¢uje naknade. Poslodavci u potpunosti snose sve troskove 
naknada i administracije, a pla¢anje doprinosa je obavezno za sve firme i poslovne 
ustanove koje su poslodavci. Privatnici odnosno vlasnici malih radnji i radionica u 
kojima i sami rade mogu se prijaviti Odboru za naknade za liéno osiguranje protiv 
povreda. 

Ako ste se povr /ij/edili i tek onda pronasli da va§ poslodavac ne plaéa doprinos 
u fond za naknade, vi ipak nozete zatraziti naknadu. Duznost je Odbora za naknade 
da osigura redovno primanje doprinosa od strane vaseg poslodavca. 


Novéana naknada 


Visina naknade zavisi od toga koliko ste dugo onesposobljeni i koliko ste 
zaradivali svake sedmice pr/ij/e vase povrede. Stopa naknade za potpuno 
onesposobljavanje iznosi 75% od vase pros/j/ecéne zarade, ali je propisana i maksi- 
malna stopa naknade preko koje se ne prelazi. Naknada se pla¢a od prvog dana 
nakon nesrece sve dogod niste sposobni da se vratite na posao. 

Za stalnu onesposobljenost pla¢aju se penzije ve¢ prema prirodi onesposoblje- 
nosti i prema vasim prihodima pr/ij/e nesreée. 


Novéana pomoé za izdrzavane Clanove porodice ili obitelji 


Udovica Ciji je muz umro zbog povrede na poslu ili zbog bolesti prouzrokovane 
obavljanjem svog posla doZzivotno ¢e primati m/j/ese¢nu potporu, osim ako se ne 
preuda. Ako se ponovo uda, ona ¢e dobiti pausalnu svotu u visini od 2 godiSnje 
penzije. 

D/j/eca, tu ukljucujuci i usvojenu ili posvojenu d/j/ecu umrloga radnika, koja 
zive u zajednici sa udovicom isto tako ¢e primati potporu. Doba starosti do koje ¢ée 
Ona primati potporu zavisi od toga da li su to nesposobna d/j/eca ili d/j/eca koja se 
jo8 Skoluju. Siroéad ée dobiti potporu nesto vecéu od potpore druge d/j/ece. 

U sluéaju kad umrli radnik ne ostavlja za sobom udovicu, tj. kad u porodici ili 
obitelji nema majke, a pogodna osoba obavlja duznosti pomajke odrzavaju¢i 
domaé¢instvo ili kuéanstvo i vodecéi brigu o d/j/eci, ta osoba moze primati istu 
potporu kao da je ona udovica sve dok bar jedno d/ij/ete ne dobije pravo na 
potporu. 

Uz odredene uslove ili uvjete i nezakonita Zena ima pravo na istu potporu kao i 
zakonita udovica. 


Medicinska pomoé za povrede 
Odbor za naknade plaéa sve troskove medicinske pomo¢i u vezi sa povredama 
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zadobijenim na poslu i bolestima koje su prouzrokovane poslom. Vi imate pravo da 
izaberete svog doktora ili medicinskog strucnjaka druge vrste, ali kasnije ne mozete 
m/ij/enjati doktora bez dozvole Odbora. 

Medicinska pomoé ukljuéuje 1/ij/ecenje svake vrste i sve doktorske preglede, 
bolni¢éku n/j/egu, sve propisane 1/ij/ekove i sve mehani¢ke naprave kojima se 
ojacavaju oslabljeni ili zam/j/enjuju izgubljeni d/ij/elovi t/ij/ela (proteze, drveni i 
metalni udovi, v/j/eStaéki ili um/j/etni zubi, itd.). 

Ako vam je potrebna medicinska pomoé za radne povrede i bolesti, vaS poslo- 
davac ée vam dati formular koji Gete ispunjen odn/ij/eti u bolnicu odnosno od vas 
izabranom doktoru ili medicinskom struénjaku druge vrste, Cime ¢ete ubrzati 
pocetak svog 1/ij/ecenja. 

Vas poslodavac isto tako mora odmah nakon nesreée obezb/ij/editi kola hitne 
pomoéi ili neko drugo prevozno sredstvo za prevoz povr/ij/edenog radnika u 
bolnicu, u doktorsku ordinaciju, ili kuéi. 


Prva pomoc 


Svi poslodavci moraju obezb/ij/editi sredstva i pribor za prvu ili hitnu pomoé. 
Ako ste se povr/ij/edili, trazite da vam se odmah ukaze prva pomoé, a nesre¢u 
prijavite svome poslovodi, nadgledniku i Sefu Sto je ranije moguée. Veoma je vazno 
da svoju povredu prijavite i dobijete prvu pomoé na za to odredenom m/j/estu 
(gd/j/e ée se va’a povreda zapisati), makar da se radi o najmanjoj povredi. Nemojte 
dozvoliti da vas ne/t/ko nagovori da povredu ne prijavite. Pos/j/ekotine i 
opekotine mogu se inficirati i dati na zlo, a zavrnuti i istegnuti miSi¢i mogu vas 
kasnije bol/j/eti vise nego prilikom povrede. Prijava povrede koja je zavedena i 
zapisana od strane vaseg poslodavca pomoci ¢e vam da dokazete Cinjenice i svoje 
tvrdnje, ako kasnije zatrazite naknadu za povredu. 

Pazljivo ispunite sve formulare koje dobijete od Odbora za naknade i brzo ih 
poSaljite nazad, kako bi Sto ranije poceli primati naknadu za povredu. 


Rehabilitacija ili ponovno osposobljavanje 


Odbor za naknade ima od/j/el za rehabilitaciju ili ponovno osposobljavanje 
koji ukazuje pomoé povr/ij/edenim radnicima, osobito onima Sto su stalno onespo- 
sobljeni, u pronalazenju odgovarajuceg posla ili u obucéavanju za nekakav druga¢iji 
posao. Specijalna novCéana pomoé daje se radnicima kojima je obuéavanje za nove 
poslove potrebno zbog pretrpljenih povreda. 

Odbor ima i bolnicu i centar za rehabilitaciju u predgradu Ssireg Toronta 
poznatom pod imenom Downsview. Ta bolnica i centar za rehabilitaciju omoguéuju 
specijalno 1/ij/ecenje onesposobljenih radnika kojima je takvo 1/ij/etenje potrebno 
radi povratka na posao. Doktor koji vas 1/ij/e¢i pobrinuée se za va8e primanje u tu 
bolnicu. 


Zdravstveno osiguranje za druge bolesti 


Zdravstveno osiguranje za druge bolesti (tj. bolesti koje nisu u vezi sa vasim 
poslom) pla¢a se i izdrzava iz drugih fondova, bilo da se radi 0 vasoj bolesti ili o 
bolesti ¢lanova vase porodice ili obitelji. Odbor za naknade plaéa samo za 
1/ij/eCenje povreda pretrpljenih na poslu. 
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Ako prestanete da radite zbog nesrece na poslu, va8 poslodavac ne moze viie 
pla¢ati za vaSe zdravstveno osiguranje na osnovu vase zarade, pa vaSe zdravstveno 
Osiguranje automatski prestaje da vazi. U takvom sluéaju morate sami srediti dalje 
placanje zdravstvenog osiguranja, kako biste, u sluéaju potrebe, i vi i Glanovi vase 
porodice ili obitelji bili osigurani. Ako ne nastavite da placate za zdravstveno 
Osiguranje, mozda ¢ete za troskove |/ij/ecenja morati platiti stotine, pa i hiljade ili 
tisu¢e dolara. Raspitajte se kod svog poslodavca ili doktora kako da sredite plaéanje 


zdravstvenog Osiguranja dok ste na bolovanju. (Vidi zdravstveno osiguranje, stranica 
61). 


Informacije 


Ako vas mu¢i kakav problem u vezi sa povredama na poslu i naknadama za 
njih, obratite se najblizoj kancelariji ili uredu Odbora za naknade. 
Adresa centralnog Odbora za naknade je: 


Workmen’s Compensation Board 
2 Bloor Street East 

Toronto, Ontario M4W 3C3 
Telefon: 965-8500 
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Kursevi engleskog jezika i kursevi 
o drzavijanstvu 


Veéernji kursevi stranica 
Veéernji kursevi viseg stupnja 
Dnevni kursevi 


Kursevi za roditelje sa 
predskolskom d/j/ecom 


Udzbenici 
List Newcomer News 


Kursevi engleskog jezika u Centrima za 
radnu snagu 


Kursevi za radnike i zanatlije pred 
polaganje strucnih ispita 


Prijemni ispiti iz engleskog jezika za upis 
na univerzitet ili sveuciliste 
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Kursevi engleskog jezika i 
kursevi o drzavijanstvu 


Neobiéno je vazno da naudite novi (engleski) jezik, ako ga veé ne znate. To je 
narocito vazno za vase zapoéljavanje i zaposlenje. Sasvim je mogucée da ste struéno 
potpuno spremni za neki dobar posao, a ipak niste u stanju da dobijete taj posao 
zato Sto ne mozete da se sporazum/ij/evate sa drugim radnicima. 

Nize se izlazu i objasnjavaju kursevi engleskog jezika za useljenike. Ti kursevi su 
besplatni u vecini m/j/esta i stambenih Cetvrti gradova i stoje vam na raspolaganju. 
Preporucujemo vam da iskoristite tu mogu¢nost za ucenje engleskog jezika. Za 
informacije 0 svim postoje¢im kursevima u Ontariju obratite se Od/j/eljenju za 
drzavljanstvo (engleski “Citizenship Branch”’) ili najblizoj od njegovih kancelarija ili 
ureda na terenu. Na¢i ¢ete ih u telefonskom imeniku pod “Government of Ontario, 
Ministry of Culture and Recreation”. 


Vecernji kursevi 


Skolski odbori ili prosv/j/etni sav/j/eti formiraju vecernje kurseve engleskog 
jezika gd/j/e god ima dovoljno useljenika. Kursevi traju od oktobra ili listopada do 
maja ili svibnja, a u vecim gradovima postoje kursevi tokom Citavog 1/j/eta. U 
nekim m/j/estima kursevi su besplatni, dok se u drugim za kurseve placa jedna mala 
svota. Najvecim d/ij/elom finansijske troskove snosi federalna ili provincijska vlada. 
Raspitajte se u lokalnom skolskom odboru u septembru ili rujnu, kako biste mogli 
poéeti pohadati kurseve od samog poéetka u m/j/esecu oktobru ili listopadu. Cak i 
ako u Kanadu stignete u neko drugo doba godine, mo¢i ¢ete se ipak upisati na te 
kurseve. 


Vecernji kursevi viseg stupnja 

Neki univerziteti ili sveucilista imaju u svom programu vanrednih ili vecernjih 
studija kurseve engleskog jezika viseg stupnja za useljenike. Za informacije obratite 
se od/j/eljenju za vanredne ili vecéernje studije (engleski “Extension Department”’) 
vama najpogodnijeg univerziteta ili sveuCcilista. 


Dnevni kursevi 


Dnevne kurseve engleskog jezika daju vise strucéne i tehnicke Skole (engleski 
“Colleges of Arts and Technology”) i Sskolski odbori po vecim gradovima. Neke 
crkve, organizacije ““Y” (vidi stranicu 72) i druge drustvene organizacije Cesto 
formiraju kurseve na kojima predaju dobrovoljni nastavnici. 
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Za informacije obratite se nekoj skoli, biblioteci ili knjiznici, ili informacionom 
centru. 


Kursevi za roditelje sa predskolskom d/j /ecom 


Kako su mnoge majke u useljeni¢kim porodicama ili obiteljima vezane za ku¢u 
svojim obavezama i kako zbog toga one nisu u stanju da nauce engleski jezik ili da 
dobiju informacije o zajednici u kojoj Zive, za njih su formirani kursevi po danu. 
Kako su i oéevi izrazili zelju da pohadaju te kurseve, pristup na te kurseve otvoren 
je i oéevima. Na taj nacin roditelji mogu da pohadaju pr/ij/epodnevne ili 
popodnevne kurseve zajedno sa svojom predskolskom d/j/ecom. Predskolska 
d/j/eca uée jezik kroz aktivnu i svrsishodnu igru u istoj zgradi, a tim programom 
rukovodi struéno osoblje sastavljeno od u€itelja i zabavilja. 

Od/j/eljenje za drzavljanstvo daje za kurseve jezika izv/j/esnu finansijsku 
pomoé, a najéesce pomaze pronalaze¢ci i obucavajuci dobrovoljne nastavnike. Na 
kursevima se predaje ne samo jezik, nego se vrSsi i orijentacija, tj. obav/j/estavanje 
novih useljenika. Majke tako imaju priliku da na zanimljiv nacin nauce nesto o 
novoj zajednici, istovremeno uceci i engleski jezik. 

Za dalje informacije obratite se na: 


Ontario Citizenship Branch 
(Od/j/eljenje za drzavljanstvo) 
Ministry of Culture and Recreation 
(Ministarstvo za kulturu 

i rekreaciju) 

5 th Floor 

(5. sprat ili kat) 

77 Bloor St. West, 

Toronto, Ontario M7A 2R9 
Telefon: 965-4331 
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Skolski odbori takode/r/ odrzavaju kurseve engleskog jezika za majke sa 
predskolskom d/j/ecom u skolskim uGionicama ili u drugim zgradama, kao sto su 
crkve i biblioteke ili knjiznice. 

Za dalje informacije obratite se Skolskom odboru ili upravitelju. 


Udzbenici 


Udzbenici i drugi prirucnici za uéenje jezika daju se besplatno osobama koje 
zele da uce jezik. Pisite ili telefonirajte na gorepomenutu adresu Od/j/eljenja za 
drzavljanstvo. 


List Newcomer News 


Od/j/eljenje za drzavijanstvo izdaje novine pod nazivom Newcomer News 
(Novosti za novodosle) za potrebe onih koji uée engleski jezik. Svrha ovih novina je 
da pomogne novodoSlim useljenicima u sticanju i usavrsavanju sposobnosti za 
Citanje i shvatanje engleskog jezika, kao i u upoznavanju kanadskog na¢ina Zivota. 

List Newcomer News je besplatan i izlazi dva puta m/j/eseéno. Mozete ga 
naruCiti pismeno ili telefonom od urednika lista (engleski “The Editor, Newcomer 
News’’). Pisite na gorepomenutu adresu Od/j/eljenja za drzavljanstvo ili tele- 
fonirajte na broj 965-1192. 


Kursevi engleskog jezika u Centrima za radnu snagu 


Redovni svakodnevni kursevi jezika formiraju se za useljenike kojima je 
engleski ili francuski potreban radi zapoSljavanja. (Vidi stranicu 35). 


Kursevi za radnike i zanatlije pred polaganje 
strucnih ispita 

Za radnike i zanatlije koji su strucéno znanje stekli u drugim zemljama, a koji 
moraju polagati stru¢ne ispite u Ontariju formiraju se specijalni kursevi. Ti kursevi 
pomazu radnicima osobito u uéenju strucne terminologije. Prijavljivanje za te 
kurseve vrsi se iskljucivo preko Od/j/eljenja za industrijsku obuku Ministarstva za 
vise i visoke skole (engleski “Industrial Training Branch, Ministry of Colleges and 
Universities’’). Obratite se najblizoj kancelariji ili uredu tog od/j/eljenja ili najblizoj 
visoj skoli (engleski ““Community Colleges”’). 


Prijemni ispiti iz engleskog jezika za upis na 
univerzitet ili sveuciliste 

Univerziteti ili sveucilista ponekad nalaze za potrebno da prov/j/ere znanje 
engleskog jezika nekog useljenika, kako bi se ustanovilo da li je to znanje dovoljno i 
da li je useljenik sposoban da zapoéne studije na nekom kanadskom univerzitetu ili 
sveucilistu. Trazite informacije o tim ispitima od neke srednje Sskole ili od univerzi- 
teta ili sveucilista u vaSem gradu. 
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Sistem skola u Ontariju 
Redovne javne skole i posebne ili odvojene skole 
Skole sa francuskim nastavnim jezikom 
Obavezno pohadanje skole 
Upisivanje u skolu 
Zabavista i obdanista 
Osnovne ili pucke skole 
Srednje skole 
Diplome o zavrSenoj srednjoj skoli 
Diplome o zavrsenim tehnickim i 
komercijalnim skolama 
Specijalne skole 
Veéerji kursevi za odrasle 
Dopisni kursevi 
Privatne Skole za opSte obrazovanje ili op¢u naobrazbu 
Privatne strucne skole 
Visoke i vise skole 
Programi za vanredne studente 
Novéana pomo¢é za studente visokih i visih skola 
Proc/j/ena dokumenata 0 skolovanju (Vidi stranicu 32) 
Prevod dokumenata o skolovanju (Vidi stranicu 32). 
Javne biblioteke ili knjiznice 


stranica 


Skolstvo i biblioteke ili knjiznice 


U posl/j/ednih dvadeset godina desile su se izvanredne prom/j/ene u skolstvu. 
MaSine i strojevi obavljaju sada mnoge poslove koje su ranije obavljali nestruéni 
radnici. Mnogi ¢e danaSnji ucenici i studenti raditi poslove koji nisu ni postojali u 
doba kad su njihovi roditelji ili u Skolu. Ti novi poslovi zaht /ij/evaju i ve¢e obrazo- 
vanje ili naobrazbu, pa se zato danasnja mladez zadrzava duze na skolovanju. 
D/j/evojke, kao i mladic¢i, sti¢u tako veéu i bolju spremu odnosno obrazovanost ili 
naobrazbu. 

Vr/ij/eme i uslovi ili uvjeti koji se stalno m/ij/enjaju stvorili su isto tako i 
potrebu za stalnim i neprekidnim obrazovanjem ili naobrazbom. Desetine hiljada ili 
tisuéa odraslih vra¢aju se u Skolu da poboljsaju svoje obrazovanje ili naobrazbu ili da 
steknu nova znanja za nove poslove. Mnogi drugi, bez obzira na starost, pohadaju 
vecernje kurseve ili zavrSavaju dopisne kurseve sve u cilju poveéavanja i usavrSavanja 
svojih sposobnosti i znanja. 


Sistem Skola u Ontariju 


Skolovanje je besplatno i u osnovnim ili pu¢kim i u srednjim skolama, a drzava 
pruza i veliku pomoé onima koji inaée ne bi sebi mogli dozvoliti da studiraju na 
nekoj visoj Skoli ili na univerzitetu ili sveucilistu. Novac koji se trosi u prosv/j/eti 
dolazi iz provincijskih i m/j/esnih poreskih fondova. 

Dok se Ministarstvo prosv/j/ete i Ministarstvo za viSe i visoke Skole brinu o 
opstoj ili opéoj organizaciji prosv/j/etnog sistema, lokalni skolski odbori odlucuju 
o takvim stvarima kao sto su zapo3ljavanje uCitelja, nastavnika i drugih sluzbenika; 
formiranje kurseva engleskog jezika za useljenike; stvaranje i organizacija sportskih i 
kulturnih programa, itd. Svaki skolski odbor se sastoji od Clanova koji se biraju na 
javnim izborima. 


Redovne javne skole i posebne ili odvojene skole 

U Ontariju postoje dva skolska sistema koji se izdrzavaju skolskim porezom: 
sistem redovnih javnih skola za d/j/ecu koja pripadaju svim religijama (engleski 
“public school system’’) i sistem rimokatoli¢kih posebnih ili odvojenih skola 
(engleski ‘‘separate school system’). 

U oba sistema skolski odbori upravljaju osnovnim ili pu¢kim skolama (od 
zabavista do osmog razreda), ali samo u sistemu redovnih javnih skola postoje 
srednje Skole (od 9. do 13. razreda). Neki odbori katoli¢kih skola, medutim, 
predaju predmete 9. i 10. razreda u nekim od svojih skola. 
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Roditelji koji su katolici i zele da svoju d/j/ecu upisu u posebnu ili odvojenu 
Skolu moraju o tome potpisati izjavu (formular), odredujuci tako svoj Skolski porez 
za potrebe sistema posebnih ili odvojenih skola. Spomenuti formular moze se 
nabaviti u lokalnoj kancelariji ili uredu skolskog odbora katoli¢ékih posebnih skola 
ili, pak, u obliznjoj posebnoj ili odvojenoj Sskoli. 

Srednje skole u Ontariju izdrzavaju svi oni koji placaju porez, te su one 
otvorene svima. 

Sve skole u Ontariju podvrgnute su drzavnoj (provincijskoj) kontroli. UCitelji i 
nastavnici i javnih i posebnih skola moraju imati istu spremu i obrazovanje ili 
naobrazbu, a imaju i priblizno iste dohotke. Vlasnici ku¢a i drugih zgrada pla¢aju 
porez u istoj visini, bilo da se porez koristi za javne ili za posebne Skole. 


Skole sa francuskim nastavnim jezikom 

Engleski je nastavni jezik u vecini skola u Ontariju, ali postoji vise od 320 Skola 
gd/j/e se gradivo predaje na francuskom jeziku na oba stupnja, osnovnom i 
srednjem. 


Obavezno pohadanje skole 


Pohadanje Skole je u Ontariju obavezno za d/j/ecu od Sest do Sesnaest godina. 
D/j/eca tih godista ¢iji su roditelji zakonski priznati useljenici moraju pohadati 
Skole éak iako su tek stigli u Kanadu i iako su u svojoj zemlji ve¢ prekinuli Skolo- 
vanje po tamosnjem zakanu. 

Skolska godina po¢inje u pocetku septembra ili rujna, tj. u prvi utorak nakon 
praznika ili blagdana zvanog “‘Labour Day” (Dan rada), a traje do m/j/eseca juna ili 
lipnja. Sva d/j/eca koja navrse Sest godina pr/ij/e pocéetka Skolske godine u 
septembru ili rujnu moraju pocéeti pohadati skolu. 

Roditelji su zakonski odgovorni za redovno pohadanje skole od strane njihove 
d/j/ece. Ako se u skoli zapitaju zaS8to neki uéenik ili uéenica ne dolazi redovno u 
Skolu, odgovorni sav/j/etnik ili drustveni radnik obi¢i ée roditelje radi razgovora o 
datom sluéaju. 


Upisivanje u skolu 

Kada prvi put vodite svoju d/j/ecu u skolu, ponesite njihove krstenice, svoje 
useljeni¢ke karte ili potvrde i pasoSe. Ako stanujete u iznajmljenoj kuci, morate 
prona¢i da li kuéevlasnik placa porez za javne ili posebne skole, posto je skolskom 
odboru potrebna ta informacija i posto ¢e vas o tome svakako pitati. 


Zabavista i obdanista 

Vecina Skolskih odbora u Ontariju ima zabavista koja primaju (u septembru ili 
rujnu) vecu d/j/ecu, tj. d/j/ecu koja ée do kraja godine navriiti pet godina. Neki 
odbori imaju i zabaviSta koja primaju manju d/j/ecu, tj. d/j/ecu koja ée do kraja 
godine navrsiti Cetiri godine. Pohadanje zabavista nije obavezno, ali ¢e vecina 
d/j/ece imati koristi ako poéne skolovanje u svojoj Cetvrtoj ili petoj godini, osobito 
ako engleski nije njihov maternji ili materinski jezik. 
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Osnovne ili pucke skole 


Vecina d/j/ece pohada osnovnu ili puéku skolu osam godina, sve do svoje 
trinaeste ili Cetrnaeste godine. 

Uéenicima osnovnih ili puckih skola daju se u Skoli osnovna znanja iz takvih 
predmeta kao Sto su engleski jezik, matematika, /h/istorija i poznavanje nauke ili 
znanosti. 

Sigurno ¢ete pronaci da u ucionicama kanadskih skola vlada daleko veéa 
sloboda nego u vasoj zemlji. U kanadskim skolama pridaje se velika vaznost podsti- 
canju ili poticanju d/j/ece na samostalno istrazivanje i ucenje. Ucenici provode 
danas mnogo vise vremena u diskusijama 0 sopstvenim idejama, nego §Sto je to bilo 
ranije. 

U Ontariju roditelji imaju zakonsko pravo da o napretku svoje d/j/ece i 
problemima koji iskrsavaju u Skoli razgovaraju i raspravijaju sa uiteljima i 
nastavnicima, sa upraviteljima i direktorima, sa sav/j/etnicima za pohadanje i sa 
Skolskim zdravstvenim sluzbenicima. Te osobe i sluzbenici postoje radi davanja 
pomo¢éi za normalan razvitak i napredovanje vaseg d/j/eteta, pa treba da se 
os/j/ecate slobodnim da im se obratite. Medutim, pametnije je unapr/ij/ed zaka- 
zati sastanak sa njima, osim ako problem nije hitan. Sastanak se moze zakazati na 
taj nacin Sto ¢éete po svom d/j/etetu poslati poruku u skolu ili Sto ¢ete Sskoli 
telefonirati. 


Kada dostignu sedmi ili osmi razred, ucenici ve¢ treba da pocnu razmi8ljati o 
svom buduéem Zivotu i vrsti zanimanja kojim ée se baviti. Ucitelji u tim razredima 
provode mnogo vremena u pronalazenju i oc/j/enjivanju ucenickih sklonosti i 
interesa. 
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Vecina osnovnih ili puckih skola ima sav/j/etnike za vodenje ucenika u 
njihovom skolovanju (engleski “guidance counsellors”). To su specijalno obuceni 
ucitelji koji prou¢avaju napredak uéenika i daju ucenicima sav/j/ete pri izboru 
predmeta i programa, tj. sav/j/etuju im koji predmeti najbolje odgovaraju njihovim 
interesima i sposobnostima. Roditeljima se posebno preporucuje da o ovim 
problemima razgovaraju sa uCiteljima i sav/j/etnicima za vodenje ucenika pr/ij/e 
nego Sto njihova d/j/eca zapoénu srednju Skolu. 


Srednje Skole 

Sve srednje Skole u Ontariju usvojile su i prim/j/enjuju sistem koji dopuSsta 
uéenicima da uée i napreduju brzinom koja odgovara njihovim sposobnostima. Taj 
sistem isto tako dozvoljava ucenicima da planiraju svoje Skolovanje kako bi zado- 
voljili svoje individualne interese i potrebe. 

Srednjoskolsko nastavno gradivo izd/ij/eljeno je na Cetiri oblasti izucavanja: 

1. Izuéavanje v/j/estine prenoSenja i izm/j/ene misli i ideja, kao i sredstava za 
veze, odnose i dodire (engleski ““Communications’’) 

2. Izuéavanje druStva i drustvene i prirodne sredine (engleski “‘Social and Environ- 
mental Studies’’) 

3. Cista i prim/j/enjena nauka ili znanost (engleski “Pure and Applied Science’’) 
4. Um/j/etnost (engleski “Art’’) 

U okviru ove Cetiri oblasti ve¢ina Skola ima na izboru velik broj raznovrsnih 
predmeta (razumljivo, razne Skole imaju i razne predmete, tj. sve Skole nemaju na 
izboru iste predmete). 

Da biste, medutim, osigurali svome sinu ili kceri svestrano obrazovanje ili 
naobrazbu, oni moraju ste¢i najmanje tri takozvana “‘kredita” (vidi nize) u svakoj 
od Cetiri gorenavedene oblasti. 

Da bi dobio zavrsnu diplomu, svaki ucenik mora ste¢i bar Cetiri “‘kredita’’ iz 
engleskog jezika 1 knjizevnosti i dva “kredita’”’ iz predmeta koji se odnose na 
Kanadu. 

Jedan “kredit” sti¢e se na osnovu 110 do 120 sati provedenih u uéionici na 
izucavanju jednog datog predmeta. Vecina predmeta vr/ij/edi jedan “kredit’’, ali se 
za neke predmete daje ponekad manje ili vise od jednog “‘kredita”’. 


Diplome o zavrsenoj srednjoj skoli 

Srednje Skole u Ontariju izdaju 2 vrste diploma. 

U_ cilju  sticanja diplome o zavrsenoj srednjoj skoli, tj. obiéne maturske 
sv/j/edodzbe (engleski “Secondary School Graduation Diploma”) uéenik mora sa 
usp/j/ehom poloziti predmete u vr/ij/ednosti od 27 “kredita”. Vecina uéenika 
sti¢e 7 ili 8 “kredita” godisnje i tako za etiri godine zavrgava srednjoskolski pro- 
gram. 

Za upis na veCcinu univerziteta i sveucilista ucenik mora poloZiti jos Ssest 
predmeta viSeg stupnja (engleski “honour courses’’) i ste¢i visu diplomu o zavrsenoj 
srednjoj skoli, tj. matursku sv/j/edodzbu viseg stupnja (engleski “Honour Gradua- 
tion Diploma”). Ve¢cina ucenika sti¢ée dodatne “‘kredite” za vr/ij/eme pete godine 
srednje Skole (13. razred), ali te “‘kredite’” uéenici mogu ste¢i i u prethodnim 
razredima. 

Sve srednje Skole imaju predmete op%teg obrazovanja ili opée naobrazbe iz 
gorenavedenih oblasti. Neke skole imaju i druge predmete u okviru komercijalnih, 
tehnickih i struénih programa. 


54 


SKOLSTVO I BIBLIOTEKE ILI KNJIZNICE 


Diplome o zavrsenim tehniékim i komercijalnim skolama 

Postoje takode/r/ i specijalne skole ili specijalni programi predvideni za 
ucenike koji imaju poteskoéa sa predmetima opSteg obrazovanja ili op¢e naobrazbe. 
To su komercijalne i tehni¢ke (tehnoloske) skole i programi. Tehni¢ki programi se 
sastoje od predmeta iz oblasti kao Sto su gradevinarstvo, vodoinstalaterstvo, 
tehni¢ko crtanje, fotografija i prehrana. Uéenicima koji sa usp/j/ehom zavrie 
ovakav program daju se diplome o zavrsenom tehniékom programu (engleski ‘“‘Certi- 
ficate of Training’). 

Zavrseni ucenici ovakvih programa i skola obiéno ne idu na visoke ili vise Skole, 
nego se zapoéljavaju nakon diplomiranja. Moguée je, medutim, prebaciti se iz 
ovakvog programa u program opsteg obrazovanja ili op¢e naobrazbe na nekoj 
srednjoj Skoli, ali ¢e ucenik morati izabrati nekoliko dodatnih predmeta radi zavrSa- 
vanja programa na vr/ij/eme. 

Roditelji Cija d/j/eca hoée da se upisu na ovakve programe treba da o svemu 
porazgovaraju sa Skolskim sav/j/etnicima za izbor skolovanja, tj. vodenje ucenika, 
ili sa Skolskim upraviteljima i to pr/ij/e nego Sto im se d/j/eca upisu, tek da se 
Osiguraju da su potpuno shvatili o kakvom se programu radi. 


Specijalne skole 

U Ontariju postoje i specijalne Skole i programi za d/j/ecu kojima je potrebna 
posebna paznja, Sto je, pak, nemogu¢e ostvariti u ucionicama redovnih skola. To su 
d/j/eca koja hramlju, koja ne Cuju dobro, koja ne vide dobro i koja imaju 
poteskoéa u govoru. Ona su éesto mentalno zaostala (vidi stranicu 75), emocio- 
nalno poremecéena i optere¢ena nesposobnoscu opazanja, shvatanja i primanja 
utisaka. 

Emocionalno poremeéeno d/ij/ete je ono kojemu je tesko da obuzdava svoja 
os/j/ecanja i os/j/ecaje i da se usredsredi na ono Sto radi i koje ima teSko¢e u 
slaganju sa drugom d/j/ecom ili u podnoSenju i poStovanju skolskih propisa. 

D/ij/ete optereceno nesposobnos¢u opazanja, shvatanja i primanja utisaka ima 
teSkoée u razlikovanju velicina i koli¢ina, u razlikovanju onoga Sto je 1/ij/evo od 
onoga Sto je desno i onoga Sto je gore od onoga Sto je dol/j/e. Uzrok tome moze da 
bude fizicke ili emocionalne prirode. 


Vecerji kursevi za odrasle 

Mnogi pojedinci zavr’avaju osnovne ili pucke i srednje skole pohadanjem 
vecernjih kurseva u nekoj obliznjoj Skoli. Pronadite da li takvi kursevi postoje u 
vasem m/j/estu ili stambenoj Cetvrti; raspitajte se u najblizoj srednjoj Sskoli. 

Ako vas, pak, ne zanima sticanje diplome o zavrSenoj srednjoj Skoli, nego 
jednostavno Zelite da naudite neSto novo, mnogi skolski odbori formiraju razne 
vanprogramske kurseve iz takvih predmeta kao Sto su stenografija, tkanje, auto- 
mehanika, Sivenje i krojenje, obrada metala i pripremanje gurmanskih jela. Za dalje 
informacije obratite se pismom ili telefonom direktoru najblize srednje Skole. 


Dopisni kursevi 

Besplatni osnovni, srednjoskolski i struéni dopisni kursevi stoje na raspolaganju 
stanovnicima Ontarija (Cak i onima koji privremeno Zive van ove provincije). Tim se 
kursevima omogu¢éava uGenicima da usavrse i upotpune svoje znanje i da steknu 
obiénu ili visu diplomu o zavrsenoj srednjoj skoli. 
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Za dalje informacije stupite u vezu sa direktorom neke srednje skole ili pi8ite na 
adresu: 


Correspondence Courses 
(Dopisni kursevi) 

909 Yonge Street 
Toronto, Ontario 

M4W 3G2 


Privatne Skole za opSte obrazovanje ili opcu naobrazbu 


Osim javnih osnovnih ili puckih i srednjih skola, koje se izdrzavaju od poreza 
svih gradana, u Ontariju postoji i jedan broj privatnih skola. Ove Skole ne mogu 
dobiti drzavnu pomoé, nego finansijska sredstva nabavljaju iskljucivo putem Skola- 
rina i poklona, a u nekim sluéajevima i od v/j/erskih organizacija. Trazite spisak 
ovakvih skola od: 


Communications Services Branch 
(Od/j/eljenje za komunikacije) 
Ministry of Education 
(Ministarstvo prosv/j/ete) 
Mowat Block 

(Zgrada Mowat) 

Queen’s Park 

Toronto M7A 1L2 


Privatne strucne Skole 


Privatne Skole u kojima se predaju struéni predmeti (medu kojima su i 
predmeti iz trgovacke i poslovne prakse) rade kao poslovne firme na principu 
ostvarivanja zarade. Ako se u njima predaju predmeti koje Ministarstvo za visoke i 
vise Skole smatra za stru¢éne predmete pojedinih zanata, onda se te skole moraju 
prijaviti Ministarstvu i moraju ispunjavati propisane minimalne standarde. 

Poslodavcima neke skole odgovaraju vise nego ostale. Pr/ij/e upisa u neku 
privatnu skolu, prov/j/erite kod dva-tri moguéa buduéa poslodavca da li oni 
zaposljavaju zavrsene ucenike te skole. 

Ako u svojoj kuéi ili stanu potpisete ugovor sa nekom privatnom stru¢nom 
skolom, ugovor mozete ponistiti u roku od dva radna dana ukoliko skoli poSaljete 
pismo i zatrazite ponistenje ugovora. Pismo mora biti preporuceno. Skola ée vam 
vratiti novac koji ste uplatili. Potpisani ugovor mozete ponistiti kad god hoéete éak 
i kad produ dva radna dana, ali se u takvom sluéaju pla¢aju odredene kazne. Na 
svaki nacin paZzljivo procitajte ugovor pr/ij/e nego Sto ga potpisete, jer su u 
ugovoru podrobno i jasno navedene sve kazne i propisi po Zakonu o stru¢énim 
Skolama. 
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Za sav/j/ete pr/ij/e i nakon upisa u kakvu privatnu struénu skolu obratite se 
na adresu: 
Superintendent, Private Vocational Schools 
(Referent za privatne strucne skole) 
Ministry of Colleges and Universities 
(Ministarstvo za visoke i vise skole) 
12th Floor, Mowat Block 
(12. sprat ili kat, Zgrada Mowat) 
Queen’s Park 
Toronto, Ontario M7A 1B9 
Telefon: 965-5388 
Visoke i vise Skole 
U Ontariju postoji 16 univerziteta ili sveudilista, tj. visokih skola. Postoje, 
zatim, 22 vise tehni¢ke Skole za izucavanje zanata, um/j/etni¢kih zanata, 
prim/j/enjene um/j/etnosti i industrijske radinosti (engleski ‘colleges of applied 
arts and technology”), koji imaju kurseve i programe u duzZini od svega nekoliko 
sedmica sve do tri godine. Na tim skolama postoje i programi za bolniéarke i one 
koji zele da izucéavaju pojedine zanate. Politehni¢éki institut Ryerson (engleski 
“Ryerson Polytechnical Institute”) u Torontu ima veliki broj raznovrsnih predmeta 
i programa koji traju sve do Cetiri godine, medu kojima i jedan broj programa za 
sticanje univerzitetske ili sveucilisne diplome. Ontarijska visa skola za um/j/etnost 
(engleski “Ontario College of Art’) u Torontu i Kraljevska visa vojna skola (engleski 
“Royal Military College’) u Kingstonu imaju specijalne programe. U Ontariju, 
zatim, postoje vise uCciteljske (pedagoSke) Skole (engleski ‘“‘teacher training col- 
leges”), vi8e Skole za ra¢unovode (engleski ‘“‘colleges of accountancy’’), vise poljo- 
privredne skole (engleski “colleges of agricultural technology”) i vise tehni¢ke 
medicinske Skole (engleski “colleges of medical technology’’). 
Sazeto osnovne informacije o visim i visokim skolama u Ontariju mozete na¢i u 
knjizi Horizons (Vidici), koju izdaje: 


Ontario Ministry of Colleges and Universities 
(Ministarstvo za vise i visoke Skole) 

Mowat Block 

(Zgrada Mowat) 

Queen’s Park 

Toronto, Ontario M7A 1B9 

Telefon: 965-6134 


Uéenici srednjih skola i njihovi roditelji mogu dobiti informacije li¢no od svoje 
Skole ili od Skole u koju Zele da se upi8u. Oni mogu i pisati i zatraziti knjizicu sa 
informacijama o skoli (tzv. ‘“‘kalendar’’, engleski “‘calendar’’) ili mogu pogledati 
takvu knjizicu u nekoj biblioteci ili knjiznici. 

Useljenici koji zele da se upi§Su na neku visu ili visoku Skolu, a ne govore te¢no 
engleski, neka procitaju uputstva u ovoj knjizi na stranici 49 pod naslovom 
“‘Prijemni ispiti iz engleskog jezika za upis na univerzitet ili sveuciliSte”’. 

Ako planirate da se upiSete na neku visu ili visoku Skolu, prijavite se Sto ranije. 
Sav/j/etujemo vam da se prijavite za upis na nekoliko skola istovremeno u slucaju 
da vas ne prime u Skolu koju ste prvu izabrali. 
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Programi za vanredne studente 

Pohadajuci vecernje kurseve i predavanja, moguce je da, dok radite, polazete 
ispite u cilju sticanja univerzitetske ili sveuCcilisne diplome ili diplome neke vi8e 
Skole. Predavanja se odrzavaju i 1/j/eti i njih slusaju mnogi pojedinci, narocito 
ucitelji i nastavnici. Oni koji ne Zive u gradovima mogu se pripremati za univerzi- 
tetske ili sveucilisne ispite dopisivanjem. 

Za informacije obratite se univerzitetu ili sveucilistu, odnosno viSoj Skoli 
(koledzu), koji vas zanimaju. Univerzitetska ili sveucilisna od/j/eljenja koja se brinu 
o ovakvim programima obiéno se nazivaju od/j/eljenjima za vanredne ili vecernje 
studije (engleski “extension departments’) ili od/j/eljenjima za produzno skolo- 
vanje (engleski “departments of continuing education’’). 


Novéana pomoé za studente visokih i visih skola 

Mnogi uéenici zele da nastave svoje Skolovanje nakon zavrsene srednje skole, ali 
im je to nemoguée iz finansijskih razloga. Ontarijsko ministarstvo za vise i visoke 
Skole zajmovima i stipendijama omogu¢uje studentima da nastave redovno ili 
vanredno studiranje. 

Za podrobnije informacije 0 zajmovima i stipendijama obratite se direktoru 
srednje Skole ili stupite u vezu sa: 


The Students’ Awards Branch 
(Od/j/eljenje za stipendije) 

Ministry of Colleges and Universities 
(Ministarstvo za vise i visoke Skole) 
Mowat Block, Queen’s Park 

(Zgrada Mowat) 

Toronto, Ontario M7A 2B4 
Telefon: (416) 965-5241 


Javne biblioteke ili knjiznice 

U Kanadi su besplatne sve usluge koje pruzaju javne biblioteke ili knjiznice. 
One ne samo posuduju Citaocima knjige, nego daju i mnoge i razli¢ite informacije. I 
one imaju mnogobrojne i zanimljive prosv/j/etne programe Cija raznovrsnost Zavisi 
od veli¢ine grada i interesa stanovnika tog grada. One éesto odrzavaju kurseve iz 
takvih oblasti kao Sto su um/j/etnost, dramska um/j/etnost, muzika, razgovorni 
francuski, itd. One prikazuju i pouéne filmove, pripremaju um/j/etnicke izlozbe, 
iznajmljuju ploce za ucenje jezika kod kuée i okupljaju grupe d/j/ece u cilju 
pricanja i Citanja prica. 

Raspitajte se u svojoj biblioteci ili knjiznici 0 postoje¢im programima. Biblio- 
teke ili knjiznice nalaze se na b/ij/elim stranicama telefonskog imenika pod ‘‘Public 
Libraries’. 
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Zdravstveno osiguranje 


Nemojte zaboraviti da se odmah prijavite za ontarijsko zdravstveno osiguranje 
(engleski “Ontario Health Insurance Plan’, skra¢eno “‘OHIP’’). L/ij/eéenje je 
veoma skupo, narocito bolni¢ko 1/ij/eéenje. Ako niste osigurani, vai troskovi za 
bolnicu i doktore mogu da iznose stotine, pa éak i hiljade ili tisuce dolara. Svi 
stanovnici Ontarija, ukljucujuci i osobe koje su zakonski useljenici, imaju prava na 
zdravstveno osiguranje bez obzira na godine starosti, zdravstveno stanje i finansijske 
moguénosti. Turisti i pos/j/etioci nemaju prava na osiguranje ove vrste, ve¢é samo na 
privremeno oOsiguranje (vidi stranicu 62). 

Ako ste u Kanadu stigli avionom, svakako ste jos na aerodromu dobili prijavni 
formular za osiguranje. Ako, pak, nemate formular, moZete ga dobiti u svakoj banci 
ili bolnici. Ako ispunite i predate svoj prijavni formular u roku od 90 dana nakon 
dolaska, vaSe osiguranje vazi i pocinje od prvog dana narednog m/j/eseca nakon 
primanja vase prijave i uplate. Ako se prijavite tek kad produ tri m/j/eseca od vaseg 
dolaska, vi ¢ete morati Cekati joS tri m/j/eseca pr/ij/e nego Sto vase osiguranje 
stupi na snagu. 


Placanje za osiguranje 

Troskovi osiguranja nisu veliki ako se uzme u obzir kvalitet usluga koje vam 
stoje na raspolaganju. Osiguranje pla¢a 90% od svih doktorskih i drugih medicinskih 
troskova u visini odobrenoj od strane Ontarijskog udruzenja doktora (engleski 
“Ontario Medical Association”). Jedan manji broj doktora ne radi u okviru 
zdravstvenog osiguranja i za svoje usluge naplacuje neSto vise, no oni su obavezni da 
vam to kazu pr/ij/e pocéetka 1/ij/ecéenja. Neki poslodavci snose sve troskove 
zdravstvenog osiguranja svojih nam/j/estenika, a neki opet samo delimiéno ili djelo- 
mi¢no, oduzimajuci od vase zarade ostatak svote potrebne za plaCcanje osiguranja. 
Inaée, vi mozZete plaéati i neposredno kancelariji ili uredu zdravstvenog osiguranja 
jednom u svaka tri m/j/eseca. 


Oslobodenje od placanja za osiguranje 

Stariji gradani koji su navrsili 65 godina mogu zatraziti besplatno osiguranje, 
ako su u Ontariju ziv/j/eli bar godinu dana pr/ij/e podnoSenja molbe za oslobo- 
denje od plaéanja. NovodoSli useljenici u Ontario iste starosti moraju pla¢ati za 
osiguranje prve godine boravka kako bi se mogli koristiti uslugama osiguranja. 

Svi stanovnici Ontarija Ciji je prihod tako mali da ne pla¢aju porez na prihod 
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mogu traziti potpuno ili izv/j/esno oslobodenje od placanja za osiguranje nakon 
jednogodisnjeg boravka u provinciji. 


Dalje informacije 

Zdravstveno osiguranje u Ontariju ustanova je provincijske vlade. Prijavne 
formulare mozete nabaviti u bolnicama, po’tama i bankama. Za dalje informacije 
obratite se svome doktoru ili bolni¢arki javne zdravstvene sluzbe. PiSite ili tele- 
fonirajte Ontarijskom zdravstvenom osiguranju (engleski “Ontario Health Insurance 
Plan’’). Potrazite adresu i telefonski broj u telefonskom imeniku pod ‘“‘Government 
of Ontario, Ministry of Health” (Ontarijska vlada, Ministarstvo zdravlja). 


Privremeno zdravstveno osiguranje za pos/j/etioce 


Ako vam iz neke druge zemlje dodu u pos/j/etu prijatelji ili rodaci, oni se 
moraju privremeno osigurati u duZini trajanja njihove pos/j/ete, jer ne mogu dobiti 
stalno zdravstveno osiguranje. Nekiput oni to mogu srediti joS u svojoj zemlji 
prilikom kupovine prevoznih karata, ali ako to nisu ucinili, moraju se osigurati 
odmah po dolasku u Kanadu. 

Privremeno zdravstveno osiguranje se moze dobiti preko organizacije zvane 
“Ontario Blue Cross” (Ontarijski plavi krst ili kriz), koja ne radi na bazi ostvarivanja 
profita i koja izdaje polise osiguranja sa vaznos¢cu po Citavoj Kanadi i Sjedinjenim 
Ameri¢kim Drzavama. Knjizice sa opisom usluga ove organizacije mogu se dobiti na 
engleskom i francuskom jeziku na aerodromima, u bolnicama i u kancelarijama ili 
uredima ove organizacije u vecim gradovima i varoSicama. Potrazite adresu u tele- 
fonskom imeniku pod slovom “O” ili pod slovom “‘B”’ (tj. pod “Ontario Blue 
Cross”’ ili “Blue Cross of Ontario’’) ili stupite u direktnu vezu sa: 


Ontario Blue Cross 
150 Ferrand Drive 
Don Mills, Ontario M3C 1H6 
Telefon: 429-2661 


Iznenadne bolesti 


Ako se iznenada razbolite pa vam je potrebna hitna pomoé, pozovite broj za 
hitnu pomoé koji se nalazi na pocetku telefonskog imenika ili pozovite telefonskog 
sluzbenika na broj “O” odnosno “nula’’ (engleski “Operator’”’). Ako je potrebno, 
mozete i oti¢i na od/j/eljenje za hitnu pomoé neke bolnice (vidi stranicu 26). 


Porodicéni ili obiteljski doktor 


Preporucuje vam se da odmah po svom dolasku u Kanadu nadete doktora koji 
ce voditi ra¢una o vagoj porodici ili obitelji. Taj doktor ée dobro upoznati vasu 
porodicu ili obitelj, pa ce stoga biti u stanju da vam pruzZi brZe i bolje usluge, nego 
doktor koji vas ne poznaje. Da biste pronagli doktora koji govori vas jezik, raspitajte 
se u svom konzulatu ili medu svojim sunarodnicima, ili se, pak, obratite informa- 
cionom centru u svojoj stambenoj éetvrti ili m/j/estu. 
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Bolnicke klinike 


Ako nemate svoga doktora, radi pregleda mozete otiéi na kliniku za spoljne 
pacijente neke bolnice. Zdravstveno osiguranje ée platiti za va8 pregled isto tako kao 
i da ste otiSli doktoru privatne prakse, ali ne mozete biti sigurni da ¢e vas svaki put 
pregledati isti doktor. 

Osobe koje primaju socijalnu pomoé (engleski ‘“‘Welfare assistance’’) ili 
porodiénu ili obiteljsku potporu (engleski “Family benefit’’, ali ne ‘Family allow- 
ance” — d/j/eCji dodatak) imaju pravo na besplatne doktorske i bolniéke preglede 
(Vidi Socijalne usluge i sluzbe, stranica 74). Ako niste zdravstveno osigurani i ako 
ne primate nikakvu socijalnu pomoé, morate sami snositi sve troSkove pregleda. 

Budite spremni da dugo ¢ekate na pregled u bolniékim klinikama. Ako ne 
znate engleski i ne mozete da se sporazum/ij/evate, preporuCujemo vam da 
povedete prevodioca ili tumacéa. Pri bolnicama postoje i specijalne klinike za 
veneriéne bolesti, za alkoholizam, za uzivanje droga i za druge bolesti. 

Vecina velikih javnih bolnica ima klinike za porodice ili obitelji na kojima se 
obezb/j/eduje redovna zdravstveno-medicinska sluzba za sve Clanove porodica ili 
obitelji koje su prijavljene na klinici. 


Javne zdravstvene usluge i sluzbe 


Sve gradske i m/j/esne vlasti u Ontariju imaju od/j/eljenja za javne zdravstvene 
usluge i sluzbe ili zdravstvene centre. Njihova je duznost da sprecavaju pojavu 
bolesti i odrzavaju zdravlje stanovnistva. U gradovima postoje njihove okruzne 
kancelarije ili uredi, kojima se mozete obratiti za informacije li¢no ili telefonom. 
Neki od njih objavljuju male knjizice u kojima se na nekoliko jezika opisuju njihove 
usluge. Upitajte upravitelja neke Skole ili lokalni informacioni centar, gd/j/e se 
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nalazi najbliza kancelarija ili ured javne zdravstvene sluzbe, ili potrazite adresu u 
telefonskom imeniku pod imenom vase m/j/esne vlasti. 


Bolniéarke javne zdravstvene sluzbe 

Od/j/eljenja za javne zdravstvene usluge i sluzbe imaju stalno zaposlene bolni- 
éarke, Gije usluge stoje na raspolaganju lokalnom stanovnistvu. Jednostavno tele- 
fonirajte lokalnom Odboru za zdravlje (engleski “Board of Health”) ili 
Zdravstvenom centru (engleski “‘Health Unit”), pa ée vam bolni¢arka javne 
zdravstvene sluzbe do¢i u pomoé. Ona ée sasluSati vase zalbe i probleme i rasmotriti 
vas polozaj, a na kraju ée vam pomodi liéno i direktno ili davanjem sav/j/eta. Posto 
je ona u stalnom dodiru sa ostalim ustanovama i organizacijama u vasoj stambenoj 
zajednici, ona moze po potrebi i u vase ime Citav slucaj uputiti na nadlezno 
m/j/esto. 

Javna bolniéarka je stru¢no osposobljena za razgovore o porodi¢énom ili 
obiteljskom Zivotu, o Skolovanju, o ishrani, Oo zaStiti protiv povreda, o liénoj 
higijeni, o upotrebi i zloupotrebi alkohola i droga, o raséenju i razvitku d/j/ece io 
kontroli radanja. 

Javne bolnicarke obilaze vecinu skola radi imunizacije (tj. pelcovanja ili 
c/ij/epljenja) d/j/ece, radi kontrole vida i sluha, i radi davanja sav/j/eta kako 
ostvariti Zivot ispunjen zdravljem i skladom izmedu svih Clanova jedne porodice ili 
obitelji. 


64 


ZDRAVSTVENE USLUGE I SLUZBE 


Imunizacija protiv bolesti 


Zdravstvena sluzba u Ontariju opremljena je odli¢no za imunizaciju ili 
c/ij/epljenje protiv raznih bolesti, a sama imunizacija je obiéno besplatna. Doktori i 
bolni¢arke javne zdravstvene sluzbe obavljaju imunizaciju (tj. pelcovanje ili 
c/ij/epljenje) u zdravstvenim klinikama i skolama protiv bolesti kao sto su razne 
viste boginja ili ospica (engleski “measles, German measles’’), difterija (engleski 
“diphteria’’), d/j/ecja paraliza (engleski “‘polio”’), itd. Roditelji se unapr/ij/ed 
obav/j/estavaju kad ée klinike biti otvorene radi imunizacije i oni moraju dati 
pismenu dozvolu za c/ij/epljenje svoje d/j/ece. Sasvim mala i pretSkolska d/j/eca 
isto tako se mogu pelcovati ili c/ij/epiti na nekoj zdravstvenoj klinici. 

Kad odrasle osobe putuju u druge zemlje, pri povratku u Kanadu oni obiéno 
moraju pokazati useljeni¢kim organima potvrdu o vakcinaciji koja ne moze biti 
starija od tri godine. Vakcinaciji se mozete podvréi kod svog doktora ili na javnoj 
zdravstvenoj klinici. 

Rendgenski pregledi plu¢éa su besplatni. Upitajte svog doktora ili javni 
zdravstveni centar gd/j/e se vrse takvi pregledi u vasem m/j/estu ili stambenoj 
éetvrti. (Rendgen, rendgenski snimak kaze se engleski “x-ray”, Sto se priblizno 
izgovara “eks-rej’’). 

Zdravstveni centri za d/j/ecu 

Od/j/eljenja za javne zdravstvene usluge i sluzbe imaju takode/r/ i zdravstvene 
centre za d/j/ecu (engleski “child health centres’). Ti centri su éesto poznati pod 
imenom “klinike zdrave d/j/ece” (engleski “well-baby clinics”) i otvoreni su 
jednom ili dvaput m/j/ese¢éno obiéno po skolama i crkvama. U takve centre majke 
donose sasvim malu i pretskolsku d/j/ecu radi zdravstvenog pregleda. Informacije o 
centrima (klinikama) za d/j/ecu mozete dobiti od kancelarije ili ureda za javne 
zdravstvene usluge i sluzbe, od neke skole ili od informacionog centra u va’em 
m/j/estu ili stambenoj Cetvrti. 


ZLubarske usluge 


Ontarijsko zdravstveno Osiguranje ne pokriva troSkove |/ij/ecenja i opravki 
zuba, kao Sto pokriva troskove 1/ij/ecenja drugih bolesti. Zubari ili dentisti napla- 
éuju od pacijenata za svoje usluge, koje su prili¢no skupe. 

Preporucujemo vam da drzite jednog stalnog zubara. Ako vas, pak, zub 
iznenada zaboli kad vas zubar ne radi ili nije u m/j/estu, odnosno kad niste u stanju 
da brzo pronadete nekog drugog zubara, idite u neku bolnicu na od/j/eljenje za 
hitnu pomoé. Ako vam se to dogodi preko vikenda, pozovite broj hitne pomoéi koji 
se navodi na prvim stranicama telefonskog imenika i zatrazite ponoc. 


Planiranje porodice ili obitelji i kontrola radanja 


Mnoge javne bolnice imaju sluzbu za planiranje porodice ili obitelji (engleski 
“family planning service’) na svojim klinikama za spoljne bolesnike. I muskarci i 
zene mogu tamo dobiti informacije i sav/j/ete o nacinu kontrole radanja (tj. o 
raznim sredstvima za spre¢avanje zaéeéa; engleski “birth control’), kao i potrebne 
recepte. Pozovite svoju bolnicu i upitajte da li imaju sluzbu planiranja porodice ili 
obitelji. Za informacije se mozete obratiti i svojoj bolni¢arki javne zdravstvene 
sluzbe. 
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Kucne bolnicarke 


Kuéne bolniéarke (engleski “visiting nurses’) brinu se o bolesnicima koji su u 
svojim kuéama i kojima nije potrebna stalna bolni¢arska n/j/ega. Kuéne bolnicarke 
previjaju rane, daju injekcije, sav/j/etuju majke koje imaju novorodenéad i vr8e 
razne druge bolniéarske usluge. Visina pla¢anja ovih bolniéarki Cesto se odreduje 
prema moguénostima odredene porodice ili obitelji. 

Raspitajte se o kuénim bolni¢éarkama kod svog doktora ili potrazite u tele- 
fonskom imeniku adrese organizacija “Victorian Order of Nurses” i “St. Elizabeth 
Visiting Nurses Association”’, kojima skoro sve kuéne bolniéarke pripadaju. 


Lij/ecenje u kuci 


Bolesnici kojima nije potrebna stalna i intenzivna bolni¢ka n/j/ega u javnim 
bolnicama i oporavilistima mogu se 1/ij/eciti u svojim kuéama, gd/j/e im se 
obezb/j/eduje bolniéarska pomoé, fizioterapija i sl. Da bi stekao pravo na 
1/ij/ecenje u kuci, bolesnik mora biti zdravstveno osiguran (vidi stranicu 60) — 
direktno ili kao izdrzavano lice — a za takvo 1/ij/ecenje njega mora preporuCiti 
doktor. Po zakonu nema odredenog perioda obaveznog boravka u provinciji da bi se 
steklo pravo na kucno 1/ij/eéenje. 


Oporavilista za lakse bolesnike 


Oporavilista za lakSe bolesnike (engleski “nursing homes’) jesu privatne 
ustanove, ali Ontarijsko ministarstvo zdravlja izdaje dozvole za njihov rad i vrii 
kontrolu njihovog poslovanja. Ontarijsko zdravstveno osiguranje (“OHIP”’’) placa za 
vecinu troskova 1/ij/ecenja onih bolesnika kojima je potrebna bolniéarska n/j/ega 
bar jedan i po/l/ sat na dan. Za ovo |/ij/ecenje morate imati preporuku doktora, 
morate biti zdravstveno osigurani — direktno ili kao izdrzavano lice, i morate stalno 
boraviti u Ontariju najmanje 12 m/j/eseci neposredno pred podnosenje molbe. 

Za dalje informacije obratite se na lokalni, gradski ili m/j/esni informacioni 
centar ili na bilo koje oporaviliste. Potrazite adrese oporavilista na zutim stranicama 
telefonskog imenika. 


Besplatni l/ij/ekovi za starije gradane 


Preko takozvane potpore za 1/ij/ekove (engleski “Drug Benefit”) starijim 
gradanima se besplatno daju vise od 1500 kvalitetnih 1/ij/ekova, preporuéenih od 
doktora. Za takve 1/ij/ekove mora se dobiti recept od doktora ili zubara, a 
1/ij/ekovi se moraju kupiti u Ontariju. 

Potporu za 1|/ij/ekove mozete dobiti samo ako imate 65 ili viSe godina i ako ste 
stalno boravili u Ontariju za posl/j/ednjih 12 m/j/eseci. Kao dokaz da imate pravo 
na tu potporu sluzi vam vasa povlasna karta starijeg gradanina (engleski ‘“Ontario 
Senior Citizens’ Privilege Card”), koja se izdaje pod brojem. Podrobnije informacije 
O toj karti nalaze se na stranici 82. 

Kartu za potporu za 1/ij/ekove (engleski “Drug Benefit Card’’) automatski éete 
dobiti ako primate Cekove za starosnu penziju (engleski “Old Age Security”) od 
federalne vlade ili ako primate, od provincijske vlade, novéanu pomoé u okviru 
takozvanog sistema zagarantovanog godisnjeg prihoda (engleski ‘““Garanteed Annual 
Income System”’, skra¢eno ““GAINS’’). (Vidi stranicu 79). 
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Ako ne primate ni starosnu penziju ni novéanu potporu za zagarantovani godisnji 
prihod, morate se prijaviti za potporu za 1/ij/ekove. Formulare moZete nabaviti u 
apotekama ili ljekarnama, a moZete ih zatrazZiti i pismom od: 


Ministry of Health 
(Ministarstvo zdravlja) 
Drug Benefit 

(Potpora za 1/ij/ekove) 
Queen’s Park 

Toronto, Ontario M7A 2S3 


DusSevno (mentalno) zdravlje 


Mnoge osobe os/j/ecaju potrebu da sa drugim osobama porazgovaraju o 
problemima koji ih muée. Ponekad, ako se takvim osobama ne pomogne, njihovi 
problemi i nevolje izazivaju dusevne bolesti. Danas se o duSevnim bolestima zna 
mnogo vise, a 1/ij/ecenje tih bolesti je mnogo bolje nego sto je to ikada bilo. 
Najbolje je zato traziti pomoé pr/ij/e nego Sto se bolest pojavi ili razvije. 

Isto tako specijalne usluge i pomoé stoje na raspolaganju d/j/eci i omladini sa 
emocionalnim problemima i problemima ponaSanja u drustvenoj sredini. 

Za informacije upitajte svoga doktora, raspitajte se u nekoj bolnici ili trazite 
pomoé od Kanadskog druStva za dusevno zdravlje (engleski “Canadian Mental 
Health Association’). To drustvo je dobrovoljna organizacija koja je osnovana sa 
cillem da pomaze osobama sa duSevnim problemima. Pogledajte vas telefonski 
imenik i pronadite adresu tog druStva. 


Alkoholizam i uzimanje droga 


Poveéana upotreba i zloupotreba alkohola i droga i njihovo Sstetno d/j/ejstvo 
na osobe koje ih uzimaju sve vise zabrinjavaju organe javnog zdravlja. Za borbu 
protiv tih problema ontarijska ustanova pod imenom Fundacija za istrazivanje 
alkoholizma i uzivanja droga (engleski “Addiction Research Foundation’’) usposta- 
vila je 33 centra u svim vecim gradovima provincije. Uputite sve one kojima je 
potrebna pomoé u najblizi centar, Ciju cete adresu na¢i u telefonskom imeniku. 
Ako je, pak, vama potrebna pomoé u tom pogledu, obratite se svome doktoru ili 
bolnicarki javne zdravstvene sluzbe. Adresa glavnog centra Fundacije za istrazivanje 
alkoholizma i uzivanja droga je: 


Addiction Research Foundation 
33 Russell Street 

Toronto MSS 2S1 

Telefon: 595-6000 
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Usluge i sluzbe za d/j/ecu i omladinu stranica 


D/j/ecji dodatak 

DruStva za pomoé d/j/eci 
Usluge za d/j/ecu i porodice ili obitelji 
Adoptiranje (usvajanje ili posvajanje) d/j/ece 
Vanbraéna d/j/eca i njihovi roditelji 

Domovi za d/j/ecu i mladez 

Obdani8ta i zabaviSta 

Dobrovoljne organizacije za omladinu 


Usluge i sluzbe za porodice ili obitelji i za 
odrasle van braka 


Normalna socijalna pomo¢é 
Useljenici pod garancijom 
Porodiéna ili obiteljska potpora 
Rehabilitacija ili ponovno osposobljavanje radnika 
Dobrovoljne organizacije za rehabilitaciju 
Mentalno (umno) zaostali pojedinci 
Stanovi za osobe sa malim prihodima (vidi stranicu 92) 
Porodiéni ili obiteljski sudovi (vidi stranicu 112) 
Sluzba pravne pomoéi (vidi stranicu 113) 
Dobrovoljne organizacije 
Sluzba sav/j/etovanja o porodiénim ili obiteljskim 
problemima 
Specijalne kuéne pomoénice 
Kuéne bolniéarke (vidi stranicu 66) 
Ostale drustvene organizacije 


Usluge i sluzbe za starije gradane 
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Starosna penzija 
Kanadski zagarantovani dodatak na prihod 
Ontarijski sistem zagarantovanog godisnjeg prihoda (GAINS) 
Kanadski penzioni plan (radne penzije) 
Pla¢anje doprinosa 
Radna penzija 
Invalidska penzija 
Potpora preziv/j/elim Clanovima porodice ili obitelji 
Stanovi za starije osobe sa malim prihodima 
Staracki domovi 
Oporavilista za lakSe bolesnike (vidi stranicu 66) 
Centri socijalnog staranja za starije gradane 
DruStveni klubovi starijih gradana 
Povlasne karte starijih gradana 


Socijalne usluge i sluzbe 


U Ontariju postoje mnoge sluzbe za pomoé porodicama ili obiteljima i poje- 
dincima koji traze informacije, sav/j/ete, novéanu pomoé i druge vrste pomoci. 

Vecina sluzbi opisanih u ovoj glavi jesu masovne sluzbe koje pruzaju pomoé 
velikom broju ljudi od strane federalnih, provincijskih i lokalnih (gradskih i 
m/j/esnih) vlasti. Informacije o najpoznatijim dobrovoljnim ustanovama i organi- 
zacijama (vidi stranicu 17) takode/r/ se nalaze u ovoj knjizi, ali treba znati da su te 
ustanove razlicite u razlicitim m/j/estima. Za potpunije informacije o dobro- 
voljnim organizacijama obratite se informacionoj sluzbi ili vaSoj bolni¢arki javne 
zdravstvene sluzbe. 


Usluge i sluzbe za d/j/ecu i omladinu 
D/j/ecji dodatak 
Federalna viada daje m/j/ese¢éni dodatak za svako d/ij/ete kanadskih 
drzavljana ili zakonskih useljenika sve dok d/ij/ete ne napuni 18 godina. D/j/eéji 
dodatak je prihod podlozan porezu. 
Useljenicke porodice ili obitelji mogu podn/ij/eti molbu ¢im stignu u Kanadu 
ili ¢im im se rodi prvo d/ij/ete. Molbu treba predati Sto ranije, posto primanje 
prvog dodatka zavisi od datuma podnosenja molbe odnosno prijavnog formulara. 
Prijavni formulari se mogu dobiti prilikom ulaska u Kanadu (na aerodromu i 
sl.) ili na posti. Uz formulare treba priloziti i dokaz o danu rodenja svakog 
d/j/eteta, dokaz o dolasku roditelja u Kanadu i dokaz o datumu dolaska svakog 
d/j/eteta u Kanadu. Ti datumi se nalaze na vaSoj potvrdi o useljavanju u Kanadu 
(engleski ‘“‘Canadian Immigration Record”), u va8oj vizi ili pasoSu. Nemojte slati 
vize i pasoSe; oni ¢e vam biti potrebni za druge poslove. Napravite foto-kopije i njih 
poSaljite na: 
Regional Director of Family Allowances 
(Oblasni direktor za d/j/etje dodatke) 
P.O. Box 6000 
(Postanski pregradak 6000) 
Station Q 
Toronto, Ontario M4T 2P6 
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Ako su vam potrebne neke druge informacije obratite se pismom, telefonom ili 
li¢no na adresu: 


789 Don Mills Road 

Foresters’ Building, Sth Floor 
(Zgrada Foresters, 5. sprat ili kat) 
Toronto, Ontario M3C 1T5 
Telefon: 423-6900 


Drustva za pomoé d/j/eci 

Drustva za pomoé d/j/eci (engleski “‘Children’s Aid Societies”) jesu organi- 
zacije koje pomaze drzava, a koje vode racuna o prim/j/eni zakonskih propisa u 
vezi sa d/j/ecom i porodicama ili obiteljima, sa adoptiranjem i sa vanbra¢nom 
d/j/ecom i njihovim roditeljima. U vecim gradovima Ontarija ova druStva imaju 
sluzbenike koji govore nekoliko jezika. 

Postoje isto tako i rimokatoli¢ka druStva za pomoé d/j/eci koja se brinu o 
katoli¢kim porodicama ili obiteljima. Drzava pomaze i ta druStva. I jedna i druga 
vrsta drustava za pomoé d/j/eci imaju isti nacin rada i odrzavaju medusobne veze. 


Usluge za d/j/ecu i porodice ili obitelji 


Glavni cilj drustava za pomoé d/j/eci je sprecavanje raspadanja porodica ili 
obitelji. Drustva pruzaju sav/j/etodavnu pomoé porodicama ili obiteljima i druge 
usluge, kao Sto je, na prim/j/er, program poduéavanja o porodic¢nom ili 
obiteljskom Zivotu, Cime se potpomazu zdravi odnosi u Zivotu porodica ili obitelji. 

Ponekad, zato Sto su roditelji bolesni te nema nikoga da vodi brigu 0 d/j/eci, 
drustva paze i Cuvaju d/j/ecu po nekoliko sedmica ili €ak m/j/eseci. A ponekad 
druStva preuzimaju na sebe Cuvanje d/j/ece za jedno krace vr/ij/eme i tako rodi- 
teljima daju priliku da poboljsaju uslove ili uvjete u kuéi. 

Jos jedna duznost druStava sastoji se u zastiti zanemarene ili zlostavljane 
d/j/ece. Ako se drustvu prijavi nekakav slucaj zanemarenog i zlostavljanog 
d/j/eteta, predstavnik drustva ée obi¢i dotiénu porodicu ili obitelj i uciniti sve sto 
je moguée da se situacija u porodici ili obitelji popravi. Samo u veoma ozbiljnim 
sluc€ajevima potrebno ¢e biti odvojiti d/j/ecu od roditelja. 

D/j/eca o kojima se brine neko drustvo za pomoé d/j/eci stavljaju se u 
domove koji najvise odgovaraju pojedinom d/j/etetu. Ako su d/j/eca pod zastitom 
drzave (tj. ako nemaju drugog zakonskog staratelja), drustva ée se pobrinuti o 
njihovom adoptiranju. 


Adoptiranje (usvajanje ili posvajanje) d/j/ece 


Ako Zelite adoptirati neko d/ij/ete iz Ontarija ili van ove provincije, sve 
pripreme za adoptiranje svrSavaju se preko druStava za pomoé d/j/eci. Kako bi se za 
d/j/ecu nagle dobre porodice ili obitelji, dru’tva zavrSavaju sve zakonske poslove 
oko adoptiranja, a zatim nastavljaju sa davanjem redovnih sav/j/eta i pouka. 

U Ontariju nema sirotista. Siroéad se pod kontrolom drustava za pomoé 
d/j/eci sm/j/estaju u dobre kuée, a drustva se isto tako brinu i o njihovom 
adoptiranju. 
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Vanbraéna d/j/eca i njihovi roditelji 


Na zaht/j/ev, svako drustvo za pomoé d/j/eci pruza sav/j/ete i pomoé 
neudatim majkama ili neozenjenim oéevima u odgajanju vanbraéne d/j/ece i plani- 
ranju njihove buduénosti. 

Neudata majka ili neozenjen otac ponekad odluéuju da zadrze svoje d/ij/ete, 
ali ako je to nemoguce, drustvo za pomoé d/j/eci pomoéi ée roditelju bilo privre- 
menim sm/j/eStajem d/j/eteta, bilo stalnim sm/j/eStajem d/j/eteta, planirajuéi 
zajedno sa roditeljem. 

Svi poslovi i podaci o vanbraénoj d/j/eci, njihovim roditeljima i adoptiranju 
drze se u najstrozoj tajnosti u drustvu za pomoé d/j/eci. Adresu i telefonski broj 
druStva za pomoé d/j/eci u vasem m/j/estu mozete na¢i u telefonskom imeniku. 


Domovi za d/j /ecu i mladez 


U Ontariju postoje mnogi domovi za d/j/ecu i mlade ljude koji nisu u 
mogu¢énosti da ostanu sa svojim porodicama ili obiteljima. Nekima od njih potrebna 
je samo privremena pomoc i staranje zbog neprilika u porodici ili obitelji, a neki od 
njih su d/j/eca ili mladi ljudi sa emocionalnim problemima i problemima ponaganja 
u drustvu. Postoje zatim porodiljski domovi u kojima neudate majke zive pred 
porodaj i nakon rodenja d/j/eteta i u kojima one primaju specijalne sav/j/ete i 
upute. Postoje takoder i domovi za zaostalu d/j/ecu, kao i domovi za d/j/ecu koja 
su kriviéni prestupnici. 

Raspitajte se o ovim domovima u vasem lokalnom centru za informacije, 
upitajte bolni¢arku javne zdravstvene sluzbe ili ih potraZite u registru usluga i sluzbi 
Koji ¢ete na¢ci u biblioteci ili knjiznici. 


Obdanista i zabavista 

Obdaniste ili zabaviste (engleski “day nursery” ili “day care centre” ili “nur- 
sery school”) obiéno je centar za d/j/ecu od 2 do 5 godina starosti. Neka od njih, 
medutim, primaju i d/j/ecu mladu od 2 godine, a brinu se i 0 Skolskoj d/j/eci sve 
do 10 godina starosti za vr/ij/eme slobodnog perioda za ruéak i u sate pr/ij/e 
polaska u Skolu i nakon dolaska iz skole. ObdaniSta i zabaviSta su u ve¢ini slucajeva 
otvorena od poned/j/eljka do petka od 7 ujutro do 6 uvece/r/. 

Obdanista i zabavista pruzaju pomoé zaposlenim majkama na taj naCin Sto paze 
na njihovi d/j/ecu, ai tako Sto d/j/eci pruzaju mogu¢nosti da neSto i nauce. 

Obdanistima rukovodi i upravlja gradska ili m/j/esna vlast, neka dobrovoljna 
organizacija ili pak privatnik koji ih vodi kao poslovne firme. Roditelji koji nisu u 
stanju da plate odredenu svotu za upis svoje d/j/ece u obdaniste ili zabaviste mogu 
dobiti novéanu pomoé od drzave, ukoliko su njihova d/j/eca u drzavnim ili 
gradskim obdanistima i zabavistima, odnosno ako su njihova d/j/eca u privatnim 
obdanistima i zabavistima koja rade pod ugovorom sa lokalnim, gradskim ili 
m/j/esnim vlastima. 

Obdanista i zabavista se Gesto nalaze u centrima i domovima stambenih 
zajednica i Cetvrti, pri crkvama, u skolama, pa Cak i u privatnim ku¢ama; ona 
moraju, medutim, u svakom sluéaju postovati propise 0 pozaru, o bezb/j/ednosti, o 
zdravstvenoj higijeni i o vaspitanju ili odgoju d/j/ece. 

Novéanu pomoé mogu dobiti i roditelji d/j/ece koja se nalaze u obdanistima i 
zabavistima po privatnim ku¢ama a pod kontrolom gradske ili m/j/esne vlasti, samo 
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ako je roditeljima takva pomoé neophodna. 

Sva obdani&ta i zabavista moraju imati dozvolu za rad, a njih nadgleda Od/j/el 
za obdani&ta i zabavista Ministarstva za drustvene i socijalne usluge (engleski “Day 
Nurseries Unit, Ministry of Community and Social Services’’). Za dalje informacije 
obratite se bolniéarki javne zdravstvene sluZbe, nekom obdaniStu ili zabavistu, 
gradskom ili m/j/esnom od/j/eljenju za socijalne usluge i sluzbe, nekoj Skoli, ili 
informacionoj sluzbi u vasem m/j/estu ili stambenoj Cetvrti. 


Dobrovoljne organizacije za omladinu 

U ovoj knjizici nema dovoljno prostora za detaljan opis mnogobrojnih organi- 
zacija za mladez. Neke od njih, kao sto su organizacije izvidnika (engleski “Boy 
Scouts’, tzv. skauti, za d/j/eéake; “Girl Guides” za d/j/evojcice), veé su poznate 
mnogim useljenicima. 

Takozvane organizacije “Y” (Cita se priblizno [vaj]) takode/r/ postoje u 
mnogim zemljama, ali se njihovi programi rada razlikuju od zemlje do zemlje. Ime 
““Y°’? je prvo slovo skraéenice ili kratice Y.M.C.A. ili Y.W.C.A. ili Y.M.H.A. ili 
Y.W.H.A. od potpunog naziva na engleskom ‘Young Men’s and Young Women’s 
Christian or Hebrew Associations’, tj. Omladinske hris¢anske ili krs¢anske odnosno 
jevrejske ili zidovske organizacije. Te organizacije imaju ¢itav niz raznovrsnih 
drustvenih i kulturnih programa i za omladinu i za odrasle. Za Clanstvo u njima 
obi¢no se pla¢a Clanarina, a za specijalne kurseve pla¢éa se posebno. Organizacije 
““Y”? pokazale su osobito zanimanje za useljenike, odrzavajuci besplatne kurseve 
engleskog jezika i formiraju¢i specijalne klubove za useljenike. U Jugoslaviji su ove 
organizacije bile poznate pod imenom “Imka” ili “Ivka”, odnosno pod punim 
nazivom “Hris¢anska ili krS¢anska zajednica mladih ljudi”’. 
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Takozvane organizacije “‘Stariji brat” i “‘Starija sestra” (engleski “Big Brother” 
i “Big Sister”) pomazu omladini na taj naéin sto njihovi Clanovi (obiéno odrasli 
mladih ili srednjih godina) odredeno vr/ij/eme igraju uloge “‘starijeg brata” ili 
“starije sestre” d/j/ecacima i d/j/evojéicama sa emocionalnim problemima ili 
problemima ponaSanja u drustvu. Takvim d/j/eéacima i d/j/evojéicama potrebna 
je specijalna paznja i specijalno vodenje od strane neke starije osobe. Clanovi organi- 
zacija ““Stariji brat” i “Starija sestra’” dobrovoljni su drustveni radnici. 

Crkvene i etni¢ke organizacije takode/r/ imaju druStvene i rekreacione klubove 
za omladinu koji su otvoreni svima. 


Usluge i sluzbe za porodice ili obitelji i za 
odrasle van braka 


Normalna socijalna pomoc 

Kada se radnik ili sluzbenik razboli ili kada izgubi svoj posao, on ée jedno 
vr/ij/eme primati nezaposleni¢éko osiguranje. Ako, pak, on iskoristi i iscrpe svoje 
nezaposlenicko osiguranje, pojedinac i njegova porodica ili obitelj mogu da ostanu 
bez sredstava za kupovinu hrane i placanje stanarine. U takvim slucajevima treba se 
prijaviti za pomo¢é Od/j/eljenju za socijalnu pomoé gradskih ili m/j/esnih vlasti 
(engleski ““Welfare Department”’). 

Socijalna pomoé se daje na osnovu potrebe, pa se svaki poseban sluéaj paZljivo 
ispituje kako bi se ustanovilo postoji li potreba za pomoé, a ako ta potreba postoji, 
koliko je ona velika. Od/j/eljenje za socijalnu pomoé obiéno odobrava i daje jednu 
svotu novca dovoljnu za kupovinu hrane u trenutku iznenadne nevolje i nuzde ili, 
pak, jednu svotu novca dovoljnu za hranu, stanarinu i druge neophodnosti za jedan 
duzi period od nekoliko sedmica ili m/j/eseci. 

Velicina svote zavisi od potrebe, eventualnog prihoda, velicine porodice ili 
obitelji i uzrasta d/j/ece. Kada se dobije prvi ek sa socijalnom pomo¢ci, porodica ili 
obitelj je istovremeno automatski i zdravstveno osigurana. Neke gradske ili 
m/j/esne vlasti daju i pomoé za zubarske usluge, za opticarske usluge, za 
mehani¢éke medicinske naprave (proteze), za 1/ij/ekove, za selidbene i druge 
troskove. 

Ako je jednoj porodici ili obitelji odnosno pojedincu potrebna pomoé za duzi 
period zbog povrede i onesposobljavanja, zbog smrti glavnog hranioca i zaradivaca, 
zbog starosti i zbog drugih uzroka, u takvim sluéajevima pomoé ¢ée se dobiti preko 
plana za porodiénu ili obiteljsku potporu (engleski “Family Benefits Plan’; vidi 
stranicu 74). 


Useljenici pod garancijom 

Ako su vas u Kanadu doveli rodaci, oni su potpisali izjavu i dali garanciju da 
neéete traziti novCanu pomoé od drzave u roku od pet godina. Ako ste stariji ili ste 
nesposobni za rad, ta garancija je dozivotna ili pak traje sve dok ne dobijete 
starosnu penziju (vidi stranicu 77). 

Vasi rodaci moraju odrZati svoje obeéanje, ali ako se star/j/eSina porodice ili 
obitelji koja je za vas garantovala razboli ili ako izgubi zaposlenje za jedno 
vr/ij/eme, oni ne¢e biti u stanju da odrze to obe¢anje i vi Cete biti primorani da 
zatrazite pomoé od od/j/eljenja za socijalnu pomoé. Ponesite sa sobom pasose i 
useljenitke karte i potvrde, a povedite i prevodioca ako vam je potreban. U 
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kancelariji ili uredu za socijalnu pomoé sluzbenici ¢e odluCciti da li imate pravo na 
socijalnu pomoé. U tom cilju oni ¢e rasmotriti vaS slucaj zajedno sa Ministarstvom 
za radnu snagu i useljavanje. 

Kancelarija ili ured za socijalnu pomoé nalazi se u telefonskom imeniku pod 
imenom vaseg grada ili m/j/esta, Cesto pod nazivom Od/j/eljenja za socijalne 
usluge i sluzbe (engleski ‘““Department of Social Services’’). 

Ako vasu molbu odbiju ili ako vam smanje svotu novéane pomoci, mozete se 
zaliti Ontarijskom odboru za kontrolu (engleski “Ontario Board of Review’’). 
Formular za zalbu mozete dobiti od nekog socijalnog radnika ili od od/j/eljenja za 
socijalnu pomoé. 


Porodiéna ili obiteljska potpora 

Ako ste u nevolji i niste u stanju da duze vr/ij/eme izdrzavate sebe i svoju 
porodicu ili obitelj, imate pravo na pomoé od provincije Ontario u okviru plana za 
porodiéne ili obiteljske potpore (engleski ‘““Family Benefits Plan’) Ministarstva za 
drustvene i socijalne usluge (engleski “Ministry of Community and Social Ser- 
vices”). Osobe koje dobijaju ovu potporu obicéno su nezaposlene zbog starosti, 
fizi¢kih mana, bolesti i potrebe da se Citavog dana brinu o d/j/eci. 

U potporu je automatski ukljuceno potpuno zdravstveno (i doktorsko i 
bolni¢ko) osiguranje. I druge vrste pomo¢i mogu biti ukljucene u potporu, kao sto 
su zubarske usluge, opticarske usluge, |/ij/ekovi propisani od doktora, mehaniéke 
medicinske naprave (proteze), troskovi selidbe, itd. Za informacije obratite se 
sluzbenicima od/j/eljenja za socijalnu pomoé. Sl/ij/epe i onesposobljene osobe 
ispod 65 godina starosti mogu dobiti pomoé, ako na nju imaju pravo, u okviru 
Sistema zagarantovanog godisnjeg prihoda (engleski skra¢eno “GAINS”; vidi 
stranicu 79). 

Ako oko potrazivanja socijalne pomo¢i imate neke narocite poteskoée, trazite 
da vam pomogne va§a lokalna sluzba za pomoé useljenicima. 

Ako vasa molba bude odbijena, razlozi za to ¢e vam biti objasnjeni pismeno, a 
isto tako ée vam se objasniti kako se moZete Zaliti na tu odluku ako to Zelite. 

Za dalje informacije obratite se vasoj oblasnoj kancelariji ili uredu Ministarstva 
za druStvene i socijalne usluge. U Ontariju postoji 21 takva kancelarija ili ured, au 
telefonskom imeniku naci éete ih pod “‘“Government of Ontario”. To su ispostave 
spomenutog ministarstva, Cija je adresa: 


Ministry of Community and Social Services 
Hepburn Block 

(Zgrada Hepburn) 

Queen’s Park 

Toronto, Ontario 

Telefon: 965-7252 


Rehabilitacija ili ponovno osposobljavanje radnika 

Osobama koje imaju fizi¢ke ili mentalne mane ontarijska vlada stavlja na 
raspolaganje jedan broj besplatnih usluga i sluzbi radi njihovog zaposljavanja ili 
pripreme za zapoéljavanje. Medu te usluge spadaju rasmatranje i oc/j/enjivanje 
svakog slucaja, sav/j/etovanje i pronalazenje zaposlenja. Ako je potrebno, pruzaju 
se i usluge u vezi sa obukom za posao, sa obezb/j/edivanjem Zzivotnih potreba i sa 
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nabavkom proteza (tj. v/j/estackih ili um/j/etnih udova, zuba i sliéno). 

Za dalje informacije ili pomoé u potrazivanju rehabilitacije obratite se oblasnoj 
kancelariji ili uredu Ministarstva za drustvene i socijalne usluge. Vas doktor i 
bolnicarka javne zdravstvene sluzbe takode/r/ vam mogu pomoéi. 


Dobrovoljne organizacije za rehabilitaciju 


U vasem m/j/estu ili stambenoj Cetvrti postoje mozda i druge sluzbe za 
ponovno osposobljavanje radnika, kojima rukovode dobrovoljne organizacije. 
Upitajte o tome bolni¢arku javne zdravstvene sluzbe ili se raspitajte u informa- 
cionom centru vaseg m/j/esta ili stambene ¢etvrti. 


Mentalno (umno) zaostali pojedinci 


Neke osobe su rodene sa mentalnim sposobnostima manjim od normalnih. One 
uce sporije nego pros/j/ecne osobe, a osim toga neke od njih imaju jo8 i nekakvu 
fizi¢ku manu. Takve osobe se nazivaju ‘“‘mentalno zaostalim” za razliku od 
mentalno (dusevno, umno) bolesnih. 

Mnoge mentalno zaostale osobe mogu Ziv/j/eti sa svojim porodicama ili 
obiteljima i u druStvenoj zajednici, ali su njima Cesto potrebni specijalni programi i 
specijalno obuéavanje, kao Sto su: 

Obdanista, zabaviSta i razvojni centri za zaostalu d/j/ecu do 18 godina starosti. 

U ovim ustanovama zaostala d/j/eca se poducavaju znanjima i v/j/eStinama 

koja su im potrebna za normalan Zivot u ku¢i i drustvenoj zajednici. Isto tako i 

neke Skole imaju specijalne programe i kurseve za pomoé zaostaloj d/j/eci. 

(Vidi Specijalne Skole na stranici 55). 

Specijalne prakti¢ne Skole i radionice za specijalnu obuku i takozvano 

“zanimanje pod zastitom’”’, sto treba da vodi redovnom zaposljavanju medu 

normalnim radnicima. 

Novéana potpora mentalno zaostalim osobama starijim od 18 godina sa ciljem 

da im se olakSa Zivot u drustvenoj zajednici. 

Specijalni domovi u kojima se mentalno zaostalim osobama posvecuje stalna 

specijalna paznja i vrsi njihovo obucavanje, dok im se pruzaju mogu¢nosti da 

ucestvuju u rekreacionim aktivnostima. 

Ovakvi drustveni programi pomazu mentalno zaostalim osobama u njihovom 
nastojanju da zive “normalnim” zivotom i shvate sopstvene probleme. (Samo one 
osobe koje su tesko zaostale moraju provesti svoj Zivot u specijalnim centrima). 

Roditelji zaostale d/j/ece Cesto se uclanjavaju u organizacije u kojima ih uce 
kako da shvate svoju d/j/ecu i kako da im pomognu sada i u buduénosti. 

Za informacije o specijalnim programima u vasem m/j/estu ili stambenoj 
Cetvrti obratite se bolni¢arki javne zdravstvene sluzbe, upravitelju neke Skole, 
lokalnoj ustanovi koja se brine o mentalno zaostalim osobama, ili kancelariji ili 
uredu Ministarstva za druStvene i socijalne usluge, koja se nalazi u telefonskom 
imeniku pod ‘“‘Government of Ontario”’. 


Stanovi za osobe sa malim prihodima (Vidi Javni drzavni stanovi, stranica 92) 


Porodiéni ili obiteljski sudovi (Vidi stranicu 112) 
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Sluzba pravne pomoci (Vidi stranicu 113) 


Dobrovoljne organizacije 
Sluzba sav/j/etovanja 0 porodiénim ili obiteljskim problemima 


Ustanove sluzbe sav/j/etovanja o porodiénim ili obiteljskim problemima 
(engleski “Family counselling”) zaposljavaju Skolovane i obucene socijalne radnike. 
Ovi radnici daju sav/j/ete porodicama ili obiteljima i pojedincima o li¢nim i poro- 
diénim ili obiteljskim problemima, kao sto su teSko¢ée i nesuglasice u braku, briga o 
novcu i rukovanje novcem, itd. Ove ustanove su dobrovoljne. Sav/j/ete 0 poro- 
diénim ili obiteljskim problemima mozZete dobiti i u drustvima za pomoé d/j/eci 
(engleski “Children’s Aid Societies”’) i u od/j/eljenjima za socijalnu pomoé lokalnih 
viasti (engleski ‘““Welfare departments’’). 

Usluge dobrovoljnih organizacija stoje na raspolaganju svima. Neki sluzbenici 
tih ustanova govore vise od jednog jezika, ali oni nisu u stanju da ukazu pomoé svim 
useljenicima na njihovom jeziku. 

Potrazite adresu i telefonski broj takvih ustanova u telefonskom imeniku pod 
“Family counselling” (Sluzba sav/j/etovanja) ili pod “Family Service” (Sluzba za 
porodice ili obitelji). Postoje takode/r/ i katoli¢ke ustanove, koje se u imeniku 
nalaze pod “Catholic Family Services” (Sluzba za katoli¢ke porodice ili obitelji), 
kao i jevrejske ili zidovske ustanove, koje se u imeniku nalaze pod imenom “‘Jewish 
Family and Child Services” (Sluzba za jevrejske porodice ili zidovske obitelji i 
d/j/ecu) ili pod “Jewish Immigrant Aid Services” (Sluzba za pomoé jevrejskim ili 
zidovskim useljenicima). 


Specijalne kuéne pomoénice 


Ako jedan od roditelja zbog bolesti ili iz drugih razloga mora biti odsutan iz 
kuée, moguce je, u gradovima i vecim varosicama, dobiti specijalnu ku¢nu 
pomoénicu (engleski “Homemaker’’), koja ¢e preuzeti roditeljske duznosti u kuéi 
dok je drugi roditelj na poslu. Starija bolesna osoba ili starija osoba koja se 
oporavlja od bolesti takode/r/ se moze koristiti ovom sluzbom u nekim gradovima, 
a takva usluga od nekoliko sati dnevno na raspolaganju je i drugim starijim osobama 
kako bi oni mogli nastaviti da Zive u svojim kuéama i stanovima. 

Na zalost, broj specijalnih kuénih pomoénica je veoma mali da bi se zadovoljile 
sve potrebe i potraznja, pa se takve usluge pruzaju samo u slucajevima najvece 
nuzde i potrebe. Visina placanja za takve usluge odreduje se prema novéanim 
sposobnostima i moguénostima pojedinaca. Ako jedna porodica ili obitelj ne moze 
da snosi troskove za te usluge, izv/j/esna novéana pomoé moze se dobiti od 
lokalnih, gradskih ili m/j/esnih vlasti. O vaSim prihodima vas ¢e pitati i sama kuéna 
pomoénica u cilju pomaganja vlastima da odluéce koliko jedna porodica ili obitelj 
treba da plati. 

Ako ova sluzba postoji u vaSem gradu, na¢i ¢ete je u telefonskom imeniku pod 
“Homemaker” ili pod “Canadian Red Cross” (Kanadski crveni krst ili kriz). 


Kuéne bolniéarke (vidi stranicu 66) 


Ostale drustvene organizacije 
Nemoguée je ovd/j/e navesti sve drustvene organizacije koje pomazu poro- 
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dicama ili obiteljima. I sami useljenici osnivaju organizacije u cilju pomoéi svojim 
sunarodnicima. Postoje isto tako i takozvani domovi za privremeni sm/j/e%taj 
(engleski “‘settlement houses”), koji su uspostavljeni radi pomoéi novodosglima u 
neki grad. Neki od ovih domova nalaze se u stambenim ¢etvrtima gd/j/e Zive 
useljenici, pruzajuci specijalne usluge za sve Clanove jedne porodice ili obitelji. 

Svako m/j/esto ili stambena Cetvrt ima svoje organizacije osnovane od 
stanovnika u cilju zadovoljavanja odredene drustvene potrebe. Raspitajte se u vas’em 
informacionom sentru ili pokuSajte da nadete registar drustvenih usluga i sluzbi u 
nekoj biblioteci ili knjiznici. 


Usluge i sluzbe za starije gradane 


Cesto éete Cuti da se za starije ljude i zene upotrebljava naziv stariji gradani. Za 
osobe koje su navrsile 65 godina postoje specijalni drzavni programi. U nekim 
gradovima oni imaju specijalne privilegije i povlastice, kao Sto su jevtiniji prevoz na 
javnim saobra¢ajnim ili prometnim sredstvima, jevtinije karte za bioskop ili kino i 
jevtinije karte za ostale zabavne i kulturne ustanove. 


Starosna penzija 

Starosna penzija (engleski “Old Age Security Pension”) je penzija koju, uz 
odredene uslove ili uvjete, daje federalna vlada svim zakonskim drzavljanima 
Kanade starijim od 65 godina. 

Na starosnu penziju imate pravo ako ste u Kanadi neprekidno Ziv/j/eli 10 
godina neposredno pred podnosenje molbe za penziju. Ako ste duze periode 
probavili van Kanade, penziju ipak moZete dobiti, samo ¢ete onda morati imati vise 
nego 10 godina boravka u Kanadi, a isto tako ¢ete morati probaviti u Kanadi bar 
jednu punu godinu neposredno pred podnoSenje molbe. 
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Kad poénete primati penziju, mozete ziv/j/eti van Kanade Citavih Sest 
m/j/eseci i za to vr/ij/eme primati penzijske Cekove poStom. Ako ste u Kanadi 
ziv/j/eli 20 godina nakon navrsene 18. godine, vi mozete, kad ve¢ pocnete primati 
penziju, van Kanade Ziv/j/eti koliko god hoéete i primati svoj Cek poStom. Ako ste, 
pak, u Kanadi ziv/j/eli ukupno 40 godina nakon navrsene 18. godine, mozete 
Kanadu napustiti za stalno, a mozete ak i molbu podn/ij/eti iz inostranstva i ako 
niste ziv//eli u Kanadi nekoliko godina neposredno pred podnoSenje molbe za 
penziju. 

Pod goreopisanim uslovima ili uvjetima imate pravo na starosnu penziju bilo da 
radite ili ne radite, bilo da imate ili nemate neki drugi prihod i bilo da jeste ili niste 
kanadski drzavljanin. 

Molbu treba poslati najmanje Sest m/j/eseci pr/ij/e nego Sto navrsite 65 
godina. Formulari za molbe mogu se dobiti na posti i od oblasne kancelarije ili 
ureda za starosne penzije (engleski “Regional office of Old Age Security’’). 

Penzija se poveéava svaka tri m/j/eseca u skladu sa poveéavanjem Zivotnih 
troskova. Informacije o visini penzije u odredenom trenutku mogu se dobiti od 
kancelarije ili ureda za starosne i radne penzije. 


Kanadski zagarantovani dodatak na prihod 

Osobe koje primaju starosnu penziju a koje osim penzije imaju samo nekakav 
mali ili nemaju nikakav drugi prihod mogu podn/ij/eti molbu za jos jednu dodatnu 
svotu, poznatu pod imenom zagarantovani dodatak na prihod (engleski “‘Guaran- 
teed Income Supplement’’). Visina dodatka se odreduje prema prihodu penzionera i 
m/ij/enja se svaka tri m/j/eseca prema povecanju Zivotnih troskova. 

Formulari za molbe za dodatak Salju se svima koji pocinju primati starosnu 
penziju. Osim toga, u januaru ili sije¢nju svake godine, nov formular se Salje i svakoj 
osobi koja je dotad primala ovaj dodatak. 

Bra¢éni drug osobe u penziji koja prima zagarantovani dodatak na prihod 
takode/r/ ima pravo na penziju, ako on ili ona ima izmedu 60 i 65 godina i ako 
ispunjava propisane zakonske uslove ili uvjete za starosnu penziju. Visina penzije 
bracnog druga zasnovana je na visini zajedni¢kog prihoda bra¢nog para. Penzija se 
ne daje supruzima koji su rastavljeni. 

Formular za ovakvu penziju bra¢nog druga Salje se automatski zajedno sa 
formularom za zagarantovani dodatak na prihod, ako postoje izgledi da braéni drug 
ima pravo na penziju. 

Ako su vam potrebne dalje informacije, pisite na adresu: 


Regional Director of Old Age Security 

(Oblasni referent za starosne penzije) 

P.O. Box 6000 

Station Q 

Toronto, Ontario M3G 1T5 

Telefon: 423-6900 
—ili dodite li¢no u kancelariju ili ured u 789 Don Mills Road, Foresters Building, 
Sth floor, Don Mills (broj 789, ulica Don Mills, zgrada Foresters, 5. sprat ili kat, 
posta Don Mills). 
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Ontarijski sistem zagarantovanog godisnjeg prihoda (GAINS) 

Ontarijski sistem zagarantovanog godisnjeg prihoda (engleski “Ontario Guaran- 
teed Annual Income System’’) osigurava minimalni godisnji prihod odredenim 
stanovnicima Ontarija koji su navrsili 65 godina i sl/ij/epim i nesposobnim osobama 
mladim od 65 godina. Visina ovog zagarantovanog prihoda poveéava se s vremena 
na vr/ij/eme u skladu s prom/j/enama Zivotnih troskova. Visina zagarantovanog 
prihoda u ovom trenutku navodi se na posebnom obojenom listu prilozenom uz ovu 
knjigu. 

Da bi stekla pravo na zagarantovani prihod, osoba koja ga potrazuje mora imati 
preko 65 godina i mora ispunjavati odredene uslove ili uvjete u vezi sa duzinom 
boravka u Kanadi. 7. aprila ili travnja 1976. godine ti uslovi ili uvjeti ponovo su 
prom /ij/enjeni. 

Osobe koje su ispunjavale prvobitne propise na dan 7. aprila ili travnja 1976. 
godine imaju pravo da se prijave i dobiju zagarantovani prihod. Prvobitni propisi 
glase: 

Pet godina neprekidnog boravka u Kanadi pred podnoSenje molbe, od kojih 

posl/j/ednju godinu u Ontariju. 

Ili 20 godina boravka u Kanadi od navrsene 18. godine, od kojih jednu godinu 

u Ontariju neposredno pred podnosenje molbe. 

Ili 20 godina boravka u Ontariju od navrSene 18. godine. 

Osobe koje nisu ispunjavale gornje uslove ili uvjete na dan 7. aprila ili travnja 
1976. godine, moraju sada: 

Ispuniti propise za kanadsku starosnu penziju i propise za kanadski zagaranto- 

vani dodatak na prihod (vidi stranice 71 i 72) i, osim toga, jedan od sl/j/edecih 

propisa: 
a. Boravak u Ontariju u duzini od jedne godine neposredno pr/ij/e sticanja prava 
na zagarantovani godisnji prihod. 
b. Ili boravak u Ontariju u duzini od 20 godina ukupno od navrsene 18. godine. 

Ako neki stariji gradanin koji prima dodatak u okviru sistema za zagarantovani 
godisnji prihod napusti Ontario ili Kanacu, on ¢e taj dodatak dobiti samo za 
m/j/esec kad je napustio Ontario i za narednih Sest m/j/eseci nakon odlaska. Po 
povratku u Ontario isplata dodatka ée se obnoviti, ako je prihod date osobe i dalje 
ostao ispod visine zagarantovanog godisnjeg prihoda. 

Osobe koje primaju kanadsku starosnu penziju i kanadski zagarantovani 
dodatak na prihod federalne vlade, automatski ¢e dobiti i ontarijski dodatak 
(GAINS) ako na njega imaju pravo. Sve ostale osobe moraju se prijaviti bilo 
pismeno, bilo preko telefona na donju adresu: 


Ontario Ministry of Revenue 

(Ontarijsko ministarstvo dohotka) 

Guaranteed Income and Tax Credits Branch 

(Od/j/eljenje za zagarantovani prihod 

i poreske popuste) 

Queen’s Park 

Toronto, Ontario M7A 2B3 

Telefoni: u Torontu: 965-8470 

van Toronta: Okrenite nulu (“‘0”’) i trazite 

broj Zenith 8-2000 
(besplatna medugradska veza) 
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Sl/ij/epe i nesposbne osobe ispod 65 godina primaju svoju penziju preko 
Ministarstva za drustvene i socijalne usluge u okviru plana za porodiénu ili 
obiteljsku potporu (vidi stranicu 74). 


Kanadski penzioni plan (radne penzije) 

Kanadski penzioni plan (engleski ‘““Canada Pension Plan”) pomaze radnicima i 
sluzbenicima u stvaranju fonda za penziju nakon povlacenja iz aktivnog zivota. Ovo 
je posebna radna penzija za razliku od takozvane starosne penzije. Prema ovom 
planu penzija se daje i onesposobljenim osobama koje su pla¢ale penzioni doprinos, 
kao i njihovoj izdrzavanoj d/j/eci odnosno preziv/j/elim Clanovima njihovih 
porodica ili obitelji. 


Placanje doprinosa 

Visina doprinosa koji placa radnik odreduje se prema visini njegove zarade. 
Veéina zaposlenih osoba tj. osoba u radnom odnosu mora plaéati doprinos. Od toga 
se izuzimaju samo neke osobe, kao Sto su zene koje rade kod svojih muzeva ili 
osobe koje se bave slucajnim, neredovnim poslovima. 

I poslodavac i radnik pla¢caju doprinose u istoj visini. Poslodavac oduzima 
doprinos od radnikove zarade i Salje ga zajedno sa svojim doprinos federalnom 
Ministarstvu nacionalnog dohotka (engleski “Department of National Revenue’’). 
Osobe koje rade u vlastitim firmama tj. koje su same sebi poslodavci pla¢aju 
(razumljivo, ako im je zarada dovoljno velika) Citavu svotu doprinosa, zato Sto 
plaéaju i kao radnici i kao poslodavci. 


Radna penzija 


Radnu penziju mozete poceti primati Cim navrsite 65 godina starosti. 
Medutim, moZete i nastaviti raditi odnosno pla¢éati doprinos sve do svoje 70. godine, 
ali ne i nakon navrsene 70. godine. Kad jednom poénete primati penziju, ne mozete 
vise pla¢ati doprinos za nju. Visina godisnje radne penzije odreduje se prema visini 
zivotnih troskova. Penzija je podlozna porezu na prihod. 


Invalidska penzija 


Osobe koje su placale penzijski doprinos bar pet razlicitih kalendarskih godina 
a koje su postale trajno fizi¢ki ili mentalno nesposobne za rad i stupanje u radni 
odnos mogu podn/ij/eti molbu za liénu invalidsku penziju i za penziju za svoju 
izdrzavanu d/j/ecu (engleski “‘Disability pension’’). 


Potpora preziv/j/elim Clanovima porodice ili obitelji 


Kada umre osoba koja je pla¢ala penzijski doprinos, preziv/j/elim Clanovima 
porodice ili obitelji placa se odredena potpora (engleski ‘Survivor benefit”). Ta 
potpora se daje u obliku jedne vece svote isplacene odjednom kao posmrtnina, u 
obliku m/j/esetne penzije za preziv/j/elog bracénog druga i u obliku m/j/esecne 
penzije za d/j/ecu. 

Visina posmrtnine i penzije u ovom trenutku navodi se na posebnom obojenom 
listu prilozenom uz ovu knjigu. Za dalje informacije obratite se na lokalnu penzionu 
kancelariju ili ured, Cija adresa se nalazi u telefonskom imeniku pod “Government 
of Canada, Health and Welfare”’. 
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Stanovi za starije osobe sa malim prihodima 

Stariji gradani sa niskim prihodima koji jo’ mogu da se brinu o sebi imaju pravo 
na jevtine drzavne stranove izgradenim za osobe sa malim prihodima. Vidi Javni 
drzavni stanovi na stranici 92. 


Staracki domovi 

Ako imate 60 ili vie godina i potrebna vam je pomoé za svakodnevne potrebe 
kao sto su priprema dnevnih obroka, prevoz, bolniéarska n/j/ega, itd., a to ne 
mozete dobiti u svom m/j/estu ili stambenoj Getvrti, mozda ¢ete se odluciti da 
zivite u jednom stara¢kom domu (engleski “Home for the Aged” ili ‘Senior 
Citizens’ Home’”’). Te domove osnivaju i odrzavaju lokalne, gradske ili m/j/esne 
viasti ili dobrovoljne organizacije uz novéanu pomoé provincijske vlade. 

Ovi domovi se osnivaju za osobe koje mogu da se krecu i za osobe kojima je 
potrebna izv/j/esna bolniéarska n/j/ega ali ne potpuno bolnicko 1|/ij /ecéenje. Neki 
domovi ne primaju osobe kojima je potrebna bolniéarska pomoé, ali ¢e takvu 
pomoé pruzati osobama koje su primljene u dom jos dok su bile sposobne da se 
brinu o sebi. 

Neki stara¢ki domovi primaju samo pripadnike odredene etni¢éke grupe. U 
takvim domovima starci i starice koji su u Kanadu do§li kao useljenici obi¢éno jedu 
hranu pripremljenu na njihov nacin i Zive zadovoljnije u zajednici sa onima koji 
govore isti jezik. 

Vrste sm/j/eStaja u staracékim domovima veoma su razlicite. U njima postoje 
éetvorokrevetne, dvokrevetne i jednokrevetne sobe. Dnevni obroci se serviraju u 
ruéaonicama. Vecina domova ima velike dvorane za priredbe, kapele, prodavnice 
rucénih radova i biblioteke ili knjiznice. 

Mnogi stara¢ki domovi pruzaju neke usluge starijim gradanima koji Zive u 
sus/j/edstvu. Neki stara¢ki domovi odrzavaju posebne manje privatne kuce, u 
kojima stariji gradani zive posebno, primajuci pomocé i usluge kao i u samom 
starac¢kom domu. Neki staraéki domovi imaju i sluzbu raznosenja dnevnih obroka, 
na koji naéin redovne obroke primaju i osobe kojima tesko pada da ih sami 
spremaju. Domovi takode/r/ iznajmljuju autobuse za izlete i Setnje. 

Ako neka osoba nije u stanju da u potpunosti placa za sve troskove Zivota u 
staraékom domu, ona moze traziti pomoé¢ od drzave. 

Ako nam/j/eravate da zivite u jednom starackom domu, pos/j/etite ga i 
razgledajte pr/ij/e podnogenja molbe za prijem. Za informacije obratite se 
bolniéarki javne zdravstvene sluzbe, svojoj crkvi ili informacionom centru. Popri- 
éajte takode/r/ isa sav/j/etnikom za starije gradane u oblasnoj kancelariji ili uredu 
ministarstva za druStvene i socijalne usluge (engleski “Ministry of Community and 
Social Services”) ili pisite i trazite spisak staratkih domova od Od/j/eljenja za 
starije gradane — Biro za probleme starosti, Cija je adresa na engleskom: 

Senior Citizen Branch-Office on Aging 
Ministry of Community and Social Services 
4th floor, Hepburn Block 

Queen’s Park, Toronto 

Telefon: 965-5103 
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Oporavilista za lakse bolesnike (vidi stranicu 66) 


Centri socijalnog staranja za starije gradane 

U gradovima i varogsicama Ontarija postoje centri socijalnog staranja za starije 
gradane. U njima se odvijaju rekreacioni programi. Samo ponekad pla¢a se mala 
élanarina. Neki centri imaju sluzbu za pronalazenje soba za stanovanje ili sluzbu za 
pronalazenje zaposlenja za one osobe koje mogu i hoée da povremeno rade. Obi¢éno 
postoji i sluzba koja se brine o pos/j/etama bolesnim Clanovima. 

Za informacije obratite se informacionom centru, bolniéarki javne zdravstvene 
sluzbe, crkvi, biblioteci ili knjiznici. 


Drustveni klubovi starijih gradana 


U mnogim m/j/estima i stambenim Cetvrtima starije osobe mogu da pristupe 
klubovima gd/j/e se sastaju radi stvaranja novih prijateljstava i radi razonode. Takvi 
klubovi imaju sastanke jednom sedmiéno ili jednom u dv/ij/e sedmice ili jednom u 
m/j/esec dana, a njih potpomazu ili izdrzavaju crkve i druge dobrovoljne organi- 
zacije. Za informacije obratite se informacionom centru, bolniéarki javne 
zdravstvene sluzbe, biblioteci ili knjiznici. 


Povlasne karte starijih gradana 

Svi stanovnici Ontarija koji su navrsili 65 godina mogu dobiti takozvanu 
povlasnu kartu starijih gradana (engleski “Senior Citizens Privilege Card”), koja im 
daje pravo na besplatan ili jevtiniji ulaz u provincijske parkove i druga zanimljiva 
m/j/esta kao Sto su paviljon na jezeru Ontario poznat pod imenom “Ontario 
Place”, Ontarijski naucni ili znanstveni centar (engleski ‘““Ontario Science Centre”’), 
Pionirsko selo Gornje Kanade (“Upper Canada Village’), Kraljevski botanicki vrt 
(‘Royal Botanical Gardens’’), itd. 

Ova karta sluzi i kao li¢na karta ili legitimacija u poslovanju sa nekim firmama, 
ukljucujuci i neke prevozne putnic¢ke firme koje daju specijalan popust starijim 
gradanima. 

Ako ste se skoro uselili u Kanadu i u Ontariju niste ziv/j/eli u posl/j/ednjih 12 
m/j/eseci, formulare za prijavu mozete dobiti ako pigete na adresu: 


Ontario Senior Citizens Privilege Card 
Box 21,000, Station “A” 
Toronto, Ontario MSW 1Y5 


Ako ste, pak, u Ontariju ziv/j/eli za posl/j/ednjih 12 m/j/eseci, podnesite 
molbu za specijalnu povlasnu kartu starijih gradana. Ova karta ima broj ina nju se 
mogu dobiti i besplatni 1/ij/ekovi. Detaljnije informacije o ovoj karti io tome kuda 
treba poslati molbu nalaze se na stranici 66. 


82 


84 


Stambene mogucnosti 


Kako pronaci prostorije 

za stanovanje stranica 

Uzimanje stambenih 

prostorija u najam 
Prava stanara 
Kontrola stanarina 
Uzimanje soba u najam 
Ugovori 0 iznajmljivanju 
Ponuda za iznajmljivanje 
Kaucija ili jamCevina 
Podiznajmljivanje stana od 
strane stanara 
Nepovredivost stana i pravo 
na li¢ni mir 
Opravke ili popravci stana 
Pravo na ugovoreno vr/ij/eme 
O iznajmljivanju stana i otkaz 
Gradski ili m/j/esni propisi o 
stanovima 
Zalbe 


Kupovanje kuée 
Kako prona¢éi kuéu 
Kako pregledati kuéu koja je 
na prodaju 
C/ij/ena kuée 
Ponuda za kupovinu kuée 
Hipoteka ili dug za kupovinu 
kuée 

Gradenje i kupovanje 

potpuno nove kuée 

Renoviranje stare kuce 

Javni drzavni stanovi 

Kako prona¢i stan u 

iznenadnoj nevolji i nuzdi 


Stambene mogucnosti 


Kako pronaci prostorije za stanovanje 


Rodaci koji su dali garanciju za useljenike duzni su da pronadu i osiguraju za 
njih i stan ili prostorije za sm/j/estaj. Za useljenike koji ne dolaze pod garancijom 
rodaka to Cini Ministarstvo za radnu snagu i useljavanje. Prve stambene prostorije 
najCesce su privremenog karaktera, jer useljenici ubrzo traze nove, stalne stanove. 


Uzimanje stambenih prostorija u najam 


U pronalazenju stambenih prostorija pomo¢i ¢e vam vrlo Eesto vasi sunarodnici 
svojim sav/j/etima i predlozima. Ako ste odlucili u kojem d/ij/elu grada Zelite 
stanovati, proSetajte se ulicama i trazite natpise “Rooms to Rent” (Sobe za izda- 
vanje), “Apartments to Rent” (Stanovi za izdavanje) ili, ispred velikih stambenih 
zgrada, “Vacancy” (Slobodni stanovi, tj. stanovi za izdavanje). I u engleskim novi- 
nama i u novinama na drugim jezicima na¢i éete mnoge oglase o stanovima za 
izdavanje. Ako znate neku osobu koja dobro poznaje grad, ona vam moze pomoéi 
kako ne biste gubili vr/ij/eme razgledajuci stanove u Cetvrtima koji vam ne odgova- 
raju. Samci i samice, tj. oni koji su bez porodica ili obitelji, mogu privremeno 
stanovati u organizacijama ““Y” (vidi stranicu 72), koje imaju prostorije za spavanje. 

U_ sistematski sredenim malim oglasima u novinama na¢i ¢ete Citav niz 
nam/j/estenih i nenam/j/estenih soba, stanova po privatnim kucama (engleski 
“flat”), stanova u velikim zgradama (engleski ‘“‘apartment”), stanova u manjim 
zgradama (obiéno od dva stana, engleski “duplex’’, a nekad i viSe) i kuéa. “Flat” se 
sastoji od nekoliko soba ili od Citavog sprata ili kata jedne privatne kuce sa jednim 
zajedni¢kim ulazom, a nekiput i sa zajedni¢kom kuhinjom i zajedni¢kim kupatilom 
ili kupaonicom. “Apartment” je poseban i potpun stan, obi¢éno jedan od mnogih 
stanova u nekakvoj velikoj stambenoj zgradi. “Duplex” je ku¢éa pod/ij/eljena u dva 
odvojena stana, obiéno jedan gore na spratu ili katu, a drugi prizemno, sa posebnim 
ulazima. (Cuju se i izrazi “triplex” — kuéa sa tri stana, “fourplex”’ — kuéa sa Cetiri 
stana, itd.). Izraz “detached house” zna¢i odvojena kué¢a, tj. kuéa koja se ne 
naslanja na sus/j/edne kuée, dok izraz “semi-detached house” — poluodvojena kuéa 
— oznaéava polovinu jedne oveée, duple ku¢e; svaka polovina obi¢no ima sprat ili 
kat i prizemlje i naslanja se na istu takvu drugu polovinu. 

Ako u oglasu za nenam/j/eStenu kucu ili stan stoji da je opremljena (engleski 
“equipped’’), to znaci da ima Sporet ili Stednjak i frizider ili hladnjak. Ako ste uzeli 
u najam Citavu kuéu, obiéno morate pla¢cati sami za grejanje ili grijanje, dok stana- 
tina za bilo kakav stan skoro uv/ij/ek ukljucuje i troskove grejanja ili grijanja. U 
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ve¢ini sluéajeva stanar placa za utrosenu struju i plin. Treba znati i to da u nekim 
zgradama ne¢ete moci iznajmiti stan, ako imate psa, macku ili kakvu drugu 
zivotinju. 


Prava stanara 

U Ontariju postoji zakon za zastitu osoba kojima ne¢e da iznajme stambene 
prostorije zbog pripadnosti nekoj rasi, zbog obojenosti koze, zbog nacionalnosti, 
zbog por/ij/ekla i zbog religije. Ako imate osnova za Zalbu protiv diskriminacije, 
stupite u vezu sa Ontarijskom komisijom za zaStitu ljudskih prava (engleski 
“Ontario Human Rights Commission’, vidi stranicu 114), koja ima nekoliko 
ispostava Sirom provincije. Pronadite ih u telefonskom imeniku. 

Vasa stanarska prava zasti¢ena su Zakonom o stanodavcima i stanarima, koji 
sadrzi propise 0 ugovorima za iznajmljivanje, o kaucijama ili jam¢evinama, o 
podiznajmljivanju, o nepovredivosti stana, 0 opravkama ili popravcima stana, o 
otkazima i izbacivanju iz stana. O gorespomenutim problemima daju se u ovoj 


informacijama pod naslovom “‘Guide to the Landlord and Tenant Act” (Priruénik o 
Zakonu o stanodavcima i stanarima) od: 


Social Planning Council of Metropolitan Toronto 
(Torontski sav/j/et za drustveno planiranje) 

185 Bloor Street East 

Toronto, Ontario M4W 3J3 

Telefon: 961-9831 


Na engleskom jeziku ova knjizica staje 25 centi, a na italijanskom i portu- 
galskom Knjizica je besplatna. 


Kontrola stanarina 

Zakon o kontroli stanarina provincije Ontario propisuje visinu povecavanja 
stanarine za sve stambene prostorije u provinciji. Neki propisi ovog zakona 
m/ij/enjaju se s vremena na vr/ij/eme. Za vas je vazno da znate svoja prava u tom 
pogledu. 

Za podrobnije informacije obratite se na najblizu kancelariju ili ured za 
kontrolu stanarina (engleski “Rent Review Office’’), cija se adresa i telefon nalaze u 
telefonskom imeniku pod “Government of Ontario, Ministry of Consumer and 
Commercial Relations’. 


Uzimanje soba u najam 

Posebne sobe obicéno se izdaju na sedmicu bez ikakvog pisanog ugovora, ali se 
isto tako mogu uzeti ina m/j/esec. Ako stanodavac ili stanar zeli da prekine usmeni 
dogovor o izdavanju sobe, on to mora uraditi 28 dana ranije ako se pla¢anje vrii 
sedmicéno, a 60 dana ako se placa m/j/eseéno. 


Ugovori o iznajmijivanju 

Kad se izdaje odnosno uzima u najam kuéa ili stan, vlasnik ili stanodavac i 
stanar obi¢no potpisuju pismeni ugovor o iznajmljivanju (engleski “lease’’). Ugovor 
se sastoji iz odredenog broje uslova ili uvjeta na koje su ob/j/e strane pristale. 
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Postoje dv/ij/e vrste tih ugovora. Ugovor moze biti za odredeni period tj. odredeno 
vr/ij/eme, na prim/j/er, od |. februara ili veljaée 1976. do 31. januara ili sijecnja 
1977. To zna¢i da se ugovor zavrSava 31. januara ili sije¢nja 1977. godine i tada ga 
morate obnoviti, ako veé nije druk¢ije predvideno u samom ugovoru. Druga vrsta 
ugovora pravi se za odredeni kalendarski period koji se ponavlja (za godinu, 
m/j/esec, sedmicu) i vazi neodredeno vr/ij/eme sve dok ili stanodavac ili stanar ne 
odluci da ga prekine izv/j/eStavajuci o tome drugu stranu. 

Ako se ugovor ne potpise nego postoji samo usmeni sporazum izmedu stano- 
davca i stanara, u slucaju spora vaze isti, gorenavedeni propisi. 

Pr/ij/e nego potpisete ugovor, budite sigurni da ste razum/j/eli sve Sto se u 
njemu navodi. Ako se stanar ne slaze sa nekim od uslova ili uvjeta navedenim u 
formularu ugovora, on ima pravo da zatrazi brisanje tog uslova ili uvjeta. Stano- 
davac mora predati stanaru jednu kopiju ugovora u roku od 21 dana nakon potpisi- 
vanja ili obnavljanja ugovora. 


Ponuda za iznajmijivanje 

Nemojte potpisivati pismenu ponudu za iznajmljivanje stana (engleski “Offer to 
Lease”) sve dok je vrlo paZljivo ne proéitate. Potpisivanje te ponude obiéno vas 
obavezuje i na potpisivanje samog ugovora 0 iznajmljivanju. 


Kaucija ili jaméevina 

Kaucije ili jaméevine (engleski “Security Deposits”) koje se daju prilikom 
potpisivanja ugovora za pokrivanje Stete odnosno za popravke nisu vise zakonski 
odobrene. Medutim, kad uzimate u najam stan ili ku¢u, vlasnik mozZe traZiti od vas 
svotu novca u visini zadnje stanarine. Time se vlasnik zaSticuje i osigurava u slucaju 
da stanar napusti stan bez prethodnog otkazivanja ili u slucaju da stanar ne plati 
svoju zadnju stanarinu. Dokle god vlasnik drzi taj novac koji u stvari pripada vama, 
on vam mora pla¢ati 6% interesa svake godine. Kad napuState stan, stanarina za 
zadnji m/j/esec ve¢ je uplacena. 


Podiznajmijivanje stana od strane stanara 

Ako stanar zeli da napusti stan pr/ij/e nego Sto istekne rok ugovora, on mora 
pronaci novog stanara i njemu iznajmiti stan (ovo ne vazi ako stanar stanuje u 
javnom drzavnom stanu; vidi stranicu 92). U pismenom ugovoru stanodavac moze 
traziti da u takvom sluéaju on prvo pristane na novog stanara pr/ij/e nego Sto mu 
stari stanar iznajmi stan. Taj pristanak stanodavac moze da odbije samo ako se radi 
© opravdanim razlozima. Ako novi stanar ne pla¢a stanarinu ili prouzrokuje stetu u 
stanu, stari stanar je odgovoran sve dok ugovor o iznajmljivanju ne istekne. Ako 
stanar Zeli da napusti stan a nije prona’ao novog stanara, on je obavezan da placa 
stanarinu prema propisima ugovora. 

Ako, pak, stanodavac izda taj isti stan nekome drugom, on moze od starog 
stanara trazti stanarinu samo za vr/ij/eme kad je stan stvarno bio prazan i za 
troskove koje je imao u vezi sa pronalazenjem novog stanara, kao Sto je oglaSavanje 
u novinama i sl. 
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Nepovredivost stana i pravo na liéni mir : 

Osim u sluéaju iznenadne nesreée, stanodavac ili njegov sluzbenik (nastojnik, 
domar, kuéepazitelj) nema prava da ude u izdati stan bez pismenog obav/j/eSta- 
vanja stanara bar 24 sata ranije i bez davanja razloga za ulazak u stan. Ulazak u stan 
uz pismeno obav/j/estenje mora se obaviti danju, a ne no¢éu. U ugovoru 0 iznajmlji- 
vanju moze se, medutim, predvid/j/eti da stanodavac ima pravo na pokazivanje 
stana ili kuce eventualnom buduéem stanaru u odredene sate. 

Ni stanodavac ni stanar nema pravo da prom/ij/eni bravu na vratima stana bez 
pristanka druge strane. 


Opravke ili popravci stana 

Po zakonu stanodavac je obavezan da iznajmljene prostorije drzi u dobrom 
stanju, kao i da se drzi svih zdravstvenih (higijenskih) i sigurnosnih propisa i normi. 
Stanar, pak, mora drzati stan Cisto i mora popraviti svu Stetu nacinjenu nepaznjom 
ili nam/j/erno od bilo kog élana porodice ili obitelji stanara ili od strane njihovih 
gostiju. 


Pravo na ugovoreno vr/ij/eme o iznajmijivanju stana i otkaz 

U Zakonu o stanodavcima i stanarima navodi se da stanodavac ne moze prisiliti 
stanara da napusti stan pr/ij/e isteka ugovora, pa Cak ni na kraju ugovorenog 
perioda, bez sudske odluke zasnovane na zakonskim propisima. Razlozi za izbaci- 
vanje iz stana jesu: nepla¢anje stanarine, oSte¢enje stambenih prostorija, vrSenje 
nezakonitih radnji i poslova u stanu, prenatrpavanje stana stvarima ili osobama Cime 
se izaziva opasnost po zdravlje i Zivot, i ponaSanje koje se u bilo kom smislu 
sukobljava sa bezb/j/ednos¢u ostalih stanara ili sa normalnim uZivanjem stambenih 
prostorija od strane stanodavca i ostalih stanara. 

Ako stanodavac Zeli da stanaru da otkaz, on o tome mora pismeno izv/j/estiti 
stanara, navodeé¢i istovremeno i razlog zaSto to Zeli. 

Ako ste stanar, tj. ako iznajmljujete stan, ne preporucujemo vam da se sudite sa 
stanodavcem bez prethodnog sav/j/etovanja sa advokatom. Ako, pak, ne mozZete 
sebi da dozvolite advokata, potrazite sav/j/et od Sluzbe pravne pomoéi (engleski 
“Legal Aid’, vidi stranicu 113). 


Gradski ili m/j/esni propisi o stanovima 

Sve lokalne vlasti imaju svoje propise u vezi sa grejanjem ili grijanjem stanova, 
sa popravkom stambenih prostorija, sa bezb/j/ednoséu i sa Cistoc¢om stanova. 
Trazite jedan prim/j/erak tih propisa u opstinskoj kancelariji ili op¢inskom uredu 
vaseg grada, varoSice ili okruga. 


Zalbe 

Zalbe u vezi sa stambenim propisima treba slati m/j/esnoj kancelariji ili uredu, 
a zalbe protiv diskriminacije Saljite Ontarijskoj komisiji za zaStitu ljudskih prava 
(vidi stranicu 114). Ako stanodavac ili stanar zeli da podnese tuzbu sudu, on to 
mora uCciniti preko lokalnog sreskog ili kotarskog ili preko okruznog suda. 

Besplatne sav/j/ete o stambenim problemima mozZete dobiti u sav/j/etovalistu 
za stanodavce i stanare (engleski “Landlord and Tenants Advisory Bureau’) ako 
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ono postoji pri lokalnim vlastima. Isto tako vam moze pomoéi i udruZenje stanara, 
ako ono postoji u vasoj zgradi ili sus/j/edstvu. 


Kupovanje kuce 


Kupovina kuce je za ve¢inu ljudi najveéa i najvaznija transakcija u njihovom 
zivotu. Posao oko kupovine kué¢e sastoji se iz toliko mnogo vaznih detalja da 
mozete izgubiti veliku svotu novca, ako ne dobijete dobre pravne sav/j/ete. Advo- 
kat vas moze koStati nekoliko stotina dolara, ali vam on moze uSted/j/eti daleko 
vise. Obratite se Sluzbi za preporucivanje advokata (engleski ‘“‘Lawyer Referral 
Service”) Advokatske komore Gornje Kanade (engleski “Law Society of Upper 
Canada”) u Torontu, Londonu i Ottawi, pa ¢e vam oni preporuC¢iti jednog advo- 
Kata. 

Nije preporucljivo da kupac i prodavac kuée imaju istog advokata, a nije 
preporucljivo ni da kupac uzme advokata kojeg mu je preporucio kupoprodajni 
posrednik (engleski “real estate agent’’). I kupac i prodavac treba da imaju svaki 
svog advokata koji ¢e Stititi njihove interese. 


Kako pronaci kucu 

Kupoprodajni posrednici imaju niz kuéa na prodaju i njih ée vam spremno 
pokazati. 

Posrednicke firme Cete na¢i na zutim stranicama telefonskog imenika. Isto tako 
u novinama svaki dan izlaze oglasi o kuéama na prodaju, a ina samim ku¢éama Cesto 
su istaknuti natpisi ‘For Sale” (Na prodaju). 


Kako pregledati kucu koja je na prodaju 
Pregledajte temeljito bar nekoliko kuéa. Ako niste sigurni da prodajna c/ij/ena 
kuée odgovara stvarnoj vr/ij/ednosti kuce, nadite nekog proc/j/enjiva¢éa nekretnina 
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na zutim stranicama telefonskog imenika. On ¢e vam dati pismenu proc/j/enu 
kuée, ali Gete za tu uslugu morati platiti. Pr/ij/e svega, pregledajte kucu temeljito i 
posebno trazite mane i nedostatke ku¢e. Kad jednom potpisete ponudu za 
kupovinu, morate uzeti ku¢u u stanju u kakvom se ona nalazi. Ne mozZete potra- 
zivati da se ponuda ponisti niti da se smanji c/ij/ena ku¢e zbog nedostataka i mana 
koje ste kasnije otkrili. 

Ako Zelite da u svojoj ku¢i izdajete sobe ili obavljate nekakav privatan posao, 
prov/j/erite propise 0 poslovnim i stambenim zonama kako biste ustanovili da li je 
to dozvoljeno. Propise mozete prov/j/eriti u kancelariji ili uredu lokalnih vlasti. 


C/ij/ena kuce 

Dobro razmislite i utvrdite da ukupna c/ij/ena kuée nije veéa od c/ij/ene koju 
sebi moZete da dozvolite. Istovremeno kad zapoCcinjete otplatu ku¢e, morate 
isplatiti i dogovorenu svotu novca u gotovom (engleski “down payment’), morate 
platiti advokata, osiguranje, porez, selidbene troSkove, a moZda i neSto za aranZi- 
ranje zajma za kupovinu kuée. Nakon toga, morate pla¢ati redovne otplate duga ili 
dugova (tzv. hipoteka, engleski “mortgage””) svakog m/j/eseca u godini, a isto tako 
i osiguranje i porez. Razumljivo, uv/ij/ek ¢e biti izdataka za popravke kuée. 


Ponuda za kupovinu kucée 

Kad ste se odlucili za jednu ku¢u i kad sigurno znate koliko mozZete i hocéete da 
platite za nju, vi onda potpisujete formular u kojem nudite jednu odredenu svotu. 
Taj formular se engleski zove “Agreement of Purchase and Sale” (Kupoprodajni 
ugovor) i smatra se za punovaze¢i zakonski dokumenat. Kad ga jednom potpisete, 
ne moZete se vise predomisliti, ak i ako niste polozili nikakav novac u gotovom. 
Smatra se da ste potpisali zakonski pristanak na kupovinu kuée. Zato nemojte 
potpisivati ako niste sigurni da baS tu ku¢u Zelite. Pr/ij/e nego Sto potpisete, dajte 
svom advokatu da ponudu pregleda. MoZda ée biti u vaSem interesu da dodate, 
odstranite ili prom/ij/enite neke uslove ili uvjete Ciju vaznost niste shvatili. 

I prodavac kuée ée moZda ht/j/eti da unese izv/j/esne izm/j/ene u ponudu. 
Kad se izvrse sve izm/j/ene, kod svake od njih i prodavac i kupac moraju staviti 
svoje kratke potpise, tj. inicijale ili pocetna slova svog imena i prezimena. Muz i 
zena moraju oboje potpisati ponudu i staviti svoje inicijale kod svake izm/j/ene. I 
prodavac i kupac mogu, ako se ne slazu sa nekom izm/j/enom, odbiti da stave svoje 
inicijale kod izm/j/ena predlozenih od druge strane. 

Ako ob/j/e strane pristanu na sve izm/j/ene i potpisu ponudu o kupoprodaji, 
nista se vise u ponudi ne moze brisati, niti se ista Sto nije u ponudi moze potrazivati. 
Ako su u ponudu ukljuceni neki kuéni uredaji, budite sigurni da je to uneseno u i 
napismeno u ponudbeni formular. Takvi ku¢ni uredaji su, na prim/j/er, tepisi ili 
sagovi, zav/j/ese i zastori, Sipke za zav/j/ese, televizijska antena, dupla metalna 
spoljna vrata, zi¢ane mreze za prozore, dupli prozori, bojleri za vodu, rezervoar za 
ulje za lozenje, Sporet ili Stednjak, frizider ili hladnjak, elektriéni uredaji i lusteri, i 
drugo. Utvrdite da li su sva usmena obeéanja prodavca kucée i kupoprodajnog 
posrednika uSla u pismenu ponudu. 
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Hipoteka ili dug za kupovinu kuce 


Jako mali broj ljudi moze odjednom isplatiti kuéu. Obiéno se jedna svota 
polaze u gotovom (tzv. kapara ili polog, engleski “down payment’’), a za ostatak se 
stavlja hipoteka ili dug na kuc¢u (engleski “‘mortgage’’). Stavljanje hipoteke na kucu 
u stvari je pozajmljivanje novca, za Ciju se upotrebu plaéa i odredeni interes. 

ProuCite dobro i pazljivo uslove ili uv/j/ete otplate tog duga. Mnogim kupcima 
se dopada takozvana “‘otvorena hipoteka’’ (engleski “open mortgage”). Takav dug 
otpla¢cujete redovnim m/j/eseénim otplatama, ali vam je dozvoljeno da dajete i 
vanredne otplate kad god to Zelite i da, ako Zelite, isplatite i sav dug. Postoji 
takode/r/ i takozvana “zatvorena hipoteka” (engleski “closed mortgage”). Za 
otplatu ovakvog duga uslovi ili uvjeti opet mogu dozvoljavati da upla¢ujete koliko 
god hoéete velike svote novca, ali samo na odredene datume. Isto tako mogu se 
uslovi ili uvjeti podesiti tako da svaki put, odredenog dana u m/j/esecu ili svaka tri 
ili Cetiri m/j/eseca, pla¢ate istu svotu novca. Sve hipoteke postaju “‘otvorene” 
nakon pet godina, kada se dug moze u potpunosti isplatiti. Ako kupujete kuéu na 
kojoj veé postoji hipoteka, uslovi ili uvjeti te hipoteke ne mogu se m/ij/enjati. 
Pr/ij/e nego Sto kupite kuéu, budite sigurni da ste u stanju da ispunite sve uslove ili 
uvjete hipoteke. Isto tako, izra¢unajte kolika ¢e biti ukupna c/ij/ena kuée u doba 
kad planirate isplatiti ku¢u u potpunosti. 


Gradenje i kupovanje potpuno nove kuce 


Neki ljudi kupuju plac i daju nekoj gradevinskoj firmi da im zida kucu, ili, pak, 
kupuju nezavrsenu kucu, tj. kuéu koja se tek gradi. Svaki zainteresovan pojedinac 
koji hoée da kupi novu ku¢u moze nabaviti spisak kuca u izgradnji od Udruzenja 
graditelja kuéa (engleski “Home Builders Association”) u okrugu gd/j/e Zivi. 
Spomenuto udruzenje vam isto tako moze dati i spisak pouzdanih i dobrih grade- 
vinskih firmi koje zidaju nove kuce. U sluéaju kupovine kuée u izgradnji, ponuda 
mora sadrzavati izv/j/esne vazne i slozene klauzule. Posav/j/etujte se svakako sa 
svojim advokatom pr/ij/e nego potpiSete ponudu. Svi koji kupuju potpuno nove 
kuée treba da stupe u vezu sa lokalnom kancelarijom ili uredom Centralne korpora- 
cije za hipoteke i stambene probleme (engleski “Central Mortgage and Housing 
Corporation’’), a mozZe se pisati i direktno oblasnoj kancelariji ili uredu za Ontario 
na adresu: 


The Ontario Regional Office 

Central Mortgage and Housing Corporation 
145 King Street West 

Toronto, Ontario M5H 1J8 

Telefon: 361-0420 


Ova korporacija je ustanova federalne vlade i odgovorna je za prim/j/enu 
Kanadskog zakona o stambenim problemima (engleski “National Housing Act’). 
Korporacija izdaje nekoliko besplatnih informativnih prirucnika na engleskom i 
francuskom, u kojima se opisuje zakonska procedura potrebna za aranziranje zajma 
za kupovinu nove ili stare kuce. 
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Renoviranje stare kuce 


Ako planirate da renovirate svoju ku¢u i ako to renoviranje unosi prom/j/ene u 
strukturi va8e kuce, vi morate nabaviti dozvolu od komisije za dozvole (engleski 
“licensing commission’’) lokalnih vlasti. Ako hoéete da najmite nekog drugog za 
posao renoviranja, budite sigurni da posao dajete stru¢njaku koji zna propise o 
izgradnji donesene od strane gradskih ili m/j/esnih vlasti. Ako posao date elektri- 
éaru i vodoinstalateru koji nemaju dozvolu za rad, pa oni nacine kakvu gresku, 
vlasti ée vas primorati da posao ponovo uradite. 

Ako izvrsite velike i kor/j/enite prom/j/ene u strukturi vase kuée ili ako 
dogradite nove prostorije i zgrade, kao Sto je garaza, to ¢e sve podi¢i vr/ij/ednost 
vase imovine. Ve¢ina lokalnih vlasti podi¢i ¢e zato i porez na ku¢u. 


Javni drzavni stanovi 


Postoje drzavni planovi i programi u okviru kojih se izdaju stanovi nekim 
porodicama ili obiteljima i starijim gradanima sa snizenim stanarinama, odredenim 
prema prihodima. Stanarine za takve stanove nize su od stanarina za sli¢ne stanove 
u normalnim trzisnim prilikama. Ovakvi drzavni stanovi obiéno se nalaze u velikim 
stambenim zgradama ili su to manje spojene kuée jednog tipa u jednoj ulici. Ima 
samo nesto malo posebnih i poluspojenih kuéa. Svi koji podnose molbe za takve 
stanove moraju neprekidno Ziv/j/eti u jednom m/j/estu godinu dana pred samo 
podnosenje molbe. 

Spiskovi onih koji Cekaju na ovakve stanove veoma su dugi, a stanove ¢e dobiti 
prvo oni Cije su i potrebe vece. Kad se molba podnese, situacija i polozaj molioca ¢ée 
se vrlo paZljivo ispitati i oc/ij/eniti. U obzir se uzimaju prihodi, velicina porodice ili 
obitelji, visina stanarine koju molilac pla¢a u tom trenutku, potreba za hitni 
sm/j/eStaj i sli¢no. Stanarina se bazira na velicini ukupnog prihoda svih ¢lanova 
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porodice ili obitelji. Stanovi su razlititi: od samaékih stanova do stanova sa pet 
spavacih soba. U Ontariju su na snazi strogi propisi o broju osoba koje mogu 
stanovati u jednom javnom drzavnom stanu ili ku¢i. 

Stariji gradani koji podnose molbu za ovakve stanove moraju imati bar 60 
godina, moraju veé Ziv/j/eti u m/j/estu ili stambenoj Cetvrti gd/j/e se nalaze 
raspoloZivi javni stanovi i moraju biti u stanju da se sami o sebi brinu. 

Dalje informacije mogu se dobiti od ustanove za stambene probleme, ako ona 
postoji u vasem m/j/estu ili direktno od Ontarijske korporacije za stambene 
probleme, Cija je adresa: 


Ontario Housing Corporation 
101 Bloor Street West 
Toronto, Ontario M5S 1P8 
Telefon: 965-9915 


Kako pronaci stan u iznenadnoj nevolji i nuzdi 

Oni koji se iznenada nadu u situaciji bez stana, zbog pozara, zbog toga Sto su 
bili izbacéeni iz stana ili iz bilo kog drugog razloga, mogu zatraZiti i obi¢no dobiti 
pomoé od gradskih ili m/j/esnih vlasti, u od/j/eljenju za socijalnu pomoé (engleski 
“department of welfare’). 
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Briga 0 novcu i rukovanje novcem 


Kupovanje kucnih potreba stranica 
Kupovanje na kredit 

Kupovanje od trgovackih putnika 

Sav/j/etodavna sluzba o kupovanju na kredit 

Banke i slicne finansijske ustanove 


Otvaranje bankovnog racuna 
Plaéanje racuna 

Slanje novca 

Putnicki Cekovi 

Kutije za Cuvanje vr/ij/ednosti 


Kreditne zadruge 
Zajmovi i hipoteke 
Investiranje novca 
Osiguranje 


Zivotno osiguranje 

Zdravstveno osiguranje (vidi stranicu 60) 
Osiguranje protiv nezgoda 

Osiguranje protiv pozara 

Osiguranje protiv provale, pljacke i krade 
Osiguranje automobila (vidi stranicu 122) 
Zalbe 


Porezi i takse 


Porez na prihod 
Oslobadanje od poreza 
Poreska godina 
Placéanje poreza 
Sistem poreskog kredita u Ontariju 
Sav /j/etovalista o porezu na prihod 
Taksa na kupljene artikle 
Porez na nekretnine 
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Vecina useljenika dolazi u Kanadu sa vrlo malo novca. Kanada je bogatija od 
mnogih zemalja, pa je veliki izbor zanimljivih stvari u prodaji jedno veliko iskuSenje 
za mnoge useljenike. Treba da prode dosta vremena dok se ne shvati vr/ij/ednost 
kanadskog novca i dok se ne shvati kako se u Kanadi obavljaju novéane transakcije. 
Iz tih razloga vam se preporucuje da budete paZljivi kad troSite svoj novac. 


Kupovanje kucnih potreba 


Brzo ¢ete prim/j/etiti da Kanadani imaju 1/ij/epo nam/j/eStene kuée i stanove 
i skupe automobile i da naizgled imaju mnogo novca za trosenje. Ne zaboravite, 
medutim, da su morale pro¢i godine i godine dok oni nisu dostigli taj polozaj i 
ostvarili te mogucnosti, a da u mnogim slucajevima sve to Sto oni pos/j/eduju 
sigurno nije jos ni isplaceno. 

U gradovima su stanovi i kuée veoma skupi, pa mnogi useljenici u poéetku 
Stede novac stanujuci u sobama radije nego u skupim stanovima. Kad, pak, uzmete 
sebi stan, svakako ¢ete pozel/j/eti i svoj nam/j/eStaj. Obratite paznju na rasprodaje 
nam/j/eStaja. U novinama ponekad na Citavim stranicama izlaze oglasi za ras- 
prodaju nam/j/estaja, kuénih artikala i od/j/e¢ée. Neke prodavnice u gradovima 
daju vam garanciju da ¢ete biti zadovoljni kupljenom robom ili ¢e vam ina¢ce vratiti 
vas novac. Ako ste nezadovoljni kupljenim stvarima, te radnje ¢e vam dati nove 
stvari. Ponekad one vra¢éaju i novac, ali mnoge radnje ne Cine to. Raspitajte se o 
nacinu njihovog trgovanja pr/ij/e nego iSta kupite. 

Neki useljenici, kao i neki pravi Kanadani koji imaju malo novca za kupovinu 
novih stvari, kupuju nam/j/eStaj u ducanima polovne i upotrebljavane robe, te ga 
onda sami boje i popravljaju. U mnogim m/j/estima postoje vise vrsta radnji raznih 
religioznih i dobrovoljnih organizacija koje prodaju polovnu robu veoma jevtino, jer 
im mnogi ljudi poklanjaju stari nam/j/eStaj, predmete za ku¢u i od/j/ecu. U 
mnogima od takvih radnji rade lica sa fizi¢ékim manama. Obratite se informacionoj 
sluzbi i pitajte gd/j/e se nalaze takve prodavnice. 

Mnogo novca se troai na oglase i reklamu. Protivzakonito je da oglaSiva¢ navodi 
lazne tvrdnje o kvalitetu nekog produkta, ali mu je zakonski dozvoljeno da 
produkte opise na privla¢an na¢in. Da bi naveli potroSace na kupovinu, trgovci 
ponekiput uz kupljenu robu daju i sitne poklone. Ne dajte se prevariti raznim 
trikovima kojima vas nagovaraju na kupovinu, jer se moze desiti da kupite mnoge 
stvari koje vam nisu potrebne. 
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Preko 1/j/eta treba da 8tedite novac za povecane troSkove na zimu: potrebna Ce 
vam biti zimska od/j/eéa, zimi su ve¢i i izdaci za hranu, a ako imate kuéu, svakako 
éete morati snositi i troskove grejanja ili grijanja. 


Kupovanje na kredit 


Mnogi Kanadani kupuju na kredit, a to zna¢ci da oni kupuju neki artikal ili se 
koriste nekakvom uslugom, ali ne pla¢aju sve odjednom. Um/j/esto toga, oni 
aranZiraju placanje u sedmi¢nim, m/j/eseénim ili trom/j/ese¢nim ratama, sve dok 
ne isplate ¢itavu sumu. Takav nacin kupovanja je lak, prikladan i podesan, ali je 
tako i mnogo skuplje, nego kad se pla¢a Citava svota odjednom, zato Sto isto- 
vremeno morate pla¢ati i interes na jo’ nepla¢eni ostatak novca. Novodoili 
useljenici koji jos ne shvataju koliko se i Sta za kanadski novac moze kupiti moraju 
biti veoma pazljivi. Moze vam se desiti da se obavezete na tako veliku m/j/ese¢nu 
otplatu da vam neée ostati dovoljno novca za stanarinu, hranu, od/j/eéu i druge 
potrebe. Istovremeno ¢e oni kod kojih ste kupili robu poCeti vrSiti pritisak na vas, 
trazeci otplate, Sto ¢e sve povecati vase brige. 

Ima razlicitih na¢ina kupovanja na kredit. Mozete, na prim/j/er, otvoriti 
kreditni rac¢un kod neke trgovacke radnje ili kod firme gd/j/e kupujete benzin, 
motorno ulje i druge potrebe i Cijim se uslugama koristite. Svaki put kad nesto 
kupite, morate pokazati svoju kreditnu kartu i potpisati ra¢un. Na kraju m/j/eseca, 
veé prema redovnom ugovoru koji ste potpisali, vi Cete dobiti ra¢un za Citavu svotu 
koju ste utrosili tog m/j/eseca. 

Druga vrsta kupovanja na kredit sastoji se od pla¢anja jedne manje svote prili- 
kom primanja artikla (engleski “down payment’), dok za ostatak potpisujete 
ugovor da ¢ete potpunu c/ij/enu isplatiti u ratama svake sedmice ili svakog 
m/j/eseca, veé kako je receno u ugovoru. Mnoge osobe na ovaj nacin kupuju kola, 
frizidere, maSine za pranje rublja, Sivace strojeve, televizore, usisivace za praSinu, 
nam/j/estaj, a neki tako pla¢aju i za renoviranje i popravke kuéa i stanova. 

Na taj nacin ¢ete ranije dobiti Zeljene artikle i usluge, ali vas tako i sve skuplje 
staje, jer se uz svaku ratu dodaje i interes. Ugovor koji ste potpisali moze da bude i 
prodat nekoj finansijskoj firmi, kojoj onda morate isplacivati odredene rate (vidi 
Zajmovi i hipoteke, stranica 101). 

Pazljivo procitajte i dobro shvatite sve Sto potpisujete. Po zakonu ono Sto 
jednom potpisete morate u potpunosti i ispuniti. Na svaki nacin utvrdite koliko 
éete interesa morati plaéati. 

Ugovor o kupovini na kredit mora sadrzavati podatke o velicini ukupne svote 
novca u dolarima i centima, procenat ili postotak interesa, datume kada se svaka 
rata mora uplatiti, kao i potpunu svotu svih troskova, ukljucujuéi i interes. 

Ako propustite da uplatite jednu ratu, firma od koje ste kupili moze doéi u 
vasu kucu i uzeti kupljeni artikal, a vi ¢ete ipak morati platiti za artikal c/ij/enu po 
ugovoru nakon odbijanja svote za koju je isti artikal preprodan. 

Dogod sve rate nisu uplacene, zakonski nemate pravo da nekom drugom pre- 
prodate kupljeni artikal. 

Pr/ij/e nego Sto kupite bilo kakav artikal, razmislite i uzmite u obzir koliko on 
moze trajati. Nije nimalo prijatno i dalje placati rate za kupljeni artikal koji je veé 
odavno pokvaren ili koji vam vise nije potreban. 
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Ako Zelite da se zalite na neposten na¢éin prodavanja pojedinih trgovaca, obra- 
tite se pismeno ili telefonom na lokalnu kancelariju ili ured Biroa za za8titu 
potrosaéa (engleski “Consumer Protection Bureau’’) koji ¢ete na¢i u telefonskom 
imeniku vecih gradova, a mozZete pisati i glavnoj kancelariji ili uredu tog Biroa pri 
Ministarstvu za potrosacke i trgovacke poslove na adresu: 


Consumer Protection Bureau 

Ministry of Consumer and Commercial Relations 
555 Yonge Street 

Toronto, Ontario M4Y 1Y7 

Telefon: 965-6471 


Kancelarije ili uredi Biroa za za8titu potrosaéa postoje u gradovima i vecim 
varosicama i nalaze se u telefonskom imeniku. Ako Zivite u Torontu. Ottawi, 
Hamiltonu i Kitcheneru, moZete telefonirati i Birou za bolju poslovnu praksu 
(engleski “Better Business Bureau’’) i traziti sav/j/et ili informacije 0 poslovnoj 
odgovornosti firme sa kojom poslujete. Ti biroi ée isto tako vriiti i istragu povodom 
vase Zalbe. Njihovi sluzbenici govore nekoliko jezika. Prov/j/erite sve pr/ij/e 
zakljucivanja nekog ugovora ili posla, narocito ako sumnjate u ispravnost neke 
firme. 

Postoji takode/r/ i jedno udruzenje za zastitu potrosaca (tj. kupaca robe i 
korisnika usluga). Svoja pitanja i zalbe uputite na adresu: 


The Consumers Association of Canada (Ontario) 
2 College Street 

Toronto, Ontario M6S 1K3 

Telefon: 922-3153 
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Kupovanje od trgovackih putnika 


Trgovacki putnici i razni lutaju¢i prodavci van sumnje ¢e dolaziti i u vaSu kucu 
ili stan ili Ge pokuSavati da vam sStogod prodaju preko pisama ili preko telefona. 
Razumljivo, vi niste obavezni da ista od njih kupite, pa ih Cak ne morate ni u kucu 
pustiti, ako to ne Zelite. Ne dajte se prevariti raznim obe¢anjima o besplatnim 
poklonima ili tvrdnjama da ¢ete kupljenim artiklom moéi i kod kuée zaradivati 
velike svote novca i nikako ne dozvolite da vas nagovore na brzu odluku o kupovini. 

Ne potpisujte nikakve ugovore, osim ako ih u potpunosti shvatate i ako ste 
sasvim sigurni da time ne Cinite nikakvu gresku. Ako u svojoj ku¢i ipak potpisete 
ugovor sa nekim trgova¢kim putnikom u visini od vise od 50 dolara i ako se kasnije 
predomislite, zakonski ugovor mozete ponistiti ukoliko prodavca izv/ij/estite o 
ponistenju u roku od dva stvarna radna dana preporucenim pismom preko poste ili 
pismom koje ste osobno dostavili. U ta dva stvarna radna dana ne racunaju se ni 
ned/j/elja, ni zakonski praznik ili blagdan, ni dan kad ste primili kopiju ugovora. 
Ovaj zakonski propis vazi samo za kupovanje u vasoj kuCi ili na ulazu u vasu kuéu. 


Sav/j/etodavna sluzba o kupovanju na kredit 


Ako padnete duboko u dug i nadete se u kriti¢noj situaciji zbog kupovanja na 
kredit, raspitajte se da li postoji u vaSem m/j/estu ili stambenoj Cetvrti sav/j/eto- 
davna sluzba o kupovanju na kredit (engleski “Credit counselling service’’) i obratite 
im se za pomoé. Oni ¢e vam dati sav/j/ete i pomoé u vezi sa vaSim dugovima, a 
usluge su im besplatne. 


Banke i slicne finansijske ustanove 


Veée svote novca nemojte drzati kod sebe ili u svojoj kuci. Otvorite ra¢un u 
banci ili u nekoj firmi za investiranje (engleski “trust company’’) ili u kreditnoj 
zadruzi (engleski “Credit Union”; vidi stranicu 100). Sve ove ustanove su pod 
pomnom kontrolom drZzave. 

Firma za investiranje, tj. takozvana “trust-kompanija”’, sli¢na je banci, ali 
posluje po razlicitim propisima i moze da vrsi usluge koje banka ne moze. “Trust- 
kompanija” se bavi investiranjem novca svojih ulagaéa, vodi racuna o tudoj imovini, 
skuplja stanarine itd. Isto tako bavi se i ostavinskim problemima i pr/ij/e i nakon 
smrti neke osobe. Neke osobe u svom testamentu ili oporuci oznacuju “trust- 
kompaniju” kao zakonskog izvrsitelja pod/j/ele imovine nakon njihove smrti. 

Banke i “‘trust-kompanije” otvorene su u normalne poslovne sate od 
poned/j/eljka do petka, a petkom uvece/r/, pa ¢ak i subotom dopodne, one rade 
ponekad neSto duze. 


Otvaranje bankovnog racuna 


Da biste stavili novac u banku ili “trust-kompaniju”’, morate otvoriti racun. 
Postoje tri osnovne vrste bankovnih racuna. Prvo, postoji stedni ra¢un (engleski 
“savings account’), koji moze biti sa pravom na pisanje Gekova (engleski 
‘“chequing”’) ili bez tog prava (engleski “non-chequing”). Stedni ratun sa pravom na 
pisanje Cekova donosi vam manji interes nego Stedni rac¢un bez prava na pisanje 
cekova. Sa raCuna bez prava na Cekove mozete ipak uzimati gotovinu kad god to 
zazelite. Druga vrsta racuna je li¢ni ra¢un sa pravom pisanja Cekova (engleski 
“personal chequing account”), koji obi¢no sluzZi za pla¢anje kuénih i li¢nih racuna. 


98 


BRIGA O NOVCU I RUKOVANJE NOVCEM 


Ovakav ra¢un vam ne donosi nikakav interes, ali su troskovi oko pisanja Gekova 
smanjeni, svakog m/j/eseca vam se daje izv/j/e8taj 0 potro’enoj svoti i vasi 
ponisteni i iskoriSteni Cekovi vam se vra¢aju. Tre¢éa vrsta racuna je teku¢i racun 


(engleski “current account”), koji obiéno drze poslovne firme i osobe koje pisu 
veliki broj Cekova. 
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Placanje racuna 

Raéune za struju, telefon i plin ili gas mozete platiti u bankama i nekim 
“trust-kompanijama”’, ali cete za tu uslugu morati platiti nekoliko centi. Koliko 
éete morati platiti zavisi od toga kakvu vrstu bankovnog ra¢una imate, koliko 
éekova normalno pisete i koliko novca imate na svom ra¢unu. Racune mozete 
takode/r/ platiti ako poSaljete Cek poStom ili ako platite li¢no u kancelariji ili 
uredu odredene firme ili komunalne sluzbe. 

Kad pisete Gekove, budite sigurni da imate dovoljno novca na svom racunu za 
njihovu isplatu. Ako nemate dovoljno novca. banka obi¢no udara Zig sa slovima 
“N.S.F.” skraéeno od engleskog “No Sufficient Funds’, tj. “nema dovoljno 
novca’’) i ek vraéa osobi ili firmi koja ga je podn/ij/ela na isplatu. Medutim, ako 
ste dobar i pouzdan ulaga¢, banka moze odluCiti da Cek isplati, Sto zna¢i da ste vi 
sad duzni banci i da je vaS racun u tom trenutku u deficitu (engleski ““overdrawn’’). 
Kad ponovo stavite neSto novca na vas ra¢un, banka ¢e oduzeti svotu koju vam je 
privremeno pozajmila i naplatiti odredeni interes ili kaznu za dugovanje. Ako imate 
dva ra¢una, banka moze takode/r/ prebaciti potrebnu svotu sa jednog racuna na 
drugi za pokri¢ée eka. Vecina banaka napla¢cuje dva ili tri dolara za Cek koji nema 
pokriée, a isto tako i za prebacivanje novca sa jednog racuna na drugi. 

Kriviéno je d/j/elo pisati ¢ek kad znate da nemate dovoljno novca na svom 
racunu za pokrice Ceka. 
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Slanje novea 

Ako Zelite da novac poSaljete po’tom, novéanu uputnicu (engleski “money 
order”) mozete kupiti u banci, u “‘trust-kompaniji” i na posti. Preporucujemo vam 
da novéane uputnice za inostranstvo kupujete u banci ili “trust-kompaniji”’. 

Male po&te obiéno prodaju samo novéane uputnice za Sjedinjene Americke 
Drzave i za Veliku Britaniju, a ponekad i za neke druge zemlje, ali nisu u stanju da 
Salju novéane uputnice u sve zemlje sv/ij/eta jer obi¢no ne znaju kurs dolara u 
odnosu na druge valute. One primaju novéane uputnice, ali ih Salju preko Ottawe 
Sto traje duze. 

Novéana uputnica staje odredenu svotu veé prema kolicini novca koji se Salje. 
Sa¢uvajte priznanicu kako biste mogli dobiti svoj novac nazad ako se uputnica 
izgubi. Prov/j/eravanje da li se uputnica izgubila traje jedno duze vr/ij/eme. 

Ako hitno morate poslati novac u druge zemlje, banka ili “trust-kompanija” 
mogu to u¢initi telegrafskim putem u skoro sve zemlje sv/ij/eta. Mnogi pojedinci 
Salju svoje Cekove postom u druge krajeve Kanade. 


Putnicki cekovi 

Kad putujete, sigurnije je da nosite sa sobom takozvane putni¢ke Cekove 
(engleski “‘travellers cheques’’), a ne gotovinu. MozZete ih kupiti u banci ili “trust- 
kompaniji’”’ i zam/ij/eniti ih za novac po potrebi. Putni¢ke Cekove morate potpisati 
jednom kad ih kupujete, a ne moZete ih unovCiti sve dok ih i drugi put ne potpisete, 
kako bi se dva potpisa mogla uporediti. Ako ¢éekove izgubite ili ih slucéajno unistite 
ili ako vam ih ukradu, banka ¢e vam nadoknaditi novac. Zapisite stoga broj svakog 
unovéenog éeka na formularu koji ée vam dati banka. Isto tako zapisite sve brojeve 
éekova na posebnoj hartiji i Cuvajte ih na odvojenom m/j/estu u slucaju da izgubite 
éekove. Kad se spremate za put, moZete isto tako zam/ij/eniti kanadski novac za 
stranu valutu u centralama banaka i “‘trust-kompanija’’. 


Kutije za Cuvanje vr /ij /ednosti 

Kutije za Cuvanje vr/ij/ednosti (engleski ‘“‘safety deposit boxes’’) mogu se 
iznajmiti u bankama i “trust-kompanijama” za osam ili vise dolara godisnje, veé 
prema velicini kutije. Te kutije su sigurno m/j/esto za Cuvanje vasih dokumenata o 
drzavijanstvu, o hipoteci ili dugu na ku¢i, za Cuvanje vaseg testamenta ili oporuke, 
polise osiguranja i drugih vr/ij/ednosti. Od banke ¢ete dobiti dva kljuéa. Ni jedan 
sluzbenik banke ne mozZe otvoriti vasu kutiju bez vaSeg kljuéa. 


Kreditne zadruge 


Kreditna zadruga (engleski “credit union”) je finansijsko udruzenje koje 
pripada iskljucivo svojim Clanovima. Njim upravljaju sami Clanovi kojima zadruga 
osigurava jevtine usluge. Clanovi zadruge, pak, pripadaju jednoj organizaciji ili rade 
kod istog poslodavca ili idu u istu crkvu ili Zive u istoj stambenoj zajednici ili su 
Clanovi istog drustva. Pripadnici raznih nacionalnosti esto formiraju svoje 
sopstvene kreditne zadruge. 

Clanovi zadruge primaju interes na svoje novéane uloge i mogu da pozajmljuju 
novac od zadruge. Zbog toga Sto se ne bazira na ostvarenju zarade i profita, zadruga 
vraéa sav ostvareni viSak svojim ¢lanovima na kraju godine. Clanovi odluéuju o 
poslovnoj aktivnosti i d/j/elatnosti kreditne zadruge. 
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Neke kreditne zadruge su male i u njima poslove obavljaju dobrovoljni 
sluzbenici ili honorarno placeno osoblje. Druge, pak, zadruge su veée, pos/j/eduju 
svoje zgrade i zapoSljavaju jedan broj sluzbenika. Preko njih moZete, kao i preko 
banaka, pla¢ati svoje racune, slati novéane uputnice, kupovati putni¢ke éekove i 
iznajmljivati kutije za Cuvanje vr /ij/ednosti. 

Za dalje informacije obratite se svojoj crkvi, svojem poslodavcu ili firmi, ili 
nekoj organizaciji svojih sunarodnika da ustanovite imaju li oni kreditnu zadrugu. 
Mozete takode/r/ pisati ili telefonirati i centralnom savezu kreditnih zadruga na 
adresu: 


Ontario Credit Union League 
4 Credit Union Drive 
Toronto, Ontario M4A 2A1 
Telefon: 759-4711 


Zajmovi i hipoteke 


Ako vam je nuzno da pozajmite novac, obratite se banci, “trust-kompaniji” ili 
kreditnoj zadruzi, jer vam one mogu dati zajam. Kad daju zajam, sve te ustanove su 
veoma pazljive i oprezne. One posebno Zele da vas pre svega znaju jedno duze 
vr/ij/eme i skoro uv/ij/ek zele da za zajam garantujete nekom imovinom, kao sto 
je kuéa, automobil ili polisa Zivotnog osiguranja. Ove ustanove takode/r/ aranZiraju 
i hipoteke za kupovinu ili gradnju kuéa (vidi 0 tome stranicu 91). 

Firme za potrosacke zajmove (engleski “consumer loan companies”) — isto 
poznate pod imenom finansijske firme (engleski “finance companies’) — takode/r/ 
daju li¢ne kredite. One ne traze tako velike i €évrste garancije kao Sto to traze banke 
i trust-kompanije”. One na taj nacin vise rizikuju i otuda traze i ve¢i interes na 
pozajmljeni novac. 

Po zakonu, svaka ustanova koja daje zajmove mora sa vama sklopiti ugovor 
gd/j/e ée se navesti potpuni troskovi vaSe pozajmice. Svakako procitajte taj ugovor 
vrlo pazljivo. 


Investiranje novca 

Investiranje novca u akcije (tj. deonice ili dionice), u bonove, u nekretnine, u 
hipoteke, itd. moze da bude dobra zamisao, ali isto tako i velik rizik. Postarajte se 
da dobijete dobre sav/j/ete o tome. Pitajte Sefa filijale neke banke ili “‘trust- 
kompanije”. Ako on smatra da vam ne moze dati sav/j/et za to, on ¢e vas uputiti 
nekom drugom. 


Osiguranje 

Vecina ljudi smatra da je pametno osigurati se protiv gubitaka koje oni ne 
mogu predvid/j/eti ili spr/ij/eciti. Pazljivo izaberite agenta za osiguranje. Raspi- 
tajte se medu svojim sunarodnicima o iskusnim agentima sa dobrom reputacijom. 


Zivotno osiguranje 

Star/j/eSina porodice ili obitelji obi¢éno ima Zivotno osiguranje radi zaSstite 
svoje porodice ili obitelji u slucéaju svoje smrti. U takvom slucaju njegova ¢e 
porodica ili obitelj imati dovoljno novca za izdrzavanje u kriticnom i teskom 
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periodu. Prema vrsti osiguranja koje star/j/eSina ima, porodica ili obitelj moze 
dobiti ili jednu vecu svotu novca odjednom ili manju svotu svakog m/j/eseca. 
Postoje mnoge i razne vrste osiguranja. Neki pojedinci se osiguravaju na suvise male 
svote novca, drugi opet uzimaju ve¢ée osiguranje nego Sto mogu sebi finansijski 
dozvoliti. Porazgovarajte podrobno i paZljivo sa agentom o svom polozaju, kako 
biste ustanovili Sta je najbolje za vas. 

Neke firme imaju programe osiguranja za svoje sluzbenike i radnike. To su 
takozvani grupni programi ili planovi i oni su najCeS¢e jevtiniji. 

Protivzakonito je da vas agent nagovori na ponistenje osiguranja koje vec imate 
ij na uzimanje osiguranja koje on nudi. Takva prom/j/ena osiguranja najCesce skupo 
staje, jer obic¢no gubite izv/j/esne privilegije i prava za koje ste vec platili. Ako 
m/ij/enjate osiguranje, raspitajte se o tome kod osiguravajuceg drustva koje vas je 
veé osiguralo. Cesto se deSava da i oni imaju sli¢nu vrstu osiguranja, koje, ako 
hoéete, mozete uzeti ne gubec¢i privilegije. 


Zdravstveno osiguranje 
(Vidi stranicu 60). 


Osiguranje protiv nezgoda 


Ako je va posao po prirodi opasan, preporucujemo vam da se osigurate protiv 
nezgoda za slucaj da vam se zarada smanji zbog nesre¢e na poslu. 


Osiguranje protiv pozara 

Ako ste kupili kuéu, svakako uzmite osiguranje protiv pozara. Ako zbog pozara 
izgubite svoju ku¢éu, nam/j/estaj i li¢énu imovinu, moze proci niz godina dok ne 
nadoknadite sve Sto ste izgubili. 


Osiguranje protiv provale, pliacke i krade 

Vi mozete osigurati svoju imovinu i protiv provale i krade, bilo da se osigurani 
predmeti nalaze u vasoj ku¢i ili u vasim kolima, bilo da se nalazite kod kuée ili na 
putu. Od vas se o¢ekuje, razumljivo, da vodite ra¢una 0 osiguranim predmetima i da 
ih Cuvate na taj nacin Sto cete zakljucavati svoju kuéu i svoja kola. Ako ne/t/ko 
provali u vasu kucu ili kola, a ne postoje znaci nasilne provale, predmeti u kuéi i 
kolima smatraju se neosiguranim i osiguravajuce drustvo ih nece nadoknaditi. 


Osiguranje automobila 
(Vidi stranicu 122) 


Zalbe 


Zalbe u vezi sa osiguranjem treba uputiti prvo direktoru osiguravajuceg drustva 
koje vas je osiguralo. Ako ste i nakon toga nezadovoljni i nezadovoljeni, mozete 
pisati ili telefonirati referentu za osiguranje Ministarstva za potroga¢ke i trgova¢ke 
poslove na adresu: 


Superintendent of Insurance 

Ministry of Consumer and Commercial Relations 
555 Yonge Street 

Toronto, Ontario M4Y 1Y7 

Telefon: 965-1761 
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Porezi i takse 
Porez na prihod 


Porez na prihod (engleski “income tax’’) ubira federalna vlada i svi koji imaju 
prihod veci od prihoda odredenog od strane drzave moraju prijaviti svoju zaradu na 
specijalnom formularu za porez na prihod. Prihod moze biti razne vrste, od zarade, 
od iznajmljivanja prostorija, od investicija, kao Sto je interes na akcije, bonove i 
novac u banci. Isto tako se moraju prijaviti i napojnice i honorarna zarada van 
redovnih prihoda. 

Postoji takode/r/ i porez ili taksa od 50% na zaradu i uveéavanje kapitalnih 
sredstava u toku jedne godine (engleski “capital gains tax”). To je zarada ili profit 
ostvaren prodajom ne¢ega za svotu vecu od one za koju je kupljeno. Ako stanujete 
u kuéi koja je vaSa svojina, onda je vasa kuéa oslobodena ove takse. 


Oslobadanje od poreza 

Svaki poreznik moze traziti da se oslobodi od poreza na odredene svote za 
izdrzavanje Clanova svoje porodice ili obitelji. Useljenik Cija zena i d/j/eca jo§ nisu 
stigli treba da stupi u vezu sa lokalnom kancelarijom ili uredom za porez na prihod 
(engleski “income tax office’’) kako bi ustanovio moze li on biti osloboden poreza 
na svote dozvoljene za izdrzavana lica. 

Troskovi oko Cuvanja d/j/ece takode/r/ se mogu oduzeti od prihoda 
podloznih porezu pod odredenim uslovima ili uvjetima. Roditelji koji imaju prava 
na takve odbitke treba da traze priznanice od paziteljica d/j/ece. Na priznanicama 
mora biti naznacen broj socijalnog osiguranja paziteljice. 

Osobe koje su navrSile 65 godina imaju pravo na odbijanje jos jedne odredene 
svote od prihoda podloznih porezu. 


Poreska godina 

Formulari za porez na prihod moraju se poslati izmedu 1. januara ili sije¢nja i 
30. aprila ili travnja svake godine za prihod ostvaren u prethodnoj godini. Zakonom 
su predvidene kazne za kasno poslate formulare i za formulare u kojima se 
sv/j/esno navode lazni podaci. 


Plaéanje poreza 

Poslodavei odbijaju porez na prihod od zarade svojih radnika i sluzbenika i taj 
porez salju u poresku kancelariju ili ured. Do 1. marta ili ozujka svake godine oni 
moraju dati svakom radniku i sluZbeniku takozvani formular T4, tj. potvrdu u kojoj 
je naznaceno kolika je njegova zarada i koliko je veé odbijeno za porez na prihod. 
Ako je primao i interes na ulozeni novac, radnik ¢e dobiti i takozvani formular TS 
od svoje banke, kao i druge formulare odnosno potvrde o zaradi na uloZeni novac. 
Svi ti formulari moraju biti prilozeni uz formular za porez na prihod. Ako 
ustanovite da ste uplatili premalo poreza i da jos uv/ij/ek dugujete za porez, sve Sto 
dugujete morate poslati, ¢ekom ili novéanom uputnicom, zajedno sa formularom za 
porez. Ako ste uplatili previse poreza, poreska kancelarija ili ured ¢e vam vratiti vas 
novac Cekom. 

Osoblje u vasoj lokalnoj poreskoj kancelariji ili uredu daje informacije o 
porezu, direktno ili telefonom, svima onima koji naidu na potesko¢e u ispunjavanju 
poreskog formulara. U njima Cesto rade sluzbenici koji govore nekoliko jezika. 
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Sistem poreskog kredita u Ontariju 

Ontarijska vlada uspostavila je program od Cetiri poreska kredita ili povlastice 
— kredit za porez na nekretnine, kredit za taksu na kupljene artikle, kredit za 
redovni porez penzionera i kredit za priloge politi¢kim partijama. Ovi krediti ili 
povlastice, odnosno ova oslobadanja od poreza mogu da vam budu od koristi €ak i 
ako nemate nikakav prihod podlozan porezu. Potrebno je, medutim, da u tu svrhu 
ispunite formular za porez, u okviru kojeg se nalaze i ljubi¢asto obojeni formulari 
za ove poreske povlastice. 

Za podrobnije informacije 0 ovom programu povlastica obratite se na najblizu 
okruznu kancelariju ili ured za porez na prihod ili na Ontarijsko ministarstvo za 
dohodak na adresu: 


Ontario Ministry of Revenue 

Guaranteed Income and Tax Credit Branch 

Queen’s Park 

Toronto, Ontario M7A 2B3 

Telefoni: 

—za stanovnike Ssireg Toronta 965-8470 

—za ostale stanovnike Ontarija — Okrenite nulu (“O”) i 
trazite broj Zenith 8-2000 (besplatna medugradska veza) 


Ministarstvo za dohodak ima prevodilacku sluzbu na nekoliko jezika za osobe 
koje imaju poteSkoéa sa engleskim i francuskim. 


Sav /j/etovalista o porezu na prihod 

U jednom broju gradova i varosica Ontarija otvorena su sav/j/etovalista o 
porezu na prihod, u kojima poreznici sa malim prihodima mogu dobiti besplatnu 
pomoé u ispunjavanju formulara za porez na prihod. Ova sav/j/etovalista otvaraju 
lokalne drustvene organizacije u vaSem m/j/estu i stambenoj Cetvrti. One 
obezb/j/eduju prostorije i odreduju radno vr/ij/eme sav/j/etovalista. Osobe koje 
pomazu poreznicima u ispunjavanju formulara jesu diplomirani ra¢unovodi; oni 
daju svoje usluge besplatno. Ako je vas prihod mali a potrebna vam je pomoé, 
raspitajte se u informacionom centru postoji li ovakvo sav/j/etovaliste u vaSem 
m/j/estu ili stambenoj Cetvrti. 


Taksa na kupljene artikle 

Na c/ij/enu mnogih artikala koje kupujete u Ontariju pla¢éa se takozvana malo- 
prodajna taksa od 7% (engleski “sales tax’’). Neki artikli oslobodeni su ove takse, na 
prim/j/er, d/j/ecja od/j/eéa, knjige i prehrambeni artikli. 

Taksa se pla¢a i na skuplje obroke i jela u restoranima, a kupci treba da budu 
sv/j/esni i toga da se taksa placa i na automobile, benzin, alkoholna piéa, duvan ili 
duhan i zabavne priredbe i programe. 


Porez na nekretnine 

Svaki pojedinac koji ima nekretnine plaéa porez lokalnim vlastima. Taj porez se 
koristi za troskove skolstva, policije, vatrogasaca, za skupljanje smeéa i za odrZa- 
vanje puteva, ulica i parkova. Sto skuplja imovina, to vise vlasnik pla¢a. Otplata 
hipoteka ili dugova na ku¢i éesto ali ne uv/ij/ek sadrzi i porez na nekretnine. 
Stanari ne pla¢aju ovaj porez, ali preko svojih stanarina doprinose pla¢anju poreza 
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od strane poslodavca. 
Ovaj porez se obiéno plaéa u tri, Cetiri ili Sest rata u godini. Ako se kasni sa 


uplatom rata, pla¢aju se kazne kojima se pove¢ava Citava svota poreza. Ako se porez 
ne plati tri godine uzastopce, vlasti mogu prodati imovinu u cilju naplate poreza i 
kazni za nepla¢anje koje poreznik duguje. 

Za dalje informacije u pogledu poreza na nekretnine, stupite u vezu sa 
gradskim, m/j/esnim ili okruznim pisarom u kancelariji ili uredu lokalnih vlasti. 
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Zakoni u slobodnom drustvu 


Ve¢cina stanovnika provincije Ontario v/j/eruje da zakoni Ontarija daju 
pojedincu velike slobode, te su oni, ukupno uzevsi, zadovoljni sto zive u ovakvom 
demokratskom druStvu. To opet ne zna¢ci da je ovaj drustveni sistem savrsen. Pojave 
nepravde neizb/j/ezne su, pa uv/ij/ek ima zakona koje treba m/ij/enjati. Demo- 
kratsko drustvo je ¢vrsto i jako bas zbog toga Sto je u stanju da ispravlja nepravdu. 

Ljudi moraju postovati zakone dogod su oni u vaznosti, no u Kanadi druStvo i 
pojedinci mogu traziti izm/j/enu zakona koji im ne odgovaraju. Zakone donose 
predstavnici koje biramo u federalne, provincijske i lokalne, gradske ili m/j/esne 
organe vlasti. Njihov je posao i zadatak da donose zakone koje ve¢ina Kanadana 
zeli. Na& je posao i zadatak da izaberemo takve predstavnike vlasti koji ¢e, po naSem 
misljenju, donositi dobre zakone, a mi smo odgovorni da im damo na znanje Sta mi 
hoéemo. 

Postoje nekoliko vrsta slobode koje Kanadani neobiéno c/ij/ene: sloboda 
govora, sloboda stampe, sloboda religije, sloboda kretanja, sloboda skupljanja. 
Razumljivo, potpune slobode nema nigd/j/e. Svaka sloboda donosi i trazi odgo- 
vornost pojedinca da postuje slobodu drugih ljudi. 
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Sloboda govora se sastoji u tome da mozemo slobodno govoriti Sto god zelimo, 
ne strahuju¢ci od kaznjavanja, ali ipak samo do odredene granice. Ne sm/ij/emo, na 
prim/j/er, davati neistinite izjave ili tvrditi neSto Sto ¢e rusiti neciju reputaciju ili 
ugled ili ugroziti necije moguénosti za opstanak i zaradu. 

Sloboda Stampe se sastoji u tome da novine i listovi mogu objaviti sve Sto zele, 
ali i za njih vaze ista pravila kao i za pojedince. Svake novine mogu biti tuzene za 
neistinite tvrdnje ili za tvrdnje koje nanose Stetu ugledu pojedinaca. Ni jedan dobar i 
ugledan kanadski list neée objaviti anonimno ili nepotpisano pismo. Ponekad se, 
pak, dogada da neka osoba napise pismo novinama i da svoje ime, ali zatrazi da se 
njeno ime ne objavi, zato Sto bi joj to prouzrokovalo nevolje ili neprilike. U takvom 
sluéaju urednik lista ée na kraju pisma staviti “ime se zadrzava u tajnosti” (engleski 
“name withheld’). 

Sloboda religije osigurava da svaki pojedinac moze ispov/ij/edati v/j/eru koju 
je izabrao. 

Sloboda kretanja znaci da svaki pojedinac moze slobodno putovati po Citavoj 
Kanadi i slobodno izabrati m/j/esto u kojem Zeli da Zivi. 

Sloboda skupljanja ili sloboda zbora obezb/j/eduje svima slobodno sastajanje u 
cilju razgovora o svemu Sto oni Zele. Sigurno ste veé Culi o protestnim demonstra- 
cijama i marsevima na kojima se skupljaju grupe ljudi i zena da izraze svoje nezado- 
voljstvo sa postupcima nekog poslodavca, neke organizacije, neke poslovne firme, 
vlade i organa vlasti na svakom stupnju, neke strane zemlje itd. Demonstracije su 
slobodne prema kanadskom zakonu sve dok se demonstranti ne poénu koristiti 
nasiljem. Ako demonstranti poénu nasilno krsiti red i mir, policija je ovlaS¢ena da 
preuzme kontrolu u svoje ruke. 

U Kanadi vazi pravilo da se jedna uhapSena osoba smatra nevinom sve dok se 
van svake normalne sumnje ne dokaze njena krivica. UhapSena osoba se mora 
privesti na sud Sto god je moguée ranije, a to saslusanje mora biti nepristrasno i 
javno. Takvim postupkom zaSticuje se pojedinac. 


Federalni, provincijski i lokalni zakoni 
(Vidi stranicu 133) 


Policija 


U Ontariju postoji policija na sva tri stupnja vlasti. 

Kanadska kraljevska konji¢ka policija (engleski “Royal Canadian Mounted 
Police” ili skra¢eno “RCMP”’, sto se otprilike izgovara “‘ar-si-em-pi”) pod kontrolom 
je federalne vlade. Kad Kanada nije bila ovako gusto naseljena, kad je bilo malo 
zel/j/eznickih linija i kad nije bilo autoputeva, automobila i aviona, ova policija je 
bila odgovorna za red na velikim podruéjima, kojima je putovala jasu¢i konje. Danas 
ta policija putuje modernijim prometnim sredstvima, ali je jos uv/ij/ek poznata pod 
ae “konji¢ke policije”. Ponekad te policajce nazivaju “Mounties” (tj. konja- 
nici). 

U svim provincijama osim Ontarija i Kvibeka (Quebec), Kanadska konjiéka 
policija obavlja i duznost provincijske policije. 

Kvibek i Ontario imaju svoju sopstvenu provincijsku policiju. Ontarijska pro- 
vincijska policija vr8i policijsku sluZbu u ¢itavoj provinciji izuzev u gradovima i 
m/j/estima koji imaju sopstvenu policiju. Po pravilu, gradovi i varoSice sa vise od 
5000 stanovnika imaju svoju policiju. 
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Ako Zivite u gradu ili varoSici, svakako éete prim/ij/etiti lokalne (tj. gradske ili 
m/j/esne) policajce kako upravljaju saobra¢ajem ili prometom, obilaze ulice i 
parkove i brinu se 0 op8toj ili op¢oj zastiti gradana. Neki gradovi imaju omladinske 
biroe pri policiji; Clanovi tih biroa su policajci oba /s/pola koji su obuéeni za rad sa 
omladinom. 

U cilju sprecavanja krivi¢nih prestupa medu omladinom oni rade u zajednici sa 
roditeljima, uCiteljima i drugim osobama, a nekiput vode brigu i o omladincima koji 
su veé Cinili kriviéne prestupe. 

Sve tri vrste policije zajedni¢ki obavljaju posao za8tite gradana. Ako ste bili 
sv/j/edok kakvog krivi¢nog prekrSaja ili zlocina, vaSa je gradanska duZnost da ga 
prijavite policiji. 


Policija i ostali gradani 


Duznost policije je da /s/provodi zakone i sprecéava kriminal. Ljudi se policiji 
obra¢aju za zaStitu i tome uce i svoju d/j/ecu. Zato Sto im policajci pruzaju zastitu, 
vecina gradana sa ponosom i rado pomaze policajcima koliko god je to moguée. 

Neki policajci vrse svoju duznost u civilnoj od/j/e¢i a ne u uniformi. Svi 
policajci, bilo da su u uniformi ili ne, nose sa sobom svoje policijske zna¢éke ili 
legitimacije koje im sluze za predstavljanje ostalim gradanima. 

Vecina ljudi ima malo dodira i r/ij/etko posluje sa policijom, i to najéesée 
prilikom saobraéajnih ili prometnih prekrSaja. Ipak, gradani treba da znaju svoja 
zakonska prava, kao i kakva ovlaS¢enja policija ima. Gradanska zakonska prava 
opisuju se na drugom m/j/estu u ovoj glavi, jer tu i tamo mozete imati posla s 
policijom pa neéete biti sigurni kako da se ponaSate u takvoj situaciji. 

Policajac ne sm/ij/e u¢i u vaSu ku¢éu bez vase dozvole osim iz dva razloga: 1. 
Ako je policajac u pot/j/eri za nekom osobom, pa vidi da je ta osoba ula u vasu 
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kuéu, bilo sa vaSom dozvolom i znanjem, bilo bez vase dozvole i znanja, policajac je 
ovlascen da ude kuda god je potrebno radi hvatanja te osobe. 2. Ako policajac 
smatra da krijete nekoga koga goni policija ili da u ku¢i drzite protivzakonito neke 
predmete, kao Sto su nedozvoljene droge ili ukradeni artikli, on moze traziti i dobiti 
nalog za pretres, tj. pismeni dokumenat u kojem se navodi razlog zaSto se on 
ovlaS¢éuje da izvrsi pretres vase kuce. U tom sluéaju on vam mora pokazati nalog za 
pretres. 

Od svih gradana se ocekuje da se pokoravaju policiji u zakonskom vrSenju 
njenih dusnosti. Ako se oni ne pokoravaju, policajac je ovlaS¢en da preduzme 
potrebne m/j/ere. Ako vidite policajca kako prim/j/enjuje zakonske propise sa 
kojima se vi ne slazete, nemojte zaboraviti da policajac nije zakonodavac i da on nije 
sacinio te propise. Zakone pisu izabrani narodni predstavnici tj. poslanici koje je 
narod za to izglasao na izborima. Dogod je jedan zakon na snazi, policajac ga mora 
prim/j/enjivati, svidalo se to njemu ili ne. To je njegov posao i duznost. 

Ako mislite da zakon treba m/ij/enjati, razgovarajte o tome sa vaSim izabranim 
predstavnikom vlasti u vaSem izbornom okrugu — to jest, sa vaSim poslanikom u 
federalnom parlamentu (engleski ‘member of parliament’’, skraceno “‘MP”), sa 
vasim poslanikom u provincijskom parlamentu (engleski “member of provincial 
parliament”, skra¢eno ““MPP”’) ili sa vasim odbornikom ili v/ij/eénikom u lokalnim 
organima vlasti. Ako vam se ne svida nacin na koji neki policajac vr8i svoju 
duznost, o tome mozete podn/ij/eti prijavu policijskoj stanici gd/j/e on radi ili 
izabranom predstavniku vlasti u vasem izbornom okrugu. 


Krivicni zakon 

Kada je izvrsen neki krivi¢ni prekrSaj ili zlocin, vlasti preduzimaju odredene 
m/j/ere protiv izvrsioca prekrSaja, pojedinca ili organizacije, postupaju¢i u skladu sa 
krivi¢nim zakonom. Predstavljajuci vlasti, policija je vrlo esto u to um/ij/eSana. 


HapSsenje 

U sluéaju kad policajac uhapsi nekog pojedinca i optuzi ga za prekrSaj, on to 
Cini u ime organa vlasti. Policajac mora biti sasvim siguran u krivicu dotiénog 
pojedinca, jer on zna da na sudu on to mora i dokazati. 

Policajac moze traziti od neke osobe da s njim pode u policijsku stanicu na 
ispitivanje, no ona to moze odbiti, osim ako nije uhapSena. Kad hapsi nekoga, 
policajac mu mora re¢i da ga hapsi i iz kog razloga ga hapsi. 


U policijskoj stanici 

Bilo da je uhap%en ili da je dobrovoljno poao sa policajcem u policijsku 
stanicu, gradanin ne mora dati nikakve informacije i ne mora odgovoriti na pitanja 
njemu postavljena. Gradanin ima pravo na razgovor sa svojim advokatom pr/ij/e 
neko Sto iSta kaze, te policija mora njemu dopustiti da stupi u vezu sa advokatom. 
Ako gradanin odgovori na postavljena pitanja pa kasnije bude izveden pred sud, sve 
izjave koje je dao policiji mogu da posluze kao dokazi protiv njega. 
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PusStanje iz zatvora uz kauciju ili jaméevinu 


U nekim slucajevima, kad je pojedinac uhapSen i optuzen za neki prekrSaj, on 
se izvodi pred sud. Pred sudom drzavni tuzilac, inate advokat koji u_stvari 
predstavlja viasti, ima prilike da objasni sudiji ili sucu za8to optuzeni pojedinac 
treba da se zadrzi u zatvoru sve do glavne rasprave ili sudenja. 

Ako sudija ili sudac odluci da optuzeni ne treba da ostane u zatvoru, optuzeni 
¢e biti pusten ku¢ci nakon davanja pismenog obeéanja da ée se pojaviti u sudu na 
glavnom sudenju. Sudija ili sudac mozZe isto tako prisiliti optuZenu osobu da se ne 
udaljuje iz grada i okolnog podruéja, da preda svoj paso’ i da se podvrgne drugim 
sudskim naredbama. Ova sudska procedura poznata je pod engleskim imenom 
“bail” (kaucija, jaméevina, zalog). 

U manje ozbiljnim slucajevima kaucija se ne trazi. HapSenje se zvanicno ne vrii, 
a policajac koji optuzuje neku osobu za prekr§aj njoj daje jedan formular odnosno 
poziv za sud kojim je izv/j/eStava da u odredeni dan mora doéi na sud radi sudenja 
odnosno odbrane na osnovu optuznice. Ako optuzeni pojedinac ne dode na sud u 
odredeni dan, to se smatra za novi prekrSaj, zbog kojeg optuzeni moze sada biti i 
uhap§en. 


Na sudu 

Kad se optuzeni pojedinac pojavi na sudu, on moze izjaviti da je kriv ili da nije 
kriv. 

On moze sam sebe braniti pred sudom, ali to Cini vrlo mali broj ljudi jer su 
zakoni veoma slozeni. Obi¢no se u tu svrhu uzima advokat. Na sudenju advokat 
brani optuzenoga, a drzavni tuZilac iznosi sve dokaze koje ima, ne bi li se ustanovilo 
Sta je istina. Optuzena osoba moze biti osudena samo ako se dokazZe da je kriva van 
svake normalne sumnje. 

Ako ne moze platiti advokata, optuzeni moze dobiti advokata besplatno ili uz 
minimalne troskove preko Sluzbe pravne pomoci. Isto tako prevodioci i tuma¢éi 
stoje na raspolaganju onima kojima su oni potrebni (vidi Sluzba pravne pomoéi, 
stranica 113). 


Porotni sud 

U nizim sudovima sudenje vodi provincijski sudija ili sudac, ali u visim sudo- 
vima, gd/j/e se raspravljaju ozbiljniji slucajevi, optuzena osoba moze traziti da mu 
sudi samo sudija ili sudac, ili da mu sude i sudija ili sudac i porota. Porota se sastoji 
od 12 osoba kad se radi o sudenju za krivi¢ni prekrSaj ili od 6 osoba kad se radi o 
gradanskoj parnici. Porota mora odlu¢iti da li je optuzeni kriv ili ne, nakon Cega 
sudija ili sudac odlucuje o kazni. 


Osude i kazne 

Sudska osuda moze da se sastoji od novéane kazne ili od kazne zatvorom, a 
nekiput i od jednog i od drugog. Um/j/esto neposrednog slanja na izdrzavanje 
kazne, pojedincima se kazna zatvorom moze odgoditi za period do tri godine. Ako 
se on ponasa kako treba u tom periodu uslovne ili uvjetne slobode tj. u tom 
probnom periodu, on ne¢ée morati da ide u zatvor. Ako, pak, takav pojedinac 
ponovo uéini nekakav prekrSaj u tom probnom periodu, sudija ili sudac moze ga 
poslati u zatvor na izdrzavanje kazne. 
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Osobe koje ¢ekaju na sudenje ili koje izdrzavaju kaznu od najvise 30 dana drze 
se u provincijskim zatvorima ili u takozvanim okruznim centrima Za pritvor. Kazne 
od m/j/esec dana do 2 godine manje jedan dan izdrzavaju se u popravnim centrima 
koji su pod kontrolom provincijske vlade. PrekrSioci zakona osudeni na 2 ili vise 
godina Salju se na izdrzavanje kazne u kazneno-popravne zavode pod kontrolom 
federalne vlade. Provincijski i federalni kazneno-popravni domovi imaju za zatvo- 
renike veliki broj raznih programa, uklju¢ujuci redovne i stru¢ne skole, sav/j/etova- 
lista itd., sve u cilju rehabilitacije ili popravljanja zatvorenika. 


Zalbe 


Ako optuzena osoba smatra da njen slucaj nije nepristrasno i pravedno ispitan i 
sasluSan, ona se moze Zaliti na odluku suda i, ako se njena molba uvazZi, sudenje se 
moze ponovo odrzati. Vrhovni sud Kanade (engleski “Supreme Court of Canada’) 
najvisi je apelacioni sud, tj. sud koji prima Zalbe. 


Posl/j/edice koje donosi kriminalno kaznjavanje 

Kad je neka osoba jednom osudena zbog kriviénog prekrSaja, za nju se kaze da 
je bila sudski kaznjavana. Takav pojedinac moze da ima poteskoéa u pronalazenju 
posla i u pokuSajima da mu se usvoji garancija ili kaucija. Neke drzavne poslove ne¢e 
nikada moéi dobiti, a mnoge zemlje neée ga primiti kao useljenika. 


Gradansko pravo i zakoni 


Sporovi koji se ti¢u zakonskih prava pojedinaca ili organizacija r/j/eSavaju se 
na osnovu gradanskog prava i zakona. 


Kako pokrenuti sudski postupak 


Pojedinac ili organizacija moze pokrenuti sudski postupak protiv neke druge 
osobe ili organizacije u takozvanim gradanskim sudovima. U gradanskom sudskom 
postupku pojedinac ili organizacija naziva se pravnim terminom na engleskom 
“party” (strana). Kad jedna strana povede postupak ovakve vrste, ona tuzi drugu 
stranu, a postupak se naziva parnica. 

Strana koja je tuzena obiéno prima poziv na sud, gd/j/e strana koja tuzi iznosi 
dokaze 0 svojim potrazivanjima od tuzZene strane. 

Nekiput advokati od ob/j/e strane postizu sporazum i Citava stvar se zavrsava 
van suda. Taj sporazum iskljucuje potrebu za sudskom raspravom koja je skupa i 
traje dugo. 


Porodicni ili obiteljski sud 

Malol/j/etnici 

Ako prekrse zakone, mladi¢i i d/j/evojke izmedu sedam i 16 godina starosti 
izvode se se pred takozvane porodiéne ili obiteljske sudove. Ovakvi sudovi ulazu 
specijalne napore i paZnju u sprecavanju mladih ljudi da postanu kriminalci. Isto 
tako oni pomazu mladima koji su zapostavljeni od strane njihovih roditelja. Drustvo 
za pomoé d/j/eci prijavljuje slucéajeve zapostavijanja d/j/ece ovim sudovima. 
Odraslim osobama se sudi na ovom sudu zbog potpomaganja krivi¢ne d/j/elatnosti 
malol/j/etnika. 
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Porodi¢ni ili obiteljski sudovi nisu otvoreni za javnost, a u novinama nije 
dozvoljeno objaviti ime krivi¢no optuzenog ako je on mladi od 16 godina. Prevo- 
dioci i tumaci stoje optuzenima na raspolaganju. Podaci o sudenju i osudama drze 
se u tajnosti, tako da ni jedno d/ij/ete izvedeno pred porodiéni ili obiteljski sud 
ne¢ée odrasti pod ljagom da je bilo sudski kaznjavano. 

Pojedino d/ij/ete moze biti odlukom suda predato na brigu i kontrolu Drustvu 
za pomoé d/j/eci. Svako d/ij/ete izmedu 13 i 16 godina moze biti uslovno ili 
uvjetno osudeno, sto zna¢ci da ée u tom probnom periodu osude specijalni sluzbenik 
suda nadzirati d/ij/ete i biti u stalnoj vezi sa njegovim roditeljima. Njegov je posao 
da spr/ij/eci pretvaranje mlade osobe u kriminalca. Malol/j/etnici se ne drze u 
zatvorima zajedno sa odraslim prestupnicima, nego se obiéno Salju u specijalna 
popravilista za omladinu poznata pod imenom skola za obuéavanje. 


Porodicni ili obiteljski problemi 

Na porodi¢nim ili obiteljskim sudovima raspravlja se takode/r/ i o problemima 
kao Sto su braéne svade, novéana pomoé za izdrzavanje zene i d/j/ece, itd. (Brako- 
razvodne parnice vode se na drugom sudu). Ni ove rasprave nisu otvorene za 
javnost, a svi podaci se Cuvaju u tajnosti. 

Sav/j/etnici ovih sudova pomazu i daju sav/j/ete porodicama ili obiteljima i, 
ako je to moguce, pokuSavaju da r/ij/eSe sporove bez sudske rasprave. Sluzbeno 
odredeni pravni sav/j/etnik, to jest, sudu dod/ij/eljen advokat iz Sluzbe pravne 
pomoéi stoji na raspolaganju optuzenima; on daje sav/j/ete o takvim problemima 
kao sto su puStanje iz zatvora uz kauciju, priznavanje ili odbijanje krivice, itd. 
Prevodioca takode/r/ ima, ali ne za sve jezike. 

Porodiéni ili obiteljski sud je provincijski sud. Potrazite ga u telefonskom 
imeniku pod 

Government of Ontario 
Ministry of the Attorney General 
Provincial Court (Family Division) 


Sluzba pravne pomoci 


Drustvo pravnika Gornje Kanade (engleski “Law Society of Upper Canada’’) 
vodi u ime provincijske vlade brigu o sluzbi pravne pomoci, preko koje siromasne 
osobe mogu dobiti advokata besplatno ili pod pogodnim uslovima ili uvjetima. 
Molbe za pravnu pomoé mogu se predati direktno kancelariji ili uredu Sluzbe 
pravne pomoéi u vasem okrugu ili vasem advokatu ili sluzbeno odredenom sudskom 
branitelju. Osoba koja dobije potvrdu za ovakvu pravnu pomo¢é treba da tu potvrdu 
preda advokatu koga sama izabere, a moze izabrati i jednog advokata iz spiska koji 
se nalazi pri Sluzbi pravne pomoéi. 

Za dalje informacije obratite se kancelariji ili uredu Sluzbe pravne pomoci u 
vasem okrugu, Gija se adresa i telefon nalaze u telefonskom imeniku pod “Legal 
Aid”. 
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Sav/j/etovalista za pravnu pomoc 


Sav/j/etovalista za pravnu pomoé daju besplatne pravne sav/j/ete pojedincima 
koji imaju male prihode. Ovakva sav/j/etovalista postoje u Kingstonu, Londonu, 
Ottawi, Torontu i Windsoru. U stambenim Cetvrtima i naseljima gd/j/e zive vece 
grupe useljenika useljenicima obi¢éno stoje na raspolaganju prevodioci. Sav/j/eto- 
valista formiraju drustvene organizacije, a osobe koje pruzaju pravne sav/j/ete jesu 
studenti prava. Oni to ¢ine radi sticanja iskustva, a u tome im pomazu njihovi 
nastavnici i profesori. 


Diskriminacija 


Zakonom o ljudskim pravima Ontarijska vlada Stiti manjine, zene i osobe 
izmedu 40 i 65 godina starosti protiv diskriminacije osobito u zaposljavanju, u 
stambenim pitanjima, u problemima koris¢enja javnih sluzbi i olakSica, kao i u 
javnom oglaSavanju u vezi sa prethodnim problemima. Zakon zabranjuje diskrimina- 
ciju zasnovanu na rasnoj pripadnosti, religiji, obojenosti koze, starosti, /s/polu, 
braénom stanju, nacionalnosti i por/ij/eklu, bilo u odnosu na pretke ili u odnosu 
na zavicajnu zemlju. 

Poslodavci moraju zaposljavati radnike na osnovu sposobnosti, iskustva i kvali- 
fikacija, a ne na osnovu rase, v/j/ere, itd. Poslodavac ne sm/ij/e traziti od buduceg 
nam/j/estenika krstenicu ili fotografiju, niti ga sm/ij/e pitati o m/j/estu rodenja. 
Ne dozvoljavaju se ni pitanja o rasi, nacionalnosti, boji koZe ili religiji. Bra¢no stanje 
i /s/pol nemaju nikakve veze sa zaposljavanjem 

Zakon zabranjuje diskriminaciju u “koris¢enju javnih sluzbi i olaksica”’. U to su 
ukljucene i takve ustanove i firme kao Sto su moteli, frizerske radnje, javni bazeni 
za plivanje i kuglane. 

U stambenim problemima, zakon zabranjuje diskriminaciju u odnosu na “‘bilo 
kakve stambene prostorije’’, osim ako vlasnik i njegova porodica ili obitelj imaju sa 
stanarima zajedni¢ku kuhinju ili zajedni¢ko kupatilo ili kupaonu. Stanodavci mogu 
slobodno uspostaviti kakva hoée pravila u odnosu na liéne navike stanara, kao sto 
su drzanje pasa u stanu, upotreba alkoholnih pica, pusenje, itd., ali se ta pravila 
moraju onda prim/j/enjivati podjednako na sve moguée stanare bez obzira na 
njihovu rasnu pripadnost, religiju, nacionalnost i /s/pol. 

Za podnosenje zalbe o diskriminaciji obratite se telefonom, pismeno ili li¢no 
Ontarijskoj komisiji za zaStitu ljudskih prava (engleski “Ontario Human Rights 
Commission”). Zalbu moze podn/ij/eti o8teceni pojedinac ili neka druga osoba u 
njegovo ime. Na prim/j/er, sindikalna organizacija moze podn/ij/eti zalbu u ime 
svog Clana a uz njegov pristanak i odobrenje, a useljenik koji ne govori engleski 
moze traziti pomo¢é za podnosenje zalbe od neke organizacije kao Sto je drustvo za 
pomoé useljenicima. 

Radi stupanja u vezu sa Ontarijskom komisijom za zastitu ljudskih prava 
potrazite adresu i telefonski broj u telefonskom imeniku pod ‘Government of 
Ontario, Human Rights Commission’. 


Kanadsko udruzenje za gradanske slobode 


Ako smatrate da su vasa gradanska prava ugroZena i zanemarena, postoji, van 
okvira vlasti, jo’ jedna organizacija koja vam moze pomoci. Usluge koje pruza ova 
organizacija ne poklapaju se sa uslugama Komisije za zastitu ljudskih prava, a 
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besplatne su. 
Pisite ili telefonirajte udruzenju za gradanske slobode na: 


Canadian Civil Liberties Association 
229 Yonge Street 

Toronto, Ontario 

Telefon: 363-0321 


Narodni kontrolor organa vlasti (ombudsman) 


Narodni kontrolor organa vlasti (engleski odnosno svedski ‘““ombudsman’’) je 
osoba postavljena od provincijskog parlamenta da ispituje i prov/j/erava zalbe na 
administrativne odluke i postupke provincijske vlade i svih njenih ustanova. R/ij/e¢ 
“ombudsman” je Svedska i prema jednoj definiciji zna¢i “predstavnik naroda’”’ ili 
“narodni zastupnik”’. 

Uspostavljanje ovog polozaja objavijeno je pocetkom 1975. godine, pa je taj 
polozaj prili¢no nov u odnosu na druge drzavne polozaje. Sva/t/ko ima prava da 
ulozi pismenu Zalbu ili da telefonira i zakaze sastanak sa nekim sluzbenikom ove 
sluzbe. Telefonska sluzba radi neprekidno 24 sata na dan. 

Stupite u vezu sa ovom sluzbom na adresu: 


The Ombudsman 

65 Queen Street West 
Toronto, Ontario 
Telefon: 362-7331 
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Mnogi useljenici, osobito mladi ljudi, jedva éekaju da Sto pr/ij/e kupe i voze 
kola. Ponekad su kola neophodna potreba jedne porodice ili obitelji, ali ona mogu 
biti i veoma velik izdatak. Preporucljivo je odgoditi kupovinu kola sve dok niste 
sigurni da ih mozete izdrzavati, jer vas ina¢e kola mogu baciti u v/j/eciti dug. A 
kad ih veé kupite, tada morate voditi ra¢una da vam se ona i isplate. 

Novac za koji ste kupili sama kola nije jedini trosak oko kola. Ako kola niste 
kupili za gotovinu i potpuno ih isplatili, veé samo m/j/esec¢no otpla¢ivanje pove- 
éava troskove. Tome treba dodati da morate pla¢ati za benzin, za osiguranje i za 
registraciju kola i tablice sa brojem, a morate racunati i na popravke, pogotovu ako 
ste kupili polovna kola. Isto tako éete morati placati i za parkiranje. Najzad, kola 
veoma brzo gube vr/ij/ednost kako postaju starija. 


Kako cete nauciti voziti kola 


Pr/ij/e nego Sto potnete uCiti voziti, morate nabaviti dozvolu za ucernje, tj. 
dozvolu za voznju dok se obuéavate. Ta dozvola vazi godinu dana, ali u tom 
periodu ne mozZete voziti sami, nego pored vas na prednjem s/j/edistu mora 
uv/ij/ek biti neki vozaé koji ve¢ ima dozvolu za voznju. Formulari za nabavku 
dozvole za uéenje mogu se dobiti u bilo kom Centru za polaganje vozackog ispita 
Ministarstva za transport i komunikacije (engleski “Driver Examination Office, 
Ministry of Transportation and Communications’’). 

Osoba koja je navrsila 16 godina, ali jo’ nema 17 godina, mora uz molbu za 
dozvolu za uéenje priloziti i potpisani pristanak roditelja ili zakonskog staratelja. 
Na poledini formulara nalazi se izjava i m/j/esto za potpis roditelja ili staratelja. 

Od Centra za polaganje vozackog ispita moZete dobiti knjizicu Voza¢éki priru- 
énik (engleski ‘“‘Driver’s Handbook”) koju je pripremilo Ministarstvo za transport i 
komunikacije; tu knjizicu moZete traziti pismom i od kancelarije ili ureda za javnu 
bezb/j/ednost i informacije istog ministarstva (engleski “Public Safety and Infor- 
mation Office’). Ova besplatna knjizica objasnjava i tumaci ontarijske zakone o 
voznji kola i daje sav/j/ete za bezb/j/ednu vozZnju. ProuCite je pazljivo pr/ij/e nego 
Sto zatrazite dozvolu za ucenje. 


Dozvola za voznju 


Kako dobiti vozacku dozvolu 
Da biste dobili vozaéku dozvolu morate imati vise od 16 godina i morate 
poloziti vozacki ispit. Kad podnosite molbu za dozvolu za ucenje ili za redovnu 
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voza¢ku dozvolu, ili kad dodete na prakti¢ni ispit, od vas ¢e traziti da dokazete 
/t/ko ste i koliko godina imate. Ako imate pasos, ponesite ga sa sobom u Centar za 
polaganje. Vozacki ispit se sastoji iz pismenog teoretskog ispita i prakticnog ispita u 
voznji. Pismeni ispit mozete polagati na engleskom ili francuskom, a mozete se 
sluziti i r/j/eénikom. Medutim, kriviéni je prekrsaj, ako neka druga osoba polaze 
ispit um/j/esto vas. 

Na voza¢kom ispitu ispituju vas specijalni sluzbenici Ontarijskog ministarstva za 
transport i komunikacije. Centri za polaganje postoje u svim vecim gradovima i 
varosicama. Kad podnosite molbu za dozvolu za voznju, placate odredenu svotu za 
troskove oko izdavanja dozvole za ucéenje i oko polaganja vozackog ispita. Kad 
jednom poloZite vozacki ispit, morate posebno platiti za izdavanje vozacke dozvole, 
koja ée vaziti samo godinu dana. Nakon te godine, vama ¢e poslati formular za 
obnovu dozvole; taj formular morate ispuniti i poslati ministarstvu zajedno sa 
jednom odredenom svotom novca. Kad vam se dozvola jednom obnovi, nakon toga, 
kao Sto éete veé vid/j/eti, vasa ce dozvola gubiti vaznost uv/ij/ek na va rodendan, 
a normalno ¢e biti na snazi tri godine, tj. dozvolu ¢ete morati obnavljati svake tri 
godine na vas rodendan. Pogledajte prilozeni obojeni list 0 tome koliko se u ovom 
trenutku pla¢a za voza¢ku dozvolu i molbu za nju. 


Profesionalna soferska dozvola 
Ako ste zaposleni kao taksi-Sofer ili voza¢ kamiona, morate poloZiti specijalni 
ispit i dobiti profesionalnu Sofersku dozvolu. 


Dozvola za voznju motorcikla 


Ako Zelite dobiti dozvolu za voznju motorcikla, potrebno je da poloZite 
specijalan ispit. 


Dozvola za novodosle Koji veé znaju voziti 

Ako ste u Kanadu dosli sa vaze¢om voza¢kom dozvolom iz neke druge zemlje, 
sa tom dozvolom mozZete voziti 30 dana. Na taj vam se nacin daje dovoljno vremena 
za polaganje ovdasnjeg ispita za ontarijsku vozacku dozvolu. Prijavite se za pola- 
ganje ontarijskog vozackog ispita Sto ranije, posto se obi¢éno mora dugo Cekati na 
polaganje. 


Dozvola za pos/j/etioce 

Pos/j/etilac koji je stariji od 16 godina i koji ima dozvolu iz neke druge 
kanadske provincije ne mora imati i ontarijsku vozacku dozvolu. 

Pos/j/etioci iz inostranstva takode/r/ ne moraju imati ontarijsku dozvolu ako 
su stariji od 16 godina, ako imaju vazecu dozvolu iz svoje zemlje, ako imaju vaze¢cu 
internacionalnu voza¢ku dozvolu i ako u Ontariju ne ostaju duze od tri m/j/eseca 
godisnje. 


Prom/j/ena adrese 


Ako prom/ij/enite adresu, napisite novu adresu na drugoj stranici vaS’e vozacke 
dozvole, odvojte tu stranicu od dozvole i poSaljite je preporuéenim pismom u roku 
od Sest dana na adresu: 
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Ministry of Transportation and Communications 
P.O. Box 520, Station ‘‘F”’ 
Toronto, Ontario M4Y 2L3 


Kako Cete kupiti kola 


Veoma je rizi¢no kupiti polovna kola. Cov/j/ek pada u iskuSenje da kupi stara 
kola zato Sto je c/ij/ena takvih kola manja, no popravke zato mogu biti vrlo skupe 
i, ako kupite na kredit, ukupni troSkovi za upotrebljavana kola mogu biti veoma 
visoki u trenutku kad konaéno isplatite kola potpuno. 


Prodavci kola (zastupnici proizvodaca) 

Pazljivo odlucujte kod koje cete firme kupiti kola. Ako ste u moguénosti, 
prov/j/erite firmu kod onih koji su veé tamo kupili kola, kod Biroa za bolju 
poslovnu praksu (engleski “Better Business Bureau”, vidi stranicu 97) ili kod 
Od/j/eljenja za motorna vozila Ministarstva za potrogaéke i trgovacéke poslove na 
adresi: 


Motor Vehicles Branch 

Ministry of Consumer and Commercial Relations 
555 Yonge Street 

Toronto, Ontario M4Y 1Y7 

Telefon: 965-3025 


Ako kupujete upotrebljavana kola od privatne osobe, prov/j/erite registraciju 
automobila i utvrdite da li je ta osoba stvarno vlasnik kola koje prodaje. To se Cini 
na taj nacin Sto se pise Od/j/eljenju za motorna vozila Ministarstva za transport i 
komunikacije (engleski “Motor Vehicles Branch, Ministry of Transportation and 
Communications”). Prov/j/erite isto tako i voza¢ku dozvolu dotiéne osobe u cilju 
uporedivanja imena i adrese sa imenom i adresom na registraciji kola. 
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Potvrda o ispravnosti i sigurnosti kola 


Svaka polovna kola koja se prodaju preko neke firme ili privatno moraju imati 
potvrdu o ispravnosti i sigurnosti (engleski “Safety standards certificate”), osim ako 
tablice sa brojem nisu predate Ministarstvu, a vozilo prodato kao neispravno. Kupac 
tada snosi odgovornost za nabavku potvrde o ispravnosti. 


Kako pregledati kola 

Kola se moraju pazljivo pregledati pri dnevnoj sv/j/etlosti; narocitu paznju 
treba obratiti na istroSenost kola, na oStecenje karoserije i na polozaj i poravnanje 
toékova ili kotaéa. Povezite kola na ulicu ili autoput i isprobajte ih voze¢i razlicitim 
brzinama. 


Kapara pri kupovini kola 

Nemojte davati kaparu (engleski “‘deposit” ili “down payment’’) u gotovom sve 
dok niste sigurni da ¢ete kola kupiti. Ako se predomislite, neki prodavci kola ée 
vam vratiti kaparu, ali neki to neée uCiniti. 


Garancija 

Nova kola su pod garancijom odredeno vr/ij/eme ili odredeni broj predenih 
milja, obi¢éno tako Sto garancija prestaje vaziti onda kad jedan od tih uslova ili 
uvjeta istekne. Garancija obezb/j/eduje zam/j/enu nekih d/ij/elova i, samo u 
nekim slucajevima, besplatan rad. Kupac polovnih kola more platiti odredenu svotu 
za pr/ij/enos garancije na sebe. Garancija se moze pren/ij/eti samo jednom. 
Potvrda o ispravnosti i sigurnosti kola nije nikakva garancija. Ako kola nisu pod 
garancijom, to se mora navesti u prodajnom ugovoru. Ako su kola pod garancijom, i 
to se mora naznaCciti jasno u ugovoru. Nemojte se zadovoljiti sa usmenim 
obe¢éanjima osobe koja vam prodaje kola, zato Sto tu osobu ne mozZete prisiliti na 
ispunjavanje obe¢anja osim ako ta obe¢anja nisu zapisana. 


Nalog za kupovinu 


Kad kola kupujete od neke firme (zastupnika proizvodaéa), vi ¢ete dobiti 
kopiju naloga za kupovinu u kojem se navode imena i adrese kupca i prodavca, 
detaljan opis kola, c/ij/ena, visina kapare i velicina svote za ostale troskove koje vi 
snosite. Ako se radi 0 polovnim kolima, na nalogu mora biti naznaéena miljaZa. 

Ako u zam/j/enu za nova kola dajete svoja stara, podaci o toj zam/j/eni 
moraju se nalaziti u nalogu; to su obiéno: broj registracije kola, miljaza, ugovorena 
c/ij/ena starih kola, i sli¢no. Za to je odgovoran prodavac. 

Ako kupujete polovna kola i preko prodajne firme aranZirate kredit, svi podaci 
oO kapari, 0 ratama isplate i o interesu na pozajmljeni novac moraju biti uneseni u 
ugovor. Za to snosi odgovornost prodavac kola. Ako kupujete od nekog privatnog 
pojedinca, ustanovite da li su kola u potpunosti ispla¢ena prov/j/erom u sreskoj 
kancelariji ili kotarskom uredu gd/j/e se vodi evidencija o svim dugovanjima 
(engleski “county registration office”). Medutim, dug za kola moze biti zaveden u 
drugim m/j/estima u Kanadi, a to je onda vrlo tesko prov/j/eriti. Ako pronadete 
srez ili kotar gd/j/e je privatni prodavac stanovao kad je on kupio ista kola, tamo 
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éete moZzda prona¢i podatke o dugovanju. Nije dobar obiéaj kupovati bilo sta od 
pojedinaca koje ne poznajete. 


Prom/j/ena vlasnistva 

Prema zakonu Ontarijsko ministarstvo za transport i komunikacije mora biti 
obav/ij/esteno o prom/j/eni vlasnistva kola u roku od Sest dana. I kupac i prodavac 
su jednako odgovorni za to. Obojica moraju potpisati formular za prom/j/enu 
vlasniStva, koji je u stvari drugi list spojen sa registracijom vozila (engleski “‘motor 
vehicle permit’’). PoSaljite taj formular ispunjen preporucenim pismom ili ga li¢no 
odnesite u Od/j/eljenje za motorna vozila (engleski ““Motor Vehicle Branch’’). 


Obazriva i bezb/j/edna voznja 


Sigurnosni pojasi u automobilima 

Radi sigurnosti putnika ve¢cina automobila ima s/j/edista opremljena pojasima. 
Zakon propisuje da vozaci i putnici u kolima moraju staviti i nositi sigurnosne 
pojase kad god oni postoje u kolima. Ako su pojasi uklonjeni sa m/j/esta gd/j/e su 
bili pri¢vrs¢eni, moraju se ponovo tamo postaviti u svim kolima koja su proizvedena 
nakon 1. januara ili sije¢nja 1971. godine. 

Od ovog propisa izuzimaju se samo voza¢i vozila za dostavu robe po ku¢éama, 
kao i osobe koje imaju doktorsko uv/j/erenje o fizi¢kim manama i zdravstvenim 
razlozima zbog kojih one ne moraju stavljati sigurnosne pojase u kolima. 

Vozaéi kola su odgovorni da d/j/eca ispod 16 godina stave sigurnosne pojase, a 
moraju opomenuti i putnike starije od 16 godina da stave pojase. 


Sistem oduzimanja poena za prekrsaje 

O svim kaznama i osudama za prekrSaje prilikom vozZnje vodi se evidencija, a za 
svaki prekrSaj gubi se odredeni broj poena. Zbog protivpropisnog skretanja gubite 
samo dva poena, dok ¢ete izgubiti Citavih sedam poena zbog napuStanja m/j/esta 
gd/j/e vam se dogodila nesreéa. Poeni se ne oduzimaju za prekrSaje propisa o 
parkiranju. Pregledajte Vozacéki prirucénik (engleski ‘““Driver’s Handbook’’), u kojem 
se navode svi prekrSaji zbog kojih se oduzimaju poeni. 

Ako izgubite Sest poena, Ministarstvo za transport i komunikacije ¢e vam 
uputiti pismo sa opomenom. Ako izgubite devet poena, vas ¢e pozvati na razgovor, 
pa ¢ete morati objasniti razloge za svoje prekrSaje i nepropisnu voznju, jer Ce vam 
ina¢ée oduzeti voza¢éku dozvolu. Ako u roku od 2 godine izgubite 15 poena, dozvolu 
ée vam oduzeti na 30 dana, a kad vam dozvolu vrate, i dalje ¢e vam zadrzati sedam 
poena. Poeni vam se automatski vracaju odnosno uklanjaju iz evidencije 2 godine 
nakon svakog pojedinog kaznjavanja ili osude. Ako i drugi put izgubite 15 poena, 
vozacka dozvola ée vam se oduzeti na Sest m/j/eseci. 

Zbog raznih prekrsaja voza¢ka vam se dozvola moze oduzeti na nekoliko 
sedmica, na nekoliko m/j/eseci, na nekoliko godina, a u ozbiljnim slucajevima i 
dozivotno. Ti prekrSaji navode se u Vozacékom priruéniku. Kazne su stroge naroCcito 
za napuSstanje m/j/esta nesrece. 


Nesrece 
Ako ste na bilo koji na¢in um/ij/eSani u nekakvu saobraéajnu ili prometnu 
nesrecu, morate stati. Ako, pak, morate napustiti m/j/esto nesre¢e, treba da znate 
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da je ozbiljan prekr8aj to uciniti pr/ij/e nego Sto je vama i drugima ukazana hitna 
pomoé i pr/ij/e nego Sto ste dali svoje ime i adresu (kao i ime i adresu zakonskog 
vlasnika kola ukoliko kola nisu vasa) policajcu, sv/j/edoku, oSte¢enoj ili 
povr /ij/edenoj osobi. 

Ako su nesreéom prouzrokovane t/j/elesne povrede ili oSteCenje imovine u 
vr/ij/ednosti od vise nego 200 dolara, nesre¢éa se mora prijaviti najblizem gradskom 
ili provincijskom policajcu. 

U kolima treba stalno drzati kutiju sa priborom za hitnu pomoé. ProCitajte 
uputstva o tome u Vozaékom priruéniku. Cesto nije preporuéljivo dirati i micati 
povr/ij/edene osobe. 

Obuéavanje u pruzanju prve i hitne pomoéi vr8i “St. John Ambulance Associa- 
tion” (Udruzenje za hitnu pomoc) u gradovima i vecim varoSicama. 


Pregled kola i kontrola vozaca 

Policija ponekad vrsi m/j/estimicne preglede kola i vozaéa iz razloga bezb/j/ed- 
nosti. Policajci zaustavljaju kola i traze da vide vozacke dozvole, registracije 
motornih vozila i potvrde o osiguranju kola. Oni ¢ak mogu i isprobati vozilo kako 
bi utvrdili da li je u ispravnom stanju. Radi zastite ostalih gradana vozilo koje nije 
ispravno moze biti uklonjeno sa svih puteva. 


Automobilsko osiguranje 


Kad osiguravate svoja kola, vasa polisa moze sadrzavati razne vrste osiguranja. 
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Osiguranje za Stetu nanesenu drugima 


Svaki voza¢ treba da ima ovo osiguranje (engleski “Public Liability” odnosno 
“Bodily injury and property damage’’). Njime se vozaé osigurava protiv fiziéke 
povrede treceg lica, tj. lica koje nije u kolima, i protiv stete nanesene tudoj imovini. 
Povr/ij/edena osoba, naime, moze da vas tuzZi i trazi od§tetu, pa ako nemate ovakvo 
Osiguranje, sve to moze da vas kota hiljade ili tisuée dolara. 


Novéana pomoé povr/ij /edenima 

Ovim osiguranjem osiguravate sebe i Clanove svoje porodice ili obitelji protiv 
povreda u automobilskoj nesre¢i, no njime osiguravate sve koji su povr/ij/edeni u 
vasim kolima, kao i sve p/j/eSake koje ste udarili svojim kolima. Odredena svota 
novea placa se povr/ij/edenima bez obzira koga ¢e okriviti za nesrecu (engleski 
“accident benefits’’). 


Osiguranje za stetu nanesenu sopstvenom automobilu 

Ovim osiguranjem (engleski ‘‘collision insurance’’) osiguravate se protiv stete 
nanesene svom automobilu prilikom sudara bez obzira da li ste krivi vi ili neki drugi 
vozac. Ovo osiguranje obi¢éno ne donosi potpunu naknadu svih troskova. Za manje 
popravke morate sami platiti, za Sta se predvida odredena svota koja se odbija od 
ukupnih troskova popravki (engleski “deductible allowance”). Ako je ta svota 100 
dolara, to znaci da vi placate prvih sto dolara, a osiguravajuce drustvo ostatak 
troskova. Svota koja se odbija mozZe biti izmedu 25 i 250 dolara. Sto god je ta svota 
manja, time Cete morati vise placati za ovo osiguranje. 


Dodatno osiguranje 

Vi moZete uzeti i sveobuhvatno osiguranje kojim se istovremeno osiguravate 
protiv veceg broja opasnosti. Moguée je isto tako uzeti i osiguranje protiv pozara i 
krade. 


Osiguranje putnika u kolima 

Putnik koji se besplatno vozi u kolima, na prim/j/er, prijatelj ili auto-stoper, 
moze traziti odstetu u slucéaju nesrece, ako je ona izazvana krajnjom nepaznjom 
vozaéa. Ovim se osiguranjem osiguravate protiv slucajeva takve vrste. 

Nekiput sus/j/edi idu jednim kolima na posao i zajednicki snose troskove. U 
ovakvoj situaciji vlasnik kola treba da uzme specijalno osiguranje. 


Taksa koju placaju vozaci bez osiguranja 

Ako se odluéite da rizikujete i vozite bez osiguranja, morate platiti posebnu 
taksu koja ide u fond za od8tete u slucéaju automobilske nesre¢e (engleski “Motor 
Vehicle Accident Claims Fund”’). Taksa se placa kad vrsite registraciju svojih kola i 
preuzimate tablice sa brojem. Ova taksa vas ne osigurava ni protiv Cega. Ako ste 
um/ij/eSani u nesrecu a nemate osiguranje, jos uv/ij/ek ste odgovorni za naknadu 
Stete. Ako se steta plati iz spomenutog fonda za odstete, dozvola ¢e vam se oduzeti 
sve dok ne vratite u fond datu svotu novca. 
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Automobilski savezi i vozacka udruzenja 


Mnogi vozaéi pripadaju automobilskim savezima, klubovima i udruzenjima. 

Ako ste élan takvog udruzenja, mozete u svako doba dana i no¢i zvati udru- 
zenje u pomo¢é kad vam se pokvare kola. VaSom Clanarinom obezb/j/edujete 
besplatne usluge, kao Sto su paljenje motora koji je zatajio, m/ij/enjanje probusene 
gume, hitno donosenje potrebnog benzina, ulja i vode, i vuéa kola u garazu. 

Ako ste optuzeni za saobra¢éajni ili prometni prekrSaj, od ovakvih organizacija 
mozete dobiti pravnu pomoé, a isto tako i sav/j/ete o osiguranju i o potraznjama 
odstete. One takode/r/ imaju putnicke agencije, a njihovi Clanovi uZivaju i posebno 
li¢no osiguranje protiv saobra¢éajnih ili prometnih nesreéa. 

Za dalje informacije obratite se nekoj benzinskoj stanici ili garaZi. 
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Svi Kanadani, bilo da su Kanadani po rodenju ili Kanadani po svojoj volji i 
izboru, ponose se svojom zemljom. MoZda i vi Zelite da imate to os/j/e¢éanje pripa- 
danja Kanadi. Radi ostvarenja te Zelje, treba da postanete kanadski drzavljanin Sto 
ranije mozete. U vama ¢e mozZda stalno ostati ljubav prema vasem zaviéaju, ali cete, 
kao kanadski drzavljanin, mo¢ci u punoj m/j/eri ucestvovati u razvitku svoje nove 
domovine. 


Uslovi ili uvjeti za drzavijanstvo 


U julu ili srpnju 1976. godine izglasan je i odobren novi Zakon o drzavljanstvu. 
Da utvrdite ispunjavate li ili ne sve uslove ili uvjete za drzavljanstvo i da se raspitate 
oO mogucim prom/j/enama tih uslova ili uvjeta, svakako se obratite nekom sudu za 
drzavljanstvo (engleski “Court of Canadian Citizenship’’). 

Da biste postali kanadski drzavljanin, morate ispuniti sl/j/ede¢e uslove ili 
uvjete: 

Morate dokazati da ste u Kanadu primljeni kao legalni useljenik (engleski 


“landed immigrant’’). 
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Morate Ziv/j/eti u Kanadi tri godine od Cetiri kalendarske godine neposredno 
pr/ij/e dana kad ste podn/ij/eli molbu za kanadsko drzavljanstvo. To zna¢ci da, ako 
ste ziv/j/eli u Kanadi kao legalni useljenik tri uzastopne godine ne napuStajuci 
zemlju, mozete podn/ij/eti molbu za kanadsko drzavljanstvo na kraju tog trogo- 
disnjeg perioda. DopuSteno je da budete van zemlje najvise 12 m/j/eseci od Cetiri 
godine neposredno pr/ij/e podnosenja molbe za drzavljanstvo. 

Morate imati bar 18 godina. 

Morate pos/j/edovati adekvatno znanje ili engleskog ili francuskog jezika. 
Izuzeci se Cine samo iz humanih razloga. 

Ako ste bili osudivani zbog kriminalne aktivnosti, mozete bar privremeno 
izgubiti pravo na kanadsko drzavljanstvo. 

Morate imati adekvatno znanje o Kanadi i znanje 0 vaSim duznostima i pravima 
kao kanadskog drzavljanina. Obiéno se oéekuje da znate nesto o geografiji, 
/h/istoriji i politi¢kom sistemu Kanade. 

Morate imati nam/j/eru da stalno zivite u Kanadi i da Kanadu prihvatite kao 
svoju domovinu. 

Morate se zakl/ij/eti na v/j/ernost Kraljici Elizabeti, koja je kanadska kraljica. 

Za podrobnosti o uslovima ili uvjetima koje morate ispuniti obratite se nekom 
sudu za kanadsko drzavljanstvo. 


Procedura 


Prvi korak koji morate uCiniti je da podnesete molbu jednom od sudova za 
drzavljanstvo ili najblizem provincijskom sudu. Ponesite sa sobom sva dokumenta o 
svom useljeni¢kom poloZaju ili statusu i o godinama starosti: paso’, ako ga imate; 
useljeni¢ku kartu; krStenicu ili krsni list; i v/j/enéanicu ili v/j/enéani list, ako ga 
imate. Tom prilikom se placa i mala taksa. 

Ako Zivite daleko od suda za drzavljanstvo, pisite mati¢aru kanadskih 
drzavljana (engleski “Registrar of Canadian Citizenship”) i trazite formulare za 
molbu. 

Drugi korak je sasluSanje ili razgovor koji se odrzava najmanje tri m/j/eseca 
nakon podnosenja molbe. Tom prilikom sudija ili sudac ée razgovarati sa vama da bi 
ustanovio treba li vam dati drzavljanstvo. 

Na kraju, vas €e pozvati na svecano dod/j/eljivanje drzavljanstva. To je javna 
svecanost, na kojoj ¢e drzavljanstvo primiti i druge osobe. Na svecanosti se nekiput 
drze i pozdravni govori. Od vas ¢e se traziti da se zakunete na v/j/ernost Kanadi i 
njenoj kraljici, nakon Cega ¢e vam se dati uv/j/erenje o kanadskom drZavljanstvu. 

Za dalje informacije obratite se najblizem sudu za drzavljanstvo ili pisite 
maticaru kanadskih drzavljana pri Ministarstvu drzavnog sekretara ili tajnika na 
adresu: 


Registrar of Canadian Citizenship 
Department of the Secretary of State 
130 Slater Street 

Ottawa, Ontario 

K1P 5H6 
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Informacije o Kanadi 


Da biste se pripremili za primanje drzavljanstva i da biste mogli kao drzavljanin 
ucestvovati u kanadskom Zivotu, potrebno je da znate ne’to o Kanadi — o njenom 
nastanku i pocetnom periodu, o njenom razvitku i o tome kako se njome upravlja. 

U ovoj glavi cete naci neke informacije o tome. Upi8ite se na kurseve engleskog 
jezika i kurseve o drzavljanstvu. Citajte o na8oj zemlji u svim knjigama koje mozete 
nabaviti. Od/j/eljenje za drzavljanstvo Ministarstva drzavnog sekretara ili tajnika 
(engleski “Citizenship Branch, Department of the Secretary of State’’) izdaje jedan 
broj informativnih knjizica. Neke od njih mogu se dobiti besplatno u sudovima za 
drzavljanstvo, a neke se mogu kupiti u drzavnim knjizarama. Trazite informacije o 
Kanadi i u vama najblizim javnim bibliotekama ili knjiznicama. 


Geografija Kanade 

Kanada je jedna od najvecih zemalja na sv/ij/etu sa povrsinom kopna od 
3,582.000 kvadratnih milja, od Cega je skoro polovina pod Sumon. Obraduje se 
samo 8% od te povrSine, iako bi se mogla obradivati daleko veéa povrsina. U Kanadi 
ima na hiljade ili tisu¢e jezera i r/ij/eka. 

Na jugu nag jedini sus/j/ed jesu Sjedinjene Ameri¢éke Drzave. Na s/j/evero- 
zapadu Kanada se granici sa Aljaskom, koja takode/r/ pripada Sjedinjenim 
Ameri¢ékim Drzavama. Na zapadu od Kanade nalazi se Tihi (Pacific), na s/j/everu 
Arktiéki (Arctic), a na istoku Atlantski (Atlantic) okean ili ocean. Razdaljina od 
Atlantika do Pacifika iznosi 4.000 milja. 

Na istoku Kanade, blizu mora, nalaze se atlantske provincije Njufaundlend 
(Newfoundland), Nova Skotska (Nova Scotia), Novi Bransvik (New Brunswick) i 
Ostrvo ili Otok Princa Edvarda (Prince Edward Island). Glavne industrijske 
d/j/elatnosti u tim provincijama jesu ribolov, Sumarstvo, rudarstvo i poljoprivreda. 

Vise od polovine stanovnika Kanade Zivi u juznim d/ij/elovima Ontarija i 
Kvibeka (Quebec). Mnogi industrijski i trgova¢ki gradovi nalaze se u tom podru¢ju, 
koje je takode/r/ pogodno i za zemljoradnju. U s/j/evernim d/ij/elovima ovih 
provincija prirodna bogatstva su velike Sume, mineralno blago i ogromne koli¢ine 
vodene energije. 

Zapadno od Velikih kanadskih jezera (Great Lakes) nalaze se tri prerijske 
provincije Manitoba, Saskaéevan (Saskatchewan) i Alberta. U njima se nalaze velike 
ravnice pogodne za proizvodnju ogromnih koli¢ina zitarica. Alberta ima isto tako 
velike ranéeve tj. gazdinstva za uzgajanje goveda. U zapadnom d/ij/elu ove 
provincije ravnice se pretvaraju u brda na podnoZju St/j/enovitih planina (Rocky 
Mountains). U Alberti takode/r/ ima mnogo nafte i potaie. 

Glavni d/ij/elovi St/j/enovitih planina (ove krSevite planine nazivaju se u 
engleskom esto “Rockies’’) leze u Britanskoj Kolumbiji (British Columbia). Ove su 
planine bogate mineralima, a u dolinama i kotlinama gaji se voce. Vazne industrijske 
d/j/elatnosti su isto tako ribolov i s/j/eéa Sume odnosno priprema gradevinskog 
drveta. 

Potkovici sli¢na oblast koja zauzima skoro polovinu povrsine Kanade i koja 
obuhvata zalive ili zaljeve Hadson (Hudson Bay) i Dzems (James Bay) naziva se 
Kanadski stit (engleski “Canadian Shield’’). To je kamenita i brdovita oblast bogata 
mineralima. 

U Arktiku ima malo rastinja zato Sto je tlo ispod povrsinskih slojeva smrznuto 
preko Citave godine. 
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/H/istorija Kanade 

Pr/ij/e dolaska Evropejaca, Indijanci i Eskimi (Eskime danas nazivaju Inuiti) 
bili su jedini stanovnici Kanade. Oni su Ziv/j/eli u razbacanim grupama, koje su 
upravljale same sobom. 


Najraniji istraziva¢ci 

Sasvim je moguée da su Skandinavci bili prvi Evropejci koji su stigli na ovaj 
kontinent. Zna se da je Skandinavac Leif Ericson stigao na isto¢nu obalu Kanade 
oko 1000. godine. Moguée je da su i drugi Skandinavci izvrsili putovanja u 
S/j/evernu Ameriku. Tu skoro pronadeni su dokazi o postojanju mnogo ranijih 
naseobina. 

Nekoliko stotina godina kasnije, evropski istrazivaci po¢eli su traziti kraci put 
za Indiju i Kinu plove¢i svojim jedrenjacima prema zapadu. Oni nisu znali da je 
izmedu Evrope i Kine postojao jos jedan veliki kontinent, sve dok Kristifor 
Kolumbo nije stigao na Karipska ostrva ili otoke. 

Dovani Kaboto (Giovanni Caboto, isto poznat pod engleskim imenom John 
Cabot), moreplovac iz Denove i Venecije, najmljen je od strane engleskog kralja 
Henrija VII da pronade put za Aziju. Godine 1497. on se iskrcao na istoénoj obali 
Kanade, po svoj prilici u Njufaundlendu. 


Naseljavanje Francuza 

Zak Kartije (Jacques Cartier), francuski moreplovac, preduzeo je tri putovanja 
u Kanadu 1534., 1535. i 1541. godine. On je uplovio u R/ij/eku Svetog Lorenca 
(St. Lawrence River) i doplovio ¢ak do indijanskog sela Hochelaga. Na tom 
m/j/estu se danas nalazi grad Montreal. Godine 1608. Samuel Samplen (Samuel de 
Champlain), jedan drugi francuski moreplovac i istraziva¢, osnovao je prvo 
francusko naselje, koje je izraslo u danasnji grad Kvibek (Quebec City). 

Za njima su dosli i drugi naseljenici iz Francuske. Oni su se naseljavali duz 
R/ij/eke Svetog Lorenca, kao i u oblasti zvanoj Akadija (Acadia) u istoénoj 
Kanadi. Za to vr/ij/eme Britanci su se naseljavali nesto juznije u podrucju koje 
danas zauzimaju Sjedinjene Americke DrZzave. 


Dolazak Britanaca 

I Britanci i Francuzi poéeli su trgovati sa Indijancima, zam/j/enjujuci puske, 
s/j/ekire, vunene prekrivaée, alkoholna piéa i druge artikle za krzna. Uskoro se i 
Britanci i Francuzi naseljavaju u ista podrucja i oblasti, sto je izazvalo sukobe medu 
njima. 

Sl/j/edecih 60-70 godina vodili su se izmedu Britanije i Francuske ratovi i u 
Evropi iu S/j/evernoj Americi. Na kraju, godine 1759., Britanci, predvodeni genera- 
lom Volfom (Wolfe), potukli su Francuze, predvodene generalom Monkalmom 
(Montcalm), i osvojili Kvibek (Quebec). Ugovorom u Parizu rat je zavrSen, a 
Britanci su dobili Citavo tada poznato podrucje od Meksiékog zaliva ili zaljeva na 
jugu do Arkti¢kog mora na s/j/everu. U to doba u Kanadi je bilo oko 70.000 
stanovnika evropskog por/ij/ekla, od kojih su 60.000 bili Francuzi. 


Engleski lojalisti 
Sedamdesetih godina 18. v/ij/eka (1770-1780) ameriéke kolonije pobunile su 
se protiv Britanije i dobile svoju nezavisnost nakon americke revolucije. Neki, pak, 
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stanovnici ameri¢kih kolonija borili su se na strani Britanaca. Nakon revolucije, 
mnogi od njih, uglavnom britanskog, n/j/ema¢kog i holandsko-nizozemskog 
por/ij/ekla, doselili su se u Kanadu. Veéina se naselila na istoku, a neki uz obale 
R/ij/eke Svetog Lorenca, jezera Ontario i jezera Iri (Erie). U naseljavnju im je 
pomogla britanska vlada. Ti doseljenici poznati su pod imenom engleskih ili 
britanskih lojalista (engleski “United Empire Loyalists”, tj. pristalice ujedinjene 
britanske imperije). 


Razvitak kolonija 

Jedno vr/ij/eme francuski d/ij/elovi Kanade (danasnji Kvibek tj. Quebec) 
nazivali su se Donja Kanada (Lower Canada), a britanski d/ij/elovi (danasnji 
Ontario) — Gornja Kanada (Upper Canada). U ratu od 1812-1814. godine izmedu 
Kanade i Sjedinjenih Ameriékih Drzava, Britanci i Francuzi borili su se zajedno da 
sacuvaju nezavisnost Kanade od Sjedinjenih Ameri¢kih DrZava. 

Ali ni Gornja ni Donja Kanada nisu bile zadovoljne sa vla8¢u u kojoj su izabrani 
predstavnici naroda imali malu moc. 1837. godine izbile su pobune u Gornjoj 
Kanadi pod vodstvom Viljema Lajona Makenzija (William Lyon Mackenzie), a u 
Donjoj Kanadi pod vodstvom Luja Jozefa Papinoa (Louis Joseph Papineau). 


Stvaranje konfederacije 

Na kraju je odluéeno da se sve provincije ujedine u jednu federaciju i da tako 
stvore jednu drzavu. To je ucinjeno 1876. godine Zakonom o britanskoj S/j/evernoj 
Americi (engleski “British North America Act”), koji je bio donesen u britanskom 
parlamentu. Ovim zakonom ujedinjene su Cetiri provincije — Ontario, Quebec, 
Nova Scotia, New Brunswick — u jedan savez pod imenom Kanada, a Ottawa je 
postala glavni grad. 

U to doba bilo je vrlo malo dodira izmedu razlic¢itih d/ij/elova nove drzave, 
zato Sto nije bilo ni automobila, ni telefona, ni radija, ni televizije, a zel/j/eznicki 
saobra¢éaj ili promet bio je tek u povoju. Iz tog razloga bilo je prirodno Sto je 
1/j/eSavanje problema kojima se Cesto morala posvetiti narocita paznja ostavljeno 
provincijama. 

I tako je 1. jula ili srpnja 1867. godine rodena Kanada. Prvi preds/j/ednik vlade 
bio je Dzon A. Makdonald (Sir John A. Macdonald). Ostale provincije pristupile su 
konfederaciji kasnije, pa sada Kanada ima 10 provincija, od kojih je Njufaundlend 
(Newfoundland) posl/j/ednji pristupio konfederaciji 1949. godine. Godine 1967. 
Kanadani su proslavili stogodisnjicu svoje zemlje. 

Na s/j/everozapadu Kanade, gd/j/e ima jako malo stanovnika, nalaze se Jukon 
(Yucon) i S/j/everozapadne Teritorije (Northwest Territories). Njima upravljaju 
manja upravna v/ij/eéa. 


Naseljavanje zapadnih podruéja 

Kanadska pacifitka zel/j/eznica i pruga (engleski “Canadian Pacific Railway’’) 
zavrsena je 1855. godine, povezavi istok i zapad Kanade, te su mnogi useljenici 
mogli do¢i da nasele zapadne provincije. I mnogi Kanadani preselili su se sa istoka 
na Zapad. 


Stvaranje nezavisne drzave 
Za sve to vr/ij/eme Kanada je po zakonu i dalje bila britanska kolonija. Tek 
1931. godine britanski parlament izglasao je zakon po kojem su Kanada i nekoliko 
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drugih vecih britanskih kolonija postale nezavisne drzave. Danas Kanada pripada 
Britanskom Komonveltu ili Britanskoj zajednici naroda (engleski “British Common- 
wealth of Nations’), koji imaju zajednitke interese i ideale. Kraljica Elizabeta II je 
kraljica Kanade, kao i Britanije i nekih drugih zemalja Komonvelta. 

Godine 1947. donesen je Zakon o kanadskom drzavljanstvu, po kojem 
Kanadani imaju pravo da se nazivaju kanadskim drzavljanima. 


Sistem vlasti u Kanadi 


Kanada je demokratska zemlja. To zna¢i da narod na izborima bira osobe koje 
postaju njegovi predstavnici u viasti i da su ti predstavnici direktno odgovorni 
narodu. 

Sloboda kretanja, govora, religije, Stampe i sastajanja Cine osnovu demokratije, 
uz posebno naglaSavanje znaCaja pojedinca. Zbog svega toga narod je u stanju da 
svoje misljenje stavi na znanje vlastima. 

Predstavnici naroda u vlastima glasanjem r/j/eSavaju sudbinu zakonskih 
predloga. U glasanju vazi pravilo da ve¢cina pob/j/eduje, no manjina ima svoja prava 
koja se moraju poStovati. Pravilo 0 ve¢ini postuje se ne samo u drzavno-upravnim 
poslovima, nego i na svim javnim drustvenim sastancima i konferencijama u Kanadi. 

Glavni grad Kanade je Ottawa. Narodni predstavnici u federalnim vlastima iz 
svih provincija sastaju se u Ottawi, u zgradi parlamenta, radi donogenja zakona 
pomoéu kojih se upravlja zemljom. Glavni grad Ontarija je Toronto. Zato sto se 
provincijska zakonodavna skupStina ili sabor (parlament) nalazi u parku zvanom 
Queen’s Park (Kraljicin park), provincijske vlasti se Cesto nazivaju istim imenom 
*Queen’s Park’’. 

Provincija Ontario je izd/ij/eljena u manje jedinice zvane municipaliteti 
(engleski “municipalities’”) odnosno opStine ili opéine, koje imaju svoje organe 
vlasti (tj. gradske, m/j/esne i seoske odbore vlasti). U juznom d/ij/elu provincije, 
gd/j/e je stanovnistvo gusto, postoje i srezovi ili kotari, a u s/j/evernom d/ij/elu, 
gd/j/e je stanovnistvo r/j/ede, postoje okruzi. Srezovi ili kotari i okruzi izd/ij/elje- 
ni su opet u manja gradska ili m/j/esna podrucja, osim na dalekom s/j/everu, 
gd/j/e ima malo stanovnika. 

Sela i varoSice ili m/j/esta imaju odvojene odbore vlasti, sli¢no kao i manja 
gradska podru¢ja, i zajedno sa njima Cine sresko ili kotarsko v/ij/e¢e. Veliki gradovi 
imaju svoje odbore vlasti, koji su potpuno odvojeni od srezova ili kotara i od 
okruga. 


Federalni, provincijski i lokalni zakoni 

Vi ¢ete svakako zapaziti da federalni zakoni donose propise o useljavanju i 
useljenistvu, o drzavijanstvu, o porezu na prihod, o nezaposleni¢kom osiguranju i o 
starosnim penzijama. Federalni organi vlasti odgovorni su takode/r/ i za zakone o 
odnosima sa drugim zemljama, kao sto su trgovinski sporazumi i pravo priobalnog 
ribarenja. 

Federalni organi vlasti donose sve krivi¢éne zakone. Ti zakoni se sastoje od 
propisa o kriviénim d/j/elima, kao sto su ubistvo ili ubojstvo, nasilje, krada, 
provalna krada, prevara, protivzakonita prodaja droga, ozbiljni saobra¢ajni ili 
prometni prekrSaji. Zakoni koji nisu kriviéni zovu se gradanski zakoni. 

Provincijski organi vlasti u Ontariju odgovorni su za vecinu zakona opisanih u 
poglavijima ove knjige, u kojima se govori o skolstvu, o zdravstvenim sluzbama i 0 
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drustvenim i socijalnim uslugama i sluzbama. Oni takode/r/ donose zakone o 
imovini, 0 provincijskim parkovima, jezerima, r/ij/ekama, putevima i njihovom 
koriscenju, i o mnogim drugim stvarima. 

Lokalni organi vlasti (gradski, m/j/esni itd.) donose jednostavnije zakone i 
propise (engleski “‘bylaws”) o stvarima koje se specifi¢éno ti¢u njihovih upravnih 
podruéja, kao 8to su propisi o porezu na nekretnine, o parkiranju, o CiS¢enju ulica, 
O zastiti od pozara, o skupljanju smecéa, o upotrebi parkova i o odrzavanju ulica, 
puteva i kanalizacije. 

Lokalna upravna podrucja ili municipaliteti koji su blizu jedno drugom 
formiraju oblasno (engleski “regional’’) ili Sire gradsko (engleski ‘““metropolitan’’) 
v/ij/ece u svrhu zajedni¢kog vrsenja nekih sluzbi, kao Sto su policijska sluzba, sluzba 
socijalne pomoéi itd. Oblasno v/ij/eée ili Sire gradsko v/ij/ecée saCcinjeno je od 
izv/j/esnog broja izabranih predstavnika iz lokalnih upravnih podru¢ja. 

Svaki stepen vlasti ovlas¢éen je da skuplja odredene poreze i takse. Sve vrste 
vlasti rade zajedno, ali su odgovornosti jasno razgranicene i odredene kako bi se 
spr/ij/ecila ponavljanja. Na prim/j/er, federalna vlada je odgovorna za trans- 
kanadske puteve, provincijska vlada za puteve u svojoj provinciji, a srez ili kotar za 
lokalne puteve. Postoje razliciti zdravstveni programi i razliciti programi za 
socijalnu pomoé; za neke od njih odgovorna je federalna vlada, za druge pro- 
vincijska vlada, a za trece lokalni odbori vlasti. 


Biranje organa vlasti 

Kanadani biraju organe vlasti, glasajuci na izborima. 

Da biste mogli glasati na federalnim izborima, morate biti kanadski drzavljanin. 
Za glasanje na provincijskim izborima u Ontariju, morate biti kanadski drzavljanin 
bar jednu godinu dana i morate Ziv/j/eti u Ontariju jednu godinu neposredno 
pr/ij/e izbora. Za glasanje na lokalnim izborima u Ontariju, morate biti kanadski 
drzavljanin ili britanski podanik i morate Ziv/j/eti u lokalnom upravnom podruéju 
gd/j/e cete glasati u doba kad se priprema lista biraéa za izbore. 

Na lokalnim izborima mogu u€estvovati dv/ij/e vrste biraca: (1) stanovnici 
podruéja i (2) vlasnici nekretnina koji ne zive u lokalnom podruéju, njihovi stanari i 
bra¢ni drugovi stanara (Za stanara koji ne zivi u lokalnom podruéju smatra se, na 
prim/j/er, poslovan €ov/j/ek koji iznajmljuje poslovne prostorije u jednom gradu, 
ali zivi u nekom drugom). 

Da bi mogao glasati na federalnim, provincijskim i lokalnim izborima kanadski 
drzavljanin mora imati 18 godina. 

U Kanadi postoji nekoliko federalnih i provincijskih politi¢ékih partija ili 
stranaka. Najpoznatije su Progresivna konzervativna partija (engleski ‘Progressive 
Conservative Party’), Liberalna partija (engleski ‘“‘Liberal Party”), Nova demo- 
kratska partija (engleski “New Democratic Party”) i Partija socijalnog kredita 
(engleski “Social Credit Party’’). Svaka partija bira i istiée kandidate za izbore, to 
jest, one pojedince koji bi zel/j/eli da ih biraéi izaberu za narodne predstavnike 
(poslanike) u parlamentu. Citava Kanada i sve provincije izd/ij/eljene su u male 
izborne okruge (engleski ‘“‘ridings”’ ili ““constituencies’”), a u svakom od tih okruga 
kandiduje se nekoliko kandidata u Zelji da budu izabrani. Glasa¢i biraju jednog od 
kandidata na taj natin Sto za njega glasaju. Kandidat sa najvecim brojem glasova 
proglaSava se za pob/j/ednika. 
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Narodni predstavnik (poslanik) u federalnom parlamentu naziva se MP 
(skraéeno od engleskog “Member of Parliament’? — Glan parlamenta). Narodni 
predstavnik u provincijskim organima vlasti zove se MPP (skra¢eno od engleskog 
“Member of Provincial Parliament” — €lan provincijskog parlamenta). 

Politi¢ka partija sa najve¢im brojem izabranih kandidata oformljava vladu, tj. 
postaje partija na vlasti. Vod federalne partije koja je pob/j/edila na izborima 
postaje preds/j/ednik vlade (engleski “prime minister’’) i najvisi lider u vlasti. U 
Ontariju vod partije koja je pob/j/edila na izborima postaje preds/j/ednik 
provincijske vlade ili premijer (engleski “premier’’). Izmedu ostalih izabranih 
élanova pob/j/ednicke partije on bira ministre koji saCinjavaju vladu ili kabinet i 
koji rukovode ministarstvima. 

Partija sa drugim po redu brojem izabranih predstavnika poznata je pod 
imenom zvanicne opozicije. Svi poslanici opozicije duzni su da ispituju, kritiziraju i 
m/ij/enjaju zakonske predloge koje vlada donosi pred parlament. 

I federalni parlament i provincijski parlamenti biraju se na izborima svake pete 
godine, ali se izbori mogu odrzavati i Cesée. 

Predstavnik kraljice u Kanadi je Generalni guverner (engleski “Governor 
General”). On svake godine otvara parlament i potpisuje sve zakone izglasane u 
parlamentu, ali ne ucestvuje u politi¢kim raspravama i diskusijama. Kao drzavni 
poglavar, on vrsi razne ceremonijalne duznosti. 

Predstavnik kraljice u Ontariju je podguverner (engleski “Lieutenant Gover- 
nor’’), anjegove duZnosti su sli¢éne duznostima Generalnog guvernera. 

Ako Zivite u gradu ili varoSici, vas u gradskom odboru predstavlja jedan 
odbormik (engleski “alderman”). U gradu vi takode/r/ birate i gradonaéelnika 
(engleski “‘mayor’’). Ako, pak, Zivite na selu ili van okvira naseljenih m/j/esta, vi 
birate v/ij/ecnika i preds/j/ednika v/ij/e¢éa sela ili manjeg m/j/esnog podrucja 
(engleski “‘reeve”). Lokalni izbori se odrzavaju uv/ij/ek u decembru ili prosincu. 
Neke lokalne vlasti odrzavaju izbore svake godine, neke svake druge, a neke opet 
svake trece godine. 

Na izborima isto tako se biraju i €lanovi odbora za prosv/j/etu i Skolstvo. U 
nekim lokalnim podruéjima i m/j/estima to se radi u isto vr/ij/eme kad su i lokalni 
izbori, a u drugim u neko drugo vr/ij/eme. 


Kanadani 

Prema proc/j/enama broj stanovnika u Kanadi iznosio je jula ili srpnja 1974. 
godine oko 22,831.000. Godinama su stanovnici britanskog por/ij/ekla sacinjavali 
vecinu stanovnistva, a postojala je prili¢no velika manjina osoba francuskog 
por/ij/ekla. Veliki priliv useljenika danas unosi prom/j/ene u proporcije medu 
stanovnistvom. 

Kanadani francuskog por/ij/ekla Zive prvenstveno u_ provinciji Kvibek 
(Quebec), iako ih ima dosta i u atlantskim provincijama, poglavito u Novom 
Bransviku (New Brunswick), dok jedan dobar broj njih Zivi i u s/j/evernom i 
isto¢nom Ontariju i u Manitobi. 

Godinama su useljenici dolazili uglavnom iz Evrope i mnogi od njih naseljavali 
su se u gradovima i na poljoprivrednim podrucjima zapadne Kanade. Noviji 
useljenici Cesto dolaze iz Azije i sa Karipskih ostrva ili otoka. Najvecu grupu 
useljenika svake godine sa¢injavaju Britanci. Godine 1970. Amerikanci (tj. useljenici 
iz SAD) saGinjavali su grupu drugu po veliCini. 
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U Kanadi zivi oko 250.000 Indijanaca u rezervatima i otprilike 250.000 
Indijanaca i polu-Indijanaca (takozvani “Metis’) van rezervata. Polu-Indijanci su 
stanovnici m/ij/eSanog indijanskog i b/ij/elog por/ij/ekla. Indijanci sve vise dolaze 
do zakljuéka da je tesko ziv/j/eti samo od lova i ribolova, kao Sto su to Cinili 
njihovi preci, i zato se veliki broj Indijanaca seli u gradove. 

Eskima ili Inuita ima samo oko 13.000, od kojih ve¢ina Zivi u S/j/everoza- 
padnim Teritorijama i s/j/evernom Kvibeku. 


Visekulturnost drustva u Kanadi 

Kanada je zemlja useljenika. Indijanci i Eskimi bili su ovd/j/e prvi stanovnici. 
Svi ostali su useljenici ili potomci useljenika koji su doSli u prethodnih 375 godina. 
Vecina je, medutim, dosla u prethodnih sto godina. Svaka grupa useljenika jedne 
nacionalnosti doprinosi kanadskoj kulturi svojim radom, osobinama svoga 
nacionalnog karaktera i raznovrsnos¢u svojih navika i obi¢aja. Britanci i Francuzi 
postavili su temelje kanadskom druStvu i zato je Kanada zvani¢no zemlja sa dva 
jezika. Ta dva zvani¢na jezika jesu engleski i francuski. Medutim, i federalna i 
provincijska vlada priznale su i istakle i Cinjenicu da je Kanada visekulturna zemlja i 
drustvena zajednica, Sto znaci da se sve nacionalne grupe u Kanadi podsticu ili 
potiéu na Guvanje svojih tradicija. Svi Kanadani zajedni¢ki izgraduju jednu novu 
nacionalnost u kojoj se spajaju osobine raznih nacionalnosti i stvaraju jednu 
drustvenu i drzavnu zajednicu sa posebnim karakteristikama. 


Aktivno ucesce u d/j/elatnostima demokratskog drustva 


Bilo da ste kanadski drzavljanin, bilo da niste to, vi mozete na mnogo naC¢ina 
ucestvovati u d/j/elatnostima kanadskog druStva. 

Sa dogadajima i d/j/elatnostima u vaSoj uzoj zajednici mozete se upoznati 
Citanjem novina i sluSanjem novosti na televiziji i radiju. To vam ujedno pomaze da 
ucite engleski jezik. Isto tako moZete prisustvovati sastancima gradskog odbora ili 
m/j/esnog v/ij/eca i Cuti Sta se sve dogada. Mozete isto tako obezb/j/editi sebi 
m/j/esto na galeriji za pos/j/etioce u ontarijskom parlamentu (engleski “Ontario 
Legislature”) u Torontu ili u kanadskom parlamentu (engleski “Canadian House of 
Commons’’) u Ottawi i tamo slusati Clanove parlamenta (narodne poslanike) kako 
vode diskusije o problemima vase provincije i Citave zemlje. 

Da biste izrazili svoje misljenje o bilo Cemu, vi moZete pisati novinama éak i 
ako niste kanadski drzavljanin, svoje ideje ipak mozZete izloZiti i obrazloziti izabra- 
nom narodnom predstavniku u vlasti. 

Zajedno sa grupom drugih ljudi vi mozete takode/r/ izn/ij/eti svoje misljenje i 
organima vlasti. Na jednoj strani, ovakve grupe mogu da se zabrinu nad nekakvim 
problemom u svojoj stambenoj éetvrti, kao Sto su potreba za vise parkova, potreba 
za Cuvarom p/j/eSackog prelaza u nekoj prometnoj ulici, problem zagadivanja 
izazvan obliznjom fabrikom ili tvornicom, itd. Na drugoj strani, ovakve grupe isto 
tako mogu da zauzmu Cvrst stav u vezi sa nekakvim provincijskim problemom, kao 
Sto je plan za zdravstveno osiguranje, ili u vezi sa nekakvim federalnim problemom, 
kao Sto je d/j/ecji dodatak ili nezaposleniéko osiguranje. U svakom sluéaju takve 
vrste d/j/elatnosti i aktivnosti imaju upliva na misljenje i stav izabranih predstav- 
nika u viasti. Oni ne mogu zadovoljiti sve i svakoga, ali im sve sugestije pomazu da 
saznaju Sta misli narod. 
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Nadamo se da vam je dosadasnji Zivot i boravak u Ontariji bio ugodan i da éete 
u ne tako dalekoj buduénosti primiti kanadsko drzavljanstvo i postati Kanadanin. 
Pozivamo vas da se pridruzite ostalim Kanadanima koji grade jednu drustvenu i 
drzavnu zajednicu punu sre¢ce, napretka i mira. 
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Sluzbe Ontarijske vlade (provincijske sluzbe) stranica 139 
Ministarstvo za kulturu i rekreaciju 132 
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Od/j/eljenje za drzavljanstvo 141 

Kursevi engleskog jezika i kursevi o drzavijanstvu 142 
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Specijalne drzavne usluge i 
sluzbe za useljenike 


Zakonski useljenici mogu se koristiti svim redovnim drzavnim sluzbama i 
uslugama osim jednog malog broja za koje se trazi odredeni period boravka u 
Kanadi. Tome treba dodati da i ontarijska i federalna vlada imaju posebne programe 
iskljucivo za useljenike. 


Sluzbe Ontarijske vlade (provincijske sluzbe) 


Ontarijsko ministarstvo za kulturu i rekreaciju 

Od/j/eljenje za drzavljanstvo 

Od/j/eljenje za drzavijanstvo Ministarstva za kulturu i rekreaciju ima duznost 
da doéeka i sm/j/esti useljenike, da im pomogne u snalazenju i orijentaciji i da 
rukovodi programom ucenja engleskog jezika. 

Useljenike doéekuju na Torontskom internacionalnom aerodromu prihvatni 
sluzbenici koji govore nekoliko jezika i pruzaju im pomoé u r/j/eSavanju njihovih 
problema neposredno po dolasku. 

Prihvatni sluzbenici ili sluzbenici za docek d/ij/ele useljenicima informacioni 
materijal na nekoliko jezika sa uputstvima i obav/j/eStenjima koja ce im biti 
potrebna prvih nekoliko sedmica. Za dalju pomoé prihvatni sluzbenici upucuju 
useljenike u Dom za doéek i dobrodoSlicu u Torontu. Usluge koje se mogu tamo 
dobiti opisane su na stranici 23. 

Od/j/el za jezic¢ke kurseve Od/j/eljenja za drzavljanstvo odrzava kurseve 
engleskog jezika u Domu za doéek i dobrodoSslicu. Zajedno sa Ministarstvom 
prosv/j/ete odrzava i 1/j/etne kurseve za nastavnike engleskog kao drugog jezika 
(engleski ‘“‘English as a second language”, skraceno “E.S.L.”). Od/j/eljenje za 
drzavljanstvo odrzava takode/r/ i jedan takav kurs za nastavnike u periodu od 
februara do maja ili od veljaée do svibnja, tj. u trajanju od Cetiri m/j/eseca, jednom 
sedmiéno. Najzad, ovo od/j/eljenje odrzava i jednu godisnju konferenciju 
nastavnika engleskog kao drugog jezika. 

Filmovi za obuéavanje nastavnika i audio-vizuelna nastavna sredstva i pomagala 
postoje i stoje nastavnicima na raspolaganju. Biblioteka ili knjiznica sa knjigama i 
materijalom o predavanju engleskog jezika kao drugog jezika otvorena je pet dana u 
sedmici i nalazi se u Torontu, no knjige se mogu pozajmiti i postom. Nastavnicima 
se pruza pomoé i oko stvaranja seminara o temama koje njih zanimaju. Od/j/el za 
jezicke kurseve izdaje za nastavnike bilten pod imenom “TESL Talk” (Razgovori 
nastavnika engleskog kao drugog jezika), a za polaznike kurseva novine sa upro- 
S§éenim engleskim jezikom koje se zovu Newcomer News (Novosti za novodoile). 
Vidi stranicu 49. 
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Kursevi za majke sa predskolskom d/j/ecom opisani su na stranici 48 i spadaju 
u orijentacioni program. 

Orijentacioni kursevi odrzavaju se na razlicitim jezicima u cilju davanja 
informacija novodoslima o socijalnim sluzbama, o na¢inu rada u privredi i poslo- 
vnom sv/ij/etu, o drustvenim obicajima i drugim stvarima koje ¢e potpomo¢i 
njihovo uklopljavanje u kanadsko drustvo. Kursevi se odrzavaju na jeziku polaznika 
kurseva. Smatra se da ¢e ovi kursevi postati prva stepenica na putu ka kursevima 
engleskog jezika i potpunom uklopljavanju u kanadsku druSstvenu zajednicu. Na 
razlicitim m/j/estima odrzavaju se i kursevi za one koji se spremaju da prime 
kanadsko drzavljanstvo. S vremena na vr/ij/eme objavljuje se jedan prirucnik za 
sav/j/etnike novodoSlih (engleski “Handbook for Counsellors of Newcomers’’), u 
kojem se daju informacije o drzavnim i drustvenim uslugama i sluzbama. 

Subvencije ili novéane pomoci daju se nekiput druStvenim organizacijama i 
grupama koje ucestvuju u doéeku i orijenaticiji useljenika. 

Za dalje informacije obratite se Od/j/eljenju za drzavljanstvo Ministarstva za 
kulturu i rekreaciju na adresu: 


Citizenship Branch 

Ministry of Culture and Recreation 
5th floor, 

77 Bloor St. West, 

Toronto, Ontario M7A 2R9 
Telefon: 965-2285 


Od/j/eljenje za razvitak visekulturnosti 

Ovo Od/j/eljenje (engleski “Multicultural Development Branch’) rukovodi 
programima kojima se razvija i unapreduje razum/ij/evanje medu razlicitim 
nacionalnim, rasnim i jezi¢kim grupama u kanadskom druStvu, kojima se pomaze 
zajednicki rad tih grupa na stvarima od znaéaja za njihove kolonije i zajednice, i 
kojima se na taj nacin unapreduje kvalitet i nacin zivota svih stanovnika Kanade. 

Od/j/eljenje za visekulturnost ispunjava gorespomenute duZnosti odrzavanjem 
konferencija na kojima se grupama raznih kultura daje prilika da objasne svoju 
kulturu i tradiciju pravim Kanadanima i drugim useljeni¢kim grupama. Od/j/eljenje 
ponekad okuplja nekoliko grupa razlicitih kultura i izv/j/esne ustanove u cilju 
vodenja diskusije o zajedni¢kim problemima, kao Sto su problemi omladine i Skolo- 
vanja, i u cilju uspostavljanja programa za unapredenje razum/ij/evanja medu 
razlicitim grupama u kanadskom drustvu. 

Od/j/eljenje za viSekulturnost stavlja svoje konsultante i sav/j/etnike na 
raspolaganje drustvenim grupama koje Zele da uspostave programe u vezi sa cilje- 
vima i duznostima samog Od/j/eljenja. 

DruStvene grupe i organizacije mogu se koristiti i mnogim drugim sredstvima 
koje ima ovo Od/j/eljenje, kao Sto su priruéne knjige, imenici, registri i drugi 
prirucnici raznih vrsta. 

Postoji takode/r/ i program za davanje subvencija i novéane pomoéi kojima se 
pomaze unapredenje visSekulturnosti. Subvencije i pomo¢i daju se preko terenskih 
kancelarija ili ureda za programe u vezi sa ciljevima i duZnostime Od/j/eljenja za 
visekulturnost. 

DruStvene grupe koje zele da dobiju subvencije i pomo¢é moraju odgovarati 
standardima i m/j/erilima Od/j/eljenja. 
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Za dalje informacije obratite se lokalnoj terenskoj kancelariji ili uredu ili 
direktno Od/j/eljenju za razvitak visekulturnosti Ministarstva za kulturu i 
rekreaciju na adresu: 


The Multicultural Development Branch 
Ministry of Culture and Recreation 
Queen’s Park 

Toronto, Ontario 

Telefon: 965-6621 


Ministarstvo za industriju i turizam 


Ontarijsko ministarstvo za industriju i turizam (engleski “Ontario Ministry of 
Industry and Tourism’’) ima sluzbu za odabiranje i zaposljavanje koja je uspostavlje- 
na u cilju davanja informacija i pomo¢i onim poslodavcima u Ontariju kojima je 
tesko dobiti iskusne i specijalno obucene radnike, tj. radnike koji odgovaraju 
posebnim potrebama poslodavaca. Takvi se radnici mogu éak i specijalno dovesti iz 
drugih zemalja. 

Ispostava ovog ministarstva u Britaniji daje zainteresovanima detaljne informa- 
cije i sav/j/ete o uslovima ili uvjetima rada i zivota u Ontariju. Zainteresovanim 
poslodavcima, pak, ova ispostava pomaze na taj nazin Sto za njih pridobija i izabira 
radnike i Sto, u zajednici sa Kanadskim ministarstvom za radnu snagu i useljavanje, 
priprema radni¢ke dokumente i njihovo putovanje u Kanadu. 


Sluzbe Kanadske vlade (federalne sluzbe) 


Ministarstvo za radnu snagu i useljavanje 

Ministarstvo za radnu snagu i useljavanje (engleski ‘““‘Department of Manpower 
and Immigration’) odgovorno je za izbor i primanje useljenika u Kanadu. 
Samostalni useljenici (engleski “independant immigrants’’) jesu oni koji nisu doéli sa 
garancijom rodaka, a koje je izabralo ministarstvo jos u njihovim zemljama, zato Sto 
su njihove profesije u potraznji u raznim krajevima Kanade. Useljenici pod garanci- 
jom (engleski “sponsored immigrants’) dovedeni su od strane rodaka koji su 
podn/ij/eli molbu za njihovo primanje u Kanadu. Za useljenike sa garancijom snose 
odgovornost njihovi rodaci. Samostalnim useljenicima, pak, kad se ukaze potreba, 
pomaze u pocetnom periodu navikavanja na novu sredinu neposredno nakon 
njihovog dolaska samo Od/j/eljenje za radnu snagu ovog Ministarstva preko svojih 
sav/j/etnika u Centrima za radnu snagu u svim vecim m/j/estima. Useljenici koji 
nakon sredivanja i sm/j/eStanja u Kanadi zele da dovedu svoje rodake, treba da 
podnesu molbu sav/j/etnicima za useljavanje pri Centrima za useljavanje u raznim 
gradovima Ontarija. 


Ministarstvo drzavnog sekretara ili tajnika 

Od/j/eljenje za drzavljanstvo 

Od/j/eljenje za drzavljanstvo ovog Ministarstva (engleski “Citizenship Branch, 
Department of the Secretary of State’) ima jedan broj programa za pomoé dobro- 
voljnim organizacijama i grupama useljenika i pravih Kanadana u njihovom radu i 
nastojanju da potpomognu razvitak gradanske sv/ij/esti i bolje razum/ij/evanje 
medu raznim drustvenim skupinama u Kanadi. Ova pomoé se daje u obliku 
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sav/j/eta ili u obliku novéanih subvencija. Programi ovog Od/j/eljenja poznati su 
pod nizenavedenim imenima: 


“Multicultural Program” (Visekulturni program) daje pomoé etni¢kim organi- 
zacijama koje zele da razvijaju kulturu njihovog zavicaja u kanadskoj sredini. 
“Citizen Participation” (Gradansko uces¢e) pomaze akcije gradana na unapre- 
denju i poboljsanju prilika u njihovoj koloniji i zajednici. 

“Group Understanding and Human Rights” (Medugrupno razum/ij/evanje i 
ljudska prava) potpomaze organizacije koje rade na oCuvanju i zaStiti ljudskih 
prava u Kanadi. 

“Official Language Minority Groups Program” (Program za manjinske grupe 
koje govore drugi zvani¢ni jezik) pomaze francuskoj manjini u Ontariju u 
odrzavanju njenih kulturnih tradicija i podupire rad na poboljSanju francusko- 
engleskih odnosa. 

“Native Citizens’ Program” (Program za prvobitne stanovnike Kanade) daje 
pomoé organizacijama Indijanaca i Eskima, bilo da jesu ili nisu zvaniéno 
priznate. 

“Women’s Program” (Program za zene) potpomaze zenske grupe i organizacije 
koje rade na poboljsanju drustvenog poloZzaja zena. 


Dalje informacije 0 ovim programima mogu se dobiti od najblize kancelarije ili 
ureda federalnog Od/j/eljenja za drzavljanstvo Ministarstva drzavnog sekretara ili 
tajnika. U Ontariju te kancelarije ili uredi nalaze se u gradovima: Ottawa, Toronto, 
Hamilton, Sudbury, Timmins i Thunder Bay. Potrazite ih u telefonskom imeniku 
pod “Government of Canada, Department of the Secretary of State’. 


Kursevi engleskog jezika i kursevi o drzavijanstvu 


Kursevi engleskog jezika i kursevi o drzavljanstvu koji su opisani u posebnoj 
glavi ove knjige (vidi stranicu 47) odrzavaju se uglavnom iz sredstava provincijske 
vlade, jer prosv/j/eta spada pod provincijsku odgovornost. 

Federalna vlada, medutim, takode/r/ snosi odgovornost na ovom polju i preko 
svoga Od/j/eljenja za drzavljanstvo Ministarstva drzavnog sekretara ili tajnika ona 
snosi polovinu troskova za kurseve engleskog jezika i kurseve o drzavljanstvu za 
potrebe useljenika u svim provincijama gd/j/e se kursevi odrzavaju. Isto tako ona 
snosi i ukupne troskove za udzbenike i knjige u Ontariju i vecini drugih Provincija. 


Ontario 
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Dodatak 


U ovom se dodatku nalaze najvaznije informacije o stvarima na koje ée 
useljenici po svoj prilici nai¢i u svom svakidasnjem Zivotu u novoj sredini. 


Drzavni praznici ili blagdani 


Sedam dana u godini zakonski su priznati kao drzavni praznici ili blagdani u 
Kanadi, pa svaki radnik ima prava na njih. To su ovi praznici ili blagdani: 


Nova godina (engleski “New Year’s — ]. januar ili sijecanj. 
Day’’) 

Veliki petak (engleski “Good Friday”) |— Petak pred Uskrs. 

Dan kraljice Viktorije (engleski “Victoria — Poned/j/eljak pred 24. 


Day’’) maj ili svibanj. To je dan 
kad se slavi kraljicin 
rodendan. 

Dan Kanade (engleski “Dominion Day”) — 1. jul ili srpanj, nacionalni 
praznik Kanade. 
Dan rada (engleski “Labour Day’’) — Prvi poned/j/eljak u 


septembru ili rujnu. 
Dan zahvalnosti (engleski ‘““Thanksgiving — Drugi poned/j/eljak u 
Day’’) oktobru ili listopadu. 
Bozié (engleski “Christmas Day’’) — 25. decembar ili prosinac. 


Neki poslodavci priznaju kao praznike ili blagdane i sl/j/edeée dane, iako to 
nije obavezno: 


UskrSnji poned/j/eljak (engleski “Easter — Poned/j/eljak po Uskrsu. 


Monday’”’) 
Gradanski praznik (engleski “Civic — Prvi poned/j/eljak u augustu 
Holiday’’) ili kolovozu. 
Drugi dan BoZiéa (engleski “Boxing — Prvi dan po BoZicu. 
Day”) 
Vr/ij/eme 


U Kanadi se vr/ij/eme kazuje broje¢i sate od jedan do dvanaest. Sati od ponoéi 
do podneva oznaéuju se slovima a.m. (skra¢eno od latinskog ante meridiem, sto 
znaci do podne), a sati od podneva do ponoéi slovima p.m. (skra¢éeno od latinskog 
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post meridiem, Sto znaci po podne). Vr/ij/eme od ponoéi do podneva kazuje se 
isto tako kao i kad se sati broje od jedan do 24. Uporedenja radi nize se navodi 
nekoliko prim/j/era: 


Sistem brojanja od 1-24 Sistem brojanja od 1-12 

01.00 1.00 a.m. 
05.00 5.00 a.m. 
10.28 10.28 a.m. 
12.00 (podne) 12 noon 

13.00 1.00 p.m. 
17.00 5.00 p.m. 
22.28 10.28 p.m. 
24.00 (ponoé) 12 midnigh 


Samo u nekim izuzetnim slucajevima vr/ij/eme se kazuje brojeci sate od jedan 
do 24. Tako se radi u avionskom, Zel/j/ezni¢kom i autobuskom saobraéaju ili 
prometu, a takode/r/ iu kanadskim oruzanim snagama tj. Kanadskoj armiji. 

Zbog velikog prostranstva Kanade u njoj postoji sedam vremenskih ili Casovnih 
zona. Ontario je u istoénoj zoni (engleski “Eastern zone”). U donjoj tabeli pokazuje 
se vr/ij/eme u drugim zonama kad je u Ontariju podne. 


Njufaundlendska zona (Newfoundland zone) — 1:30 p.m. 


Atlantska zona (Atlantic zone) — 1:00 p.m. 
Istoéna zona (Eastern zone) — 12:00 noon (podne) 
Centralna zona (Central zone) — 11:00 a.m. 
Planinska zona (Mountain zone) — 10:00 a.m. 
Pacifiéka zona (Pacific zone) — 9:00 a.m. 
Jukonska zona (Yukon zone) — 8:00 a.m. 


Lij/etnje Vr/ij/eme 

Od maja ili svibnja do septembra ili rujna, u cilju boljeg iskori8¢avanja dugih 
1/j/etnjih dana, ve¢ina gradova i varosica zvani¢éno pom/j/era vr/ij/eme jedan sat 
unapr/ij/ed od normalnog ili standardnog vremena i upotrebljava takozvano 
1/j/etnje vr/ij/eme, odnosno takozvano vr/ij/eme Stednje dnevne sv/j/etlosti 
(engleski “Daylight Saving Time”). Medutim, neke varoSice, sela i mnoga seoska 
podrucja ostaju na standardnom vremenu preko Citave godine. 


Kanadski novac 
Jedan kanadski dolar ($1.00) ima sto centi (100 ¢). 


Kovani novac 


1¢ — 1 cent, nekiput se naziva engleski “penny” [peni] 

sg — 5 centi, poznat pod imenom engleski “nickel” [nik]] 
10¢ — 10centi ili engleski “dime” [dajm] 
25¢ — 25 centi ili engleski “quarter” [kvorter] 
50¢ — 50 centi ili polovina dolara (engleski “half dollar’’) 
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Papirni novac se izdaje u novéanicama u vr/ij/ednosti od jednog, dva, pet, 
deset, dvadeset, pedeset, sto i hiljadu ili tisu¢u dolara. 


M/yere 


Takozvani metriéki sistem m/j/era (sa jedinicama metar, kilogram i litar) uvodi 
se u ovom trenutku u Kanadi, ali cete jos uv/ij/ek nai¢i na slucajeve upotrebe 
prethodnog sistem (sa jedinicama jarda, funta i galon). 


M/j/ere za tezinu 


1 unca (engleski “‘ounce”’, 
skraéeno ‘‘oz’’) = 28,3495 grama 
16 unci (ozs) 1 funta (engleski ‘“‘pound”’, 
skraéeno “‘lb’’) 


453,59 grama 


100 funti (Ibs) = | tezinska centa (engleski 
“hundredweight”’, 
skraéeno “‘cwt’’) = 45,359 kilograma 
2000 funti (Ibs) = | tona (ali ne metricéka; 


engleski “ton’’) 


(Jedna funta je nesto manja od pola kilograma. Jedan kilogram je 2 i 1/5 funte.). 


M/j/ere za duzinu 
1 iné(a) (engleski “inch”, skra¢eno “in” = 2,54centimetra 
(cm) 
12incéi = 1 stopa (engleski “foot”, skraceno “ft”) = 30,48 cm. 
3 stope = 1 jarda (engleski “yard”, skra¢eno “‘yd”) = 91,44 cm. 
5% jardi= 1 motka (engleski “‘rod”’, skra¢eno “‘rd”) = 502,92 cm. 
1760 jardi = 1 milja(engleski “mile” skra¢eno “mi”) = 1,609 km. 


Jarda je nesto manja od metra. Jedna milja je neSsto vecéa od jednog i po/1/ 
kilometra. 


M/j/ere za povrsinu 
144 kvadratne inée (engleski “square = 1 kvadratnastopa = 929,03 kvad. 


inches”, skraéeno ‘“‘sq. in.”’) (“‘square foot’’) cm. 
9 kvadratnih stopa = | kvadratnajarda = 0,836 
(“square yard”’) kvadratna 
metra 
30% kvadratnih jardi = | kvadratna motka (“square rod’’) 
160 kvadratnih motki = 1 aker (engleski “acre” 


0,386 kvadratne milje 1 kvadratni kilometar 


Aker se upotrebljava za m/j/erenje zemlje i jednak je povrsini od 0,404 hektara. 
Jedan hektar ima otprilike dva i po/1l/ akera. 
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M/j/ere za tecnost ili tekucinu 
1 pajnt (engleski “pint”, skraceno “‘pt”) = 0,568 litra 
2 pajnta = 1 kvart (engleski “quart”, skra¢eno “‘qt”’) 
4kvarta = 1 galon (engleski “gallon’’, skra¢eno “‘gal’’) 


Jedan pajnt je neSto ve¢i od pola litra. 


M/j/ere za Zito i drugu suvu ili suhu robu 


2 pajnta = 1| kvart 

4kvarta = 1 galon 

2galona = 1 pek (engleski “peck”, skra¢eno ‘‘pk’’) 

4 peka = 1 buSel (engleski “‘bushel’’, skraéeno “‘bu’’) 


Jedan buSel je neSto manji od 36 i po/I/ kilograma. 


Temperatura 


1 
4 
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,136 litra 
46 litra 


1,136 kilograma 
4,546 kilograma 
S092 ke 

36,37 kilograma. 


Sve do skoro u Kanadi se upotrebljavala Farenhajtova (Farenheit) skala za 
m/j/erenje temperature. Iako se u ovom trenutku u Kanadi uvodi metricki sistem, 


jos uv/ij/ek Cete naici na upotrebljavanje Farenhajtove skale. 


Da pretvorite Farenhajtove stepene u Celzijusove (sa decimalnom skalom od 


100 stupnjeva), prvo oduzmite 32 i ostatak pomnoZite sa 5/9. 


Da pretvorite Celzijusove stepene u Farenhajtove, prvo ih pomnozZite sa 9/5 i 


zatim dodajte 32. 
Atmosferska temperatura 


Celzijus Farenhajt Celzijus 
Tacka kljucanja vode 100 212 42 
60 140 41,5 
40 104 4] 
Sobna temperatura 20 68 40,5 
40 
Tacka mrznjenja vode 0 Lp) Bo. 
—20 —4 29 
—30 —22 38,5 
38 
31g 
Normalna temperatura 37 
36,5 
36 


Temperatura t/ij/ela 


Farenhajt 


107,6 
106,7 
105,8 
104,9 
104 
13.1 
1O252 
101,3 
100,4 
29) 
98,6 
D7,/ 
96,8 


147 


148 


Ms 


UNITED STATES 


@ Timmins 


. Sudbury (Cc) C 
a) (®) Sault Ste. Marie FD North Bay 


Kingston 


Peterborough 


@ 


Oshawa 


Barrie 


Toronto 


Guelph® ey” Ve 
Waterloo Galt jae 


Kitchener 
Hamilton 


oy Ointne aga UNITED 
ef STATES 


149 


ot re 


"in ong a 


Predmetni registar 


Adoptiranje d/j/ece 70 
Alkoholizam 67 
Alkoholizam i droge 67 
Alkoholna pi¢a (prodaja) 12 
Automobili 116 

Potvrda 0 ispravnosti i sigurnosti 

kola 120 

Automobilski savezi 
Automobilsko osiguranje 


124 
122 


Banke 98 
Besplatni 1/ij/ekovi za starije 

gradane 66 
Biblioteke 58 
Biro dobrovoljnih radnika 17 
Biro za bolju poslovnu praksu 97 
Biro za zaStitu potrosaca 97 
Biro za zene 39 
Blagdani ili praznici 38 
Bolniéarke (kuéne) 66 


Bolnic¢arke javne zdravstvene sluzbe 64 
Bolnicke klinike 63 
Broj socijalnog osiguranja 29 


Centralna korporacija za hipoteke i 
stambene probleme 91 

Centri za radnu snagu 24, 30 

Obuka radnika 35 

Centri za useljavanje 24 

C/ij/epljenje protiv bolesti 65 

Crkve 15 

Cuvanje vr/ij /ednosti (kutije) 100 

Dentisticke usluge 65 

Diplome o zavrsenom tehni¢kom 


programu 55 
Diplome raznih profesija 33 
Diskriminacija 114 


D/j/eca (briga 0 d/j/eci) 12 
Adoptiranje d/j/ece 70 
DruStvo za pomoé d/j/eci 70 
Roditelji vanbraéne d/j/ece 71 
Usluge i sluzbe za d/j/ecu i 
omladinu 69 
D/j/eéji dodatak 69 
Dnevni kursevi engleskog jezika 123 
Dobrovoljne ustanove i organizacije 17, 
25, 12015, 16 


Dobrovoljni radnici 17 

Doéek useljenika PELE 
Dohodak (ministarstvo) 79, 104 
Doktori 62 

Dokumenti 0 Skolovanju 32 
Domovi 


Za d/j/ecu i omladinu 71 
Za dusevno zaostale 55075 
Za starije gradane 81 
Dom za doéek i dobrodoSlicu 
(useljenika) 23 
Dopisni kursevi 55 
Dozvola za voznju 
Droge 67 
DruStvene i socijalne usluge 
(ministarstvo) 72,74, 81 
DruStvene organizacije Z¥a25~ 76 
DruStvo za pomoé d/j/eci 70 
Drzavljanstvo 126 
Kursevi 0 drzavljanstvu 46 
Od/j/eljenje za drzavljanstvo 
(kanadsko) 141 
Od/j/eljenje za drzavljanstvo 
(ontarijsko) 48, 139 
Procedura za dobijanje 
drzavljanstva 128 
Uslovi ili uvjeti za dobivanje 
drzavljanstva 127 
Drzavna sluzba informacija 
Drzavne usluge i sluzbe za 
useljenike 138 
Drzavni sekretar ili tajnik 
(ministarstvo) 128, 141 
Drzavni stanovi a2 
DuSevno zdravlje 67 
Dugevno (umno) zaostale osobe 75 
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2 22 


Engleski jezik (kursevi) 46 
Etnicke organizacije 25 


Federacija rada 36, 37 

Finansijska pomoé za studente visokih i 
visih skola of) 

Firme za investiranje (trust-kompanije) 
98 

Fundacija za istrazivanje alkoholizma i 
uzivanja droga 67 


134 


Geografija Kanade 129 
Godisnji odmor ili odsustvo 38 
Gradanske slobode 114 
Gradansko pravo i zakoni 112 
HapSenja 110 
Hipoteke 91 
/H/istorija Kanade 
Hitna pomoé 26 
Iznenadne bolesti 62 
Sm/j/estaj u iznenadnoj stambenoj 
nevolji 93 
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Imenici (telefonski) 994 
IMKA, IVKA (organizacije) we 
Imunizacija protiv bolesti 65 
Industrija i turizam (ministarstvo) 
Industrijska obuka (od/j/eljenje) 
33, 34, 35 
Informacije 20 
Informaciona sluzba 21 
Informacioni centri po stambenim 
cetvrtima 25 
Intervjui ili razgovori prilikom 
zaposljavanja a2 
Invalidska penzija 80 
Investicione firme (trust-kompanije) 98 
Investiranje novca 101 
Ispravnost i sigurnost kola 
(potvrda) 120 
Istorija Kanade 130 
Izbori 134 
Iznajmljivanje stanova 85 
Iznenadne bolesti 62 
Iznenadne stambene nevolje 93 


141 


Jaméevina za puStanje na slobodu 111 
Jaméevina za stan 87 
Javne biblioteke ili knjiznice 58 
Javne bolnicarke 64 
Javni drzavni stanovi 92 
Javne (redovne) skole 51 
Javne zdravstvene usluge i sluzbe 63 
Jednakost i ravnopravnost pri 
zaradivanju 38 


Kanada 
Geografija 
/H/istorija 
Mapa 
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129 
130 
131 


Sistem vlasti 133 
Kanadski penzioni plan 80 
Kanadsko ministarstvo za radnu snagu i 
useljavanje 24, 141 
Kanadsko udruzenje za gradanske 
slobode 114 
Kaucija ili jamCevina za stan 87 
Kaucija ili jamCevina za puStanje na 
slobodu 111 
Knjiznice ili biblioteke 58 
Kola 116 
Komisija za ljudska prava 
Kontrola radanja 65 
Kontrola stanarina 86 
Kontrola vozaéa i pregled 
automobila 122 
Kontrolor organa vlasti 
(ombudsman) 115 
Korporacija za stambene probleme 93 
Kredit (kupovanje) 96 
Sav/j/etodavna sluzba o kupovanju na 
kredit 98 
Kreditne zadruge 100 
Krivi¢ni zakon 110 
Kuéne bolniéarke 66 
Kuéne pomoénice (specijalne) 76 
Kultura i rekreacija 1S 
Kultura i rekreacija (ministarstvo) ZS. 
138 
Kupovanje 11 
Kupovanje kuéa i stanova 89 
Kupovanje na kredit 96 
Kupovina 11 
Kupovina automobila 
Kursevi 
Dopisni 55 
Engleskog jezika 46 
Engleskog jezika u centrima za radnu 
snagu 49 
O drzavljanstvu 47 
Za roditelje sa predskolskom 
d/j/ecom 48 
Za zanatlije pred polaganje strucnog 
ispita 
Kutije za Cuvanje vr/ij/ednosti 
Kvalifikacije ili struéna sprema 
(proc/j/ena) 32 


114 


119 


100 


Lekari 62 
L/ij/ecenje u kuéi 66 


Lijegnici 62 
L/ij/ekovi za starije gradane 66 
Ljudska prava (komisija) 114 


Maloprodajna taksa 104 
Mapa Kanade 131 
Mapa Ontarija 148 


Minimalne nadnice 38 
Minimalno doba starosti za 
zaposljavanje 39 
Minimalno radno vr/ij/eme 38 
Ministarstva 
Za dohodak 79, 104 
Za drustvene i socijalne usluge 14 
74, 81 
Za industriju i turizam 141 
Za kulturu i rekreaciju 23, 138 
Za potrosacke i trgovacke 
poslove 86,97, 102 
Za prosv/j/etu 32, 33 
Za rad 37, 39, 43 
Za radnu snagu i useljavanje 24, 
141 
Za transport i komunikacije 1s Fos 
118, 119 
Za visoke i vise skole (univerzitete ili 
sveuCilista) 34, 35, 39 
Za zdravlje 66, 67 
Mladez 12 
Multikulturnost 136, 140 


Naknade za povrede na poslu 43 

Nekretnine (porez) 104 

Nezaposlenicko osiguranje 40 

Nezgode na poslu (zaStita) 39 

Novéana pomoé za studente visokih i visih 
Skola 57 

Novine i listovi 30 

“Novosti za novodosle”’ (list) 49 


Obavezno pohadanje skole aye 
Obav/j/eStavanje gradana 20 
Obdanista i zabavista 71 

Obiteljska ili porodi¢na potpora 74 
Obiteljski ili porodi¢éni problemi (sluzba 


sav/j/etovanja) 76 
Obu€avanje na poslu 35 
Obuka radnika u centrima za radnu 

snagu 35 


Odbici od zarade 39 


Odbor za naknade za povrede na 
poslu 43 

Od/j/eljenja (pojedinih ministarstava) 
Za drzavijanstvo (kanadsko) 141 
Za drzavljanstvo (ontarijsko) 48, 

139 

Za industrijsku obuku 353, 34,35 
Za obav/j/eStavanje gradana 24 
Za propise oradnim odnosima 37 


Za propise 0 zaposljavanju 37 
Za razvitak visekulturnosti 140 
Odmori i odsustva 38 


Odvojene ili posebne Skole Se 
Ombudsman 115 
Omladina 12 


Omladinske organizacije 72 
Omladinski domovi 71 
Ontario (upoznavanje) 18 


Ontarijske ustanove 
Federacija rada 36, 37 
Komisija za ljudska prava 114 
Korporacija za stambene 
probleme 93 
“Plavi krst ili kriz”’ (zdravstvena 
ustanova) 62 
Poreski krediti 104 
Provincijska policija 108 


Savez kreditnih zadruga 100,101 

Zdravstveno osiguranje 61 
Opéa naobrazba (kursevi) 55 
OporaviliSta za lakSe bolesnike 66 
OpSte obrazovanje (kursevi) 55 


Orijentacioni programi 47 
Osiguranje 101 
Automobila 122 
Nezaposlenicéko 40 
Protiv nezgoda 102 
Protiv pozara 102 
Protiv provale, pljackeikrade 102 
Socijalno (broj) 29 
Zdravstveno 60 
Zivotno 101 
Osnovne ili pucke skole 53 
Osposobljavanje radnika(ponovno) 74 
Otkaz stana 88 


Pelcovanje protiv bolesti 65 
Penzije 1 
Invalidska penzija 80 


C3 


Kanadski penzioni plan (radna 
penzija) 80 
Sistem zagarantovanog godisnjeg 


prihoda TW, 
Starosna penzija ra 
Zagarantovani dodatak na 
prihod 78 


Planiranje porodice ili obitelji 65 
“Plavi krst ili kriz” (zdravstvena 


ustanova) 62 
Podiznajmljivanje stanova 87 
Poeni za vozacke prekrSaje 121 
Pogrebi 14 


Pohadanje skole (obavezno) RW? 
Policija 108 


Ponovno osposobljavanje radnika 74 
Poreski kredit 104 
Porez na nekretnine 104 


Porez na prihod 103 
Sav/j/etovalista o porezu na 
prihod 104 

Porodiéna ili obiteljska potpora 74 

Porodiéni ili obiteljski problemi (sluzba 
sav/j /etovanja) 15 

Porodajno odsustvo 39 

Porota (sudska) 111 

Posebne ili odvojene skole D2 

Potpora preziv/j/elim Clanovima porodice 
ili obitelji 80 

Potpora za besplatne 1/ij/ekove starijih 
gradana 66 

Potrosacki i trgovacki poslovi 
(ministarstvo) 86, 97, 102 

Potvrda o ispravnosti i sigurnosti 
kola 120 

Potvrda o zaradi 40, 103 

Povlasne karte starijih gradana 82 

Povrede na poslu (zaStita) 39 

Pozar (osiguranje) 102 

Prava stanara 86 

Pravna pomoé 113 

Pravo na ugovoreno vr/ij/eme 
(iznajmljivanje stana) 88 

Praznici ili blagdani 38 

Pregled automobila i kontrola 
vozaca 122 

Prevod dokumenata 32 

Privatne radnje i radionice 34 

Privatne skole 56 


OpSteg obrazovanja ili opée naobrazbe 56 Sigurnost automobila 
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Struéne skole 56 

Privremeno zdravstveno osiguranje 62 
Proc/j/ena kvalifikacija ili struéne 

spreme 32 
Prometni prekrSaji 121 
Propisi o radnim odnosima 

(od/j/eljenje) oF 
Propisi o zaposljavanju 37 
Prosv/j/eta 51 
Prosv/j/eta (ministarstvo) 
Provincijska policija 108 
Pucke ili osnovne skole 53 
Putnicki Cekovi 100 


32, 33 


Rad (ministarstvo) 37, 39, 43 

Rad (federacija) 36, 37 

Radna penzija (kanadska) 80 

Radna rehabilitacija 74 

Radna snaga i useljavanje 
(ministarstvo ) 24, 141 

Radni odnosi (propisi, od/j/eljenje) 37 

Radni uslovi ili uvjeti 37 

Radno vr /ij/eme 38 

Radnicke “‘unije”’ 36 

Radnicki sindikati 36 

Radanje (kontrola) 65 

Rehabilitacija 74 

Rekreacija 15 

Rekreacija i kultura 15 

Rekreacija i kultura (ministarstvo) pas 
138 

Religija 15 

Religiozne organizacije 25 

Renoviranje stare kuée 92 

Roditelji vanbraéne d/j/ece 71 


Rodenja 14 


Sahrane 14 

Samostalni useljenici (bez garancije) 
141 

Saobra¢éajni prekr Saji 121 

Savez kreditnih zadruga 100, 101 

Sav/j/etodavna sluzba 0 kupovanju na 
kredit 98 

Sav/j/etovalista o porezu na 
prihod 104 

Sav/j/etovalista za pravnu pomo¢ 114 

Sav/j/et za drustveno planiranje 
(Toronto) 86 

120, 121 


Sindikati 36 

Sistem oduzimanja poena za vozacke 
prekrSaje 121 

Sistem vlasti u Kanadi 133 

Sistem zagarantovanog godisnjeg 
prihoda fhe 

Sluzba informacija 21 

Sluzba sav/j/etovanja o porodiénim ili 
obiteljskim problemima 76 

Socijalna pomoé Tp.) 

Socijalne i druStvene usluge 
(ministarstvo) 72,74, 81 

Socijalne usluge i sluzbe 68 

Socijalno osiguranje (broj) 29 

Specijalne kuéne pomoénice 76 

Specijalne skole 55 

Srednje Skole 54 


Stambene moguénosti 84 
Iznajmljivanje stanova 85 
Iznenadne nevolje 93 
Javni drzavni stanovi 92 
Kontrola stanarina 86 


Korporacija za hipoteke i stambene 
probleme 91 

Korporacija za stambene probleme 
(Ontario) 93 

Kupovina kuéa i stanova 89 

Otkaz stana 88 

Podiznajmljivanje 87 


Prava stanara 86 
Pravo na ugovoreno vr/ij/eme 88 
Renoviranje stare kuce a2 


Stanovi za osobe sa malim 
prihodima 92 


Staracki domovi 81 

Ugovori 0 iznajmljivanju 86 

Zalbe o stanovima 88 
Stanarska prava 86 


Stanovi za osobe sa malim prihodima 
92 


Staracki domovi 81 
“Starija sestra” (organizacija) 73 
“Stariji brat” (organizacija) 73 


Stariji gradani TT 
Besplatni 1/ij/ekovi 66 
Centri i klubovi 82 
Kanadski penzioni plan 80 
Oporavilista za lakSe bolesnike 66 
Povlasna karta 82 
Staracki domovi 81 


Starosna penzija 77 
Zagarantovani dodatak na prihod 78 
Zagarantovani godisnji prihod wo 

Starosna penzija Tg 

Strucéna sprema (proc /j/ena) 32 

Struécne Skole 56 

Strucni ispiti (za zanatlije) 33 

Sudovi 111 

SveuCcili§ta i univerziteti a7 
Ministarstvo 34, 35, 49 
Novéana pomoé studentima =f | 
Prijemni ispiti 49 


Skole 
Francuske skole 52 
Javne (redovne) skole 51 
Obavezno pohadanje 52 
Osnovne ili pucke skole 53 
Posebne ili odvojene Skole 52 
Privatne Skole 56 
Pucke ili osnovne Sskole 53 
Specijalne skole 55 
Srednje skole 54 
Upis a2 
Zabavista i obdanista 71 
Skolstvo 50 


Taksa na kupljene artikle 104 

Taksa za vozace bez osiguranja 123 

Takse i porezi 103 

Telefonski imenici 22 

Torontski sav/j/et za druStveno 
planiranje 86 

Trgovacki i potrosacki poslovi 
(ministarstvo) 86, 97, 102 

Trudni¢éko odsustvo 39 

Trust-kompanije 98 


Uéenje zanata 35 

Udadbe 14 

Udruzenje za zastitu potrosaca 97 

Ugovori 0 iznajmljivanju stanova 86 

Ukopi 14 

Umno zaostale osobe iS 

“Unije” (radnicki sindikati) 36 

Univerziteti i sveucilista 57 
Ministarstvo 34, 35, 49 
Novacana pomoé studentima 57 
Prijemni ispiti 49 

Upis u skole 52 


Ls5 


Useljavanje i radna snaga 


(ministarstvo) 24, 141 
Useljenici bez garancije 141 
Useljenici pod garancijom 141 
Useljeni¢éka udruzenja 25 

Centri za useljavanje 24 
Uslovi ili uvjeti na poslu Sy, 


Usluge i sluzbe za d/j/ecu i 
omladinu 69 

Ustanove po stambenim Cetvrtima 

Uvjeti ili uslovi na poslu 37 

Uzivanje droga 67 


Vanbraéna d/j/eca i njihovi roditelji 
71 
Vanredno studiranje 47,57 
Vecernji kursevi 47 
O drzavljanstvu 46 
Engleskog jezika 46 
Za odrasle 47, 48 
Za opste obrazovanje ili opéu 
naobrazbu 55 
Veneriéne bolesti (klinike) 63 
Visoke i vise Skole 3 
Ministarstvo 34, 35,49 
Novéana pomoé studentima 57 
Prijemni ispiti 49 
Visekulturnost 136, 140 
Od/j/eljenje za razvitak 
visekulturnosti 140 
V/j/enéanja 14 
V/j/era 15 
V/j/erske organizacije 2S 
Vozacka udruzenja 124 
Vozacki prekr§aji 121 
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Voznja kola 116 


Zabavista i obdanista 71 

Zagarantovani godisnji prihod 79 

Zajmovi 101 

Zajmovi na kuce i nekretnine 

Zakoni (106 

Zanati (ucenje) 35 

Zanatske kvalifikacije 33 

Zaostale osobe (duSevno) 75 

Zaposljavanje i zaposlenje 28 
Intervjui ili razgovori 32 
Minimalne nadnice 38 
Minimalno doba starosti 39 
Minimalno radno vr/ij/eme 38 
Propisi o radnim odnosima 

(od/j/eljenje) oy: 

Propisi 0 zaposljavanju 37 
Ustanove 31 

Zarada (potvrda) 40, 103 

Zastita potrosaéa (biro) oF 

Zastita potrosaca (udruzenje) 97 

Zastita protiv nezgoda na poslu 39 

Zdravije (ministarstvo) 66, 67 

Zdravstvene usluge i sluzbe 60 

Zdravstveni centri za d/j/ecu 65 

Zdravstveno oOsiguranje 9 

Zubarske usluge 65 


91, 101 


Zalbe o stanovima 88 
Zene 13 

Zene (biro) 39 
Zenidbe 14 

Zivotno osiguranje 101 
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